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“(..) apesar de tantas negatividades relacionadas ao trabalho
docente e a constituicdo da subjetividade desse trabalhador, é valido
ressaltar que as contradi¢cbes inerentes as préaticas sociais dos
homens possibilitam vislumbrar horizontes de emancipacéo. Se por
um lado o trabalho é a mediacgéo historica que submete os sujeitos ao
capital, ele é também a mediacdo ontologica que oferece as
possibilidades de transformacéo dessas relacoes. ”

Yamanoe (2011, p. 15)



TRABALHO E DESGASTE EM DOCENTES DE INSTITUICOES PUBLICAS DE
EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRAS

RESUMO

O trabalho docente na universidade € permeado por atribuicdes que ndo envolvem apenas as
atividades de sala de aula. Isso por si s6 ndo € preditor de doencas, desde que se tenha um
ambiente que permita o livre desenvolvimento das atividades laborais de modo seguro.
Contudo, estudos apontam que aspectos deste trabalho tém levado ao adoecimento, em
decorréncia das situagcdes encontradas no seu cotidiano. Esta dissertacdo teve o proposito de
investigar e analisar a relacdo entre as situacOes de trabalho e o desgaste docente nas
InstituicOes Publicas de Educacdo Superior Brasileira. Para tanto realizamos uma metodologia
de Revisdo Integrativa de Literatura em nove bases de dados, a soma bruta foi de 2.892
publicacGes encontradas de acordo com o cruzamento de descritores eleitos. Desse total,
apenas 76 textos estavam dentro dos critérios de selecdo e foram incluidos para as analises,
sendo possivel notar tendéncia de analises para assuntos englobando “Satide ¢ Trabalho”, em
4 subgrupos de interesse por nos organizados a partir da analise das publicacdes: a) questdes
gerais de salde, b) categoria trabalho, c) desgaste, estresse, transtornos mentais, e, d)
qualidade de vida. A partir da categorizacdo foi possivel constatar que a maior frequéncia de
problemas tem relacdo com o desgaste psiquico. Ao analisar e correlacionar as cargas de
trabalho e o desgaste citado pelos estudos, foi possivel a realizacdo da analise das situacdes de
trabalho expressa nas experiéncias subjetivas relatadas frente as condi¢des, gestdo, politica
econdémico-social, em que a reestruturacdo da universidade, o produtivismo e a sobrecarga
exercem fator determinante no adoecimento e desgaste dos trabalhadores. Deste modo as
publicacdes também focaram em andlises de Politicas Educacionais, Avaliacdo da educacdo
superior, REUNI e Formacdo Docente, que configurou um segundo nucleo de interesse. No
qual, foi recorrente o aparecimento de fenémenos como precarizacdo, flexibilizagdo,
sobrecarga, intensificacdo e produtivismo académico. A luz de campos como sadde do
trabalhador, saude coletiva, psicologia, marxismo, fomos levados a refletir que as situacdes de
trabalho da docéncia tem se modificado conforme as mudancas do setor produtivo, sendo que
a natureza das transformacGes gera consequéncias para a saude dos docentes. Observamos
acometimentos a salde ligados as condicBes fisicas desgastantes, no entanto a maior
proporcdo de adoecimento esta ligada as questes da organizacdo que tem maior relacdo com
0 desgaste psiquico. O percurso da conformacdo é manejado pelos modelos de producgdo que
se articulam para naturalizar as condi¢cdes impostas, para desmotivar as resisténcias ou,
quando muito, remediar as implicacdes na saude. Todavia, 0 caminho das resisténcias também
vem construindo bases para a luta pela saide docente. Neste sentido, novos estudos precisam
ser realizados para amparar formas de enfrentamento destas realidades desgastantes. E preciso
que politicas publicas em saude do trabalhador sejam desenvolvidas no ambito da
universidade publica brasileira, que mesmo sendo um espaco de desenvolvimento de ciéncia
ndo esta imune das exigéncias impostas pelo mundo do trabalho.

Palavras-Chave: Salde e Adoecimento Docente — Situagdes de Trabalho — Instituictes
Publicas de Educacdo Superior — Universidade Pablica — Saude do trabalhador.



TRABAJO Y DESGASTE EN LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS
DE EDUCACION SUPERIOR BRASILENAS

RESUMEN

El trabajo docente en la universidad es lleno de funciones que no envuelven solamente las
actividades de dar clase. Eso por si solo no es pronosticador de enfernedades, desde que se
tenga un ambiente que permita el libre desarrollo de las actividades laborales de modo
seguro.Con todo esto, estudios sefialan que aspectos de este trabajo han llevado a la
enfermedad, en conjunto con las situaciones encontradas en su vida diaria. Esta tese tuvo el
propdsito de investigar y analizar la relacion entre las situaciones del trabajo y el desgate del
profesorado en las Instituciones Publicas de Educacion Superior Brasilefia. Por tanto
realizamos uma metodologia de Revision Integrativa de Literatura en nueve bases de datos, la
suma bruta fue de 2.892 publicaciones encontradas de acuerdo com el cruzamiento de
descriptores elegidos. De éste este total, apenas 76 textos estaban dentro de los criterios de
seleccion y fueron incluidos para los analises, siendo posible notar la tendencia de los analisis
para asuntos que abarquen la Salud y el Trabajo, em 4 subgrupos de interés para nosotros
organizados a partir de los andlisis de las publicaciones: a)cuestiones generales de la salud, b)
categoria de trabajo c) desgaste, estrés, transtornos mentales, y, d) cualidad de vida. A partir
de la categorizacion fue posible constatar que la mayoria frecuencia de problemas tiene
relaciébn com el desgaste psiquico. Al analisar y correlacionar las cargas de trabajo y el
desgaste citado por los estudios, fue posible la relacion de analise de las situaciones de trabajo
expresa en las experiencias subjetivas relatadas frente a las condiciones, gestion politica
econdémio-social, em que la restructuracion de la universidad, el productivismo y la
sobrecarga ejercen factor determinante en la dolencia y desgaste de los trabajadores. Deste
modo as publicacdes também focaram em analises de Politicas Educacionais, Avaliacdo da
educacao superior, REUNI e Formacdo Docente, que configurou um segundo nlcleo de
interesse. No qual, foi recorrente o aparecimento de fenébmenos como precarizacao,
flexibilizacdo, sobrecarga, intensificagdo e produtivismo académico De este modo las
publicaciones también se direccionardn en los analisis de Politicas Educacionales, Evaluacion
de la Educacion Superior, REUNI y formacion Docente, que se configuré en un segundo
nacleo de interés. En el cual, fue continuo el surgimiento de fendmenos como debilidad,
flexibilizacion, sobrecarga, intensificacion y productivismo académico.A la luz de los campos
como la salud del trabajador, salud colectiva, psicologia, marxismo, fuimos llevados a
reflexionar que las situaciones de trabajo de la docencia se han modificado conforme a los
cambios del sector productivo, siendo que la naturaleza de las transformaciones generan
consecuencias para la salud de los docentes. Observamos que las causas relacionadas a la
salud estan unidos a las condiciones fisicas desgastantes sin embargo la mayor proporcién de
las dolencias estan relacionadas a las précticas de la organizacion que tiene mayor relacion
com el desgaste psiquico. El recorrido de la conformaciéon es manejado por los modelos de
produccion que se articulan para naturalizar las condiciones impuestas, para desmotivar las
resistencias o cuando mucho remediar las implicaciones en la salud. Todavia, el camino de las
resistencias también vienen construindo bases para la lucha por la salud del profesor. En este
sentido, nuevos estudios necesitan ser realizados para proteger formas de enfrentamiento de
estas realidades agotadoras. Es necesario que las politicas publicas en la salud del trabajador
sean desarrolladas en el ambiente de la Universidad Publica Brasilefia, que asi mismo siendo
un espacio de desarrollo de la ciencia no estd inmune de las exigencias impuestas por el
mundo del trabajo.

Palabras Claves: Salud y enfermedad del profesor. — Situaciones de trabajo. — Instituciones
Publicas de Educacion Superior. — Universidad Publica. — Salud del trabajador.
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APRESENTACAO

A trajetoria até esta pesquisa foi construida por aproximacfes com a tematica da satde
coletiva, publica e a saude do trabalhador, ja na graduacdo em psicologia. Naquela época,
desenvolvi' estagios e Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) sobre a rotina laboral das
profissionais de psicologia em um municipio do interior de Mato Grosso do Sul (SANTANA,
2013).

Ao acompanhar as praticas das psicologas que planejavam as atividades com base em
preceitos da psicologia para programas de salde publica, observei implicacGes na satde das
trabalhadoras, embora ndo fosse o meu objetivo principal.

Notei que o trabalho com o publico, as condicBes laborais e elementos de sua
organizacdo geravam custos fisicos e emocionais as psicélogas do servico de saude. Entdo, a
proposta de discutir o fazer em psicologia, agreguei a reflex&o sobre as conexdes entre aquele
trabalho e alguns sinais e sintomas na saude, como o adoecimento recorrente e 0 desgaste
emocional ligados a falta de controle das condicdes laborais.

Depois da graduacao, outra classe de trabalhadores chamou-me a atencdo: os docentes.
As crescentes e recentes pesquisas apontando algo denominado ‘mal-estar’, sofrimento e
adoecimento impulsionaram-me a realizar um estudo no qual investiguei sobre a salde de
professores da educacdo basica brasileira, especificamente ‘se’ e ‘como’ 0 poder publico
(politicas de saude do trabalhador) vinha desenvolvendo algum programa de salde e de
enfrentamento voltado para essa categoria especifica que, de acordo com a literatura, tem
adoecido sistematicamente (SANTANA, 2016)% A pesquisa foi conduzida no curso de
especializacdo em Gestdo em Saude da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
(UEMS).

Constatei, na ocasido, que a classe docente da escola publica, lecionando no nivel
basico de ensino, tem desenvolvido um conjunto de adoecimentos relacionados ao trabalho.
Os processos mais comuns elencados foram: problemas de voz, estresse, sindrome de

burnout®, depressédo, transtornos mentais comuns (TMC)* e dores musculoesqueléticas. Os

! Nesta secdo da dissertacdo, utilizo a primeira pessoa do singular para me referir & minha trajetéria pessoal
académica.

2 Ambos os trabalhos de graduacéo e especializacdo foram supervisionados pelo orientador da presente pesquisa.
3A sindrome de burnout é considerada “ uma reagio ao estresse emocional crénico por lidar excessivamente com
pessoas. E um construto formado por trés dimensdes relacionadas, mas independentes: (a) exaustdo emocional
— caracterizada por falta de energia e entusiasmo e por sensacdo de esgotamento de recursos, ao qual pode
somar-se 0 sentimento de frustracdo e tensdo nos trabalhadores, por perceberem que ja ndo tém condigdes de
despender mais energia para o atendimento de seu cliente ou demais pessoas como faziam antes; (b)
despersonalizacdo — caracterizada pelo desenvolvimento de uma insensibilidade emocional, que faz com que o
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motivos especificos que levam a tais condigdes sdo diversos e ainda ndo totalmente
determinados ou esclarecidos. Além disso, as experiéncias no que se refere a atencdo da saude
publica foram raras e isoladas (SANTANA, 2016).

Oriundas dos resultados registrados, outras inquietacdes surgiram, em especial sobre
as divergéncias ou convergéncias entre as relagdes de trabalho e salde nas diferentes
instancias de governo. Apreendi, diante dessa demanda, que o mestrado em Educacéo Social
seria um espaco propicio para dar prosseguimento as reflexdes e problematizar a questdo das
situacOes de trabalho, salde e adoecimento docente, porém agora, no ambito das instituicdes
publicas de educacéo superior brasileiras (IPES).

A temadtica provocou o meu interesse pelo fato de ocupar o cargo de psicologa na
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul. Falar do lugar de técnica significa abranger,
como parte das atividades prescritas, as questdes de salde e trabalho dos individuos e do
coletivo que compdem o espaco académico e laboral da universidade. A tarefa de investigar
sobre as relagcdes entre salde e trabalho da categoria € um desafio que, como objeto final,
contribuird para a instrumentalizacdo do conhecimento aplicado no trabalho institucional.

Percebi que a experiéncia da docéncia e suas consequéncias tém sido,
progressivamente, objeto de investigacdo nos Ultimos anos. Reparei que esse labor
proporciona diferentes resultados finais para o trabalhador: em uma via, vemos um trabalho
enriquecedor para o desenvolvimento pessoal, com possibilidades de construcdo de criticas e
reflexdes cientificas, dotado de prestigio por seu fazer que colabora com a formacdo da
sociedade. Em outra via, temos outra faceta do trabalho, que traz em seu bojo situacdes
objetivas, subjetivas, politicas, sociais e econdmicas ndo favoraveis, obstaculizando a
concretizacao das primeiras caracteristicas. Somado a isso, a exploracao laboral expropria do
sujeito as possibilidades de realizacéo.

Entender o processo de salde e adoecimento a partir do trabalho significa reconhecer o
quanto essa atividade propriamente humana incide na vida dos sujeitos, ndo sé para a
manutencdo das condi¢Oes objetivas de vida, mas como composicdo essencial de

autoproducdo da existéncia. Acredito que este estudo fornecera elementos para a compreensado

profissional trate os clientes, colegas e a organizacdo de maneira desumanizada; (c) diminuicdo da realizacao
pessoal no trabalho — caracterizada por uma tendéncia do trabalhador a avaliar-se de forma negativa, tornando-
-se infeliz e insatisfeito com seu desenvolvimento profissional, com consequente declinio no seu sentimento de
competéncia e éxito, bem como de sua capacidade de interagir com os demais (MESQUITA et al., 2013, p. 629).
* Santos et al. (2010) explicam que os transtornos mentais comuns significam uma ruptura do funcionamento
normal do individuo. Contudo, ndo configuram categoria nosoldgica da CID-10 nem do Manual de Diagnostico
e Estatistica das Doengas Mentais. Caracterizam-se, de acordo com Ludermir e Mello Filho (2002), por
transtornos nao psicoticos, com sintomas como insdnia, fadiga, irritabilidade, esquecimento, dificuldade de
concentragdo e queixas somaticas.
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pessoal e profissional sobre o trabalho docente e a producdo de salde e/ou adoecimento nesse
campo especifico.
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SECAO |

1. INTRODUCAO

Nos anos 1990, tivemos, no Brasil, mudancas de cunho neoliberal, efetivadas pelo
governo vigente. A realidade econdmica do pais, com destaque para a recessao, juros altos e
abertura comercial com aumento da concorréncia intercapitalista, cooperaram para a
construcdo de um panorama recheado de precarizacdo no que se refere ao mercado de
trabalho. Naquela conjuntura, subiu o numero do desemprego total nas regides
metropolitanas, aléem da deterioracdo dos contratos de trabalho e intensificacdo do trabalho
informal e terceirizado com vistas a reducdo de custos de produ¢do, impulsionando o que se
chama de reestruturacao capitalista (ALVES, 2009).

No campo do trabalho, a precarizacdo® manifestou-se, também, no assalariamento e
nas jornadas de trabalho. O mercado intensificou o ritmo de atividades laborais dos operérios
e empregados assalariados, consumindo o tempo de vida pessoal e familiar dos trabalhadores.
As atividades laborais passaram a invadir todos o0s espacgos da vida do trabalhador, seja no que
Alves (2009) chama de tempo de trabalho manifesto — regulamentado pela legislacéo
trabalhista, que trata da jornada de trabalho — ou no tempo de trabalho oculto — do longo
deslocamento entre o lar e os locais de trabalho e das tarefas e preocupagdes que acompanham
0s operarios ou empregados assalariados em momentos de descanso. As transformacgdes no
mundo do trabalho atingiram todos o0s espa¢os organizativos da sociedade brasileira.

No campo da educacdo brasileira, houve uma reorganizacdo laboral frente as
exigéncias do sistema produtivo, com o foco na qualificagdo dos sujeitos para 0 mercado de
trabalho, qualificagdo esta que trouxe como requisitos o desenvolvimento de um grupo de
competéncias e habilidades e também o dominio da técnica. A ldgica implantada teve origem
nos modelos de administracdo pautados nos conceitos de eficiéncia e eficacia. Importante
destacar que Organismos Internacionais, como o Banco Mundial (BM), o Fundo Monetério
Internacional (FMI), a Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, Ciéncia a Cultura
(UNESCO) e outros orientaram essa reestruturacdo do sistema de ensino. Com o advento da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) - Lei n° 9.394/96, o novo modelo de educagéo
foi chancelado (REIS, 2015).

® O termo precarizacéo refere-se as perdas de direitos trabalhistas em decorréncia das transformagées do mundo
do trabalho e do retorno as ideias liberais que defendem a minima intervengdo do Estado e a maior regulagdo do
mercado (PIRES, 2009). Envolve contextos como contratos temporarios e inseguros, mas condigdes de trabalho,
flexibilizag&o, terceirizacdo, etc.
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Especificamente na Educacdo Superior, conforme a LBD (BRASIL, 2015), as
universidades passaram a receber defini¢cdes, sendo conceituadas como instituicdes
pluridisciplinares, investidas no papel de formacdo de profissionais de nivel superior (ensino),
pesquisa, extensdo e dominio e cultivo do saber cientifico. Essas descri¢des, segundo a lei,
devem ser executadas pelos profissionais da educacdo, dentre eles o docente. O docente é a
figura que nos interessa neste estudo. A LDB determinou que, em se tratando de
Universidades Publicas, o/a professor/a ficard obrigado/a ao minimo de oito horas-aula por
semana. Na organizacdo nacional da educacdo brasileira, o art. 13 versa (que,
independentemente do grau de ensino, cabe ainda aos professores: 1) envolver-se na
construcdo da proposta pedagdgica da instituicdo; 2) planejar e executar o plano de trabalho,
tal qual o projeto pedagogico; 3) zelar pela aprendizagem dos estudantes; 4) elaborar
estratégias para superar o baixo rendimento dos alunos; 5) executar com respeitabilidade o
trabalho nos dias letivos, além de cumprir integralmente os momentos estabelecidos para
planejamento, avaliagdo e desenvolvimento profissional; e 6) contribuir na relagdo escola —
familias — comunidade.

Esta legalmente determinado que o trabalho docente na universidade é permeado por
diversas atribuicGes que envolvem producbes cientificas, orientacdo de alunos, extensdo
universitaria, planejamento de eventos, atividades administrativas, além das atividades de sala
de aula propriamente ditas. Essas atribui¢Bes, por si s0, ndo sdo preditoras de doencas, desde
qgue se tenha um ambiente que favoreca o seu livre desenvolvimento, com seguranca e
respeito ao ritmo de trabalho de cada profissional.

No entanto, tais atividades sdo laboriosas. Lemos (2005) realca que o trabalho dos
professores exige ndo s6 habilidades intelectuais, como também fisicas. As atividades como
as descritas demandam certas condicGes fisicas, fisiologicas, psicoldgicas e sociais, pois
envolvem horas de trabalno em pé e a manipulacdo de diversos materiais, como em
laboratérios, por exemplo, onde se requer esforgo fisico para a manutencdo de instrumentos.
A preparacdo e a execucao das atividades implicam esforco mental, uma vez que ha, também,
exigéncias cognitivas e emocionais. Ademais, essas exigéncias psiquicas, intelectuais, sociais
e fisicas sdo potencializadas quando sdo impostas de modo cumulativo e com pressdo por
produtividade.

Estudos como de Caran et al. (2001); Mancebo, Maués e Chaves, (2006); Aradjo et al.

(2005); e Lima e Lima-Filho (2009) enfatizam que alguns aspectos da organizagdo do
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trabalho® e das condigbes’ no cotidiano das atividades docentes tém levado ao adoecimento.
As condi¢cdes e os modos como se ddo as atividades laborais podem potencializar o
sofrimento e/ou o adoecimento, de maneira que o fendmeno adoecimento nem sempre tem
direta vinculagdo com a natureza do trabalho, mas com a sua forma de execucdo. CondicGes
precarias, por exemplo, sdo aspectos que podem afetar a satde do trabalhador.

O fendmeno da precarizacdo do trabalho tem sido posto em debate no campo da
docéncia. Mancebo, Maués e Chaves (2006) discutem sobre a crise e a reforma do estado e da
universidade brasileira, descrevendo especialmente as instituicbes privadas, nas quais 0
docente é configurado como trabalhador de um sistema produtivo-industrial. Ressaltam as
autoras que o produto do trabalho, a forca de trabalho competente, a tecnologia e o
conhecimento cientifico, itens fundamentais para o sistema capitalista, acabam também
afetados.

Apesar de o estudo citado revelar caracteristicas das instituicGes privadas, elas ndo sao
as Unicas em que a dindmica citada acontece. Conforme Caran et al. (2011), na educacgdo
como um todo, o processo de reestruturacdo produtiva trouxe novas demandas que
estimularam transformacdes na organizacdo do trabalho. Para atendé-las e supera-las, o
professor ‘precisou’ transformar-se em um profissional flexivel e polivalente. Se, por um
lado, ele respondeu a uma necessidade criada e imposta, por outro, essas politicas
educacionais restritivas provocaram efeitos diretos na forma de execugdo do seu trabalho e em
sua propria saude.

Como dito por Mancebo, Maués e Chaves (2006), a precarizacdo do trabalho docente
é também observavel em renomadas universidades publicas. Destacando alguns pontos dessa
precarizacdo, as autoras delatam as ‘(sub) contratacdes’ provisorias de professores e a
intensificacdo do trabalho, que frequentemente provocam o incremento do sofrimento, a
neutraliza¢do da mobilizacdo coletiva e a flexibiliza¢do do trabalho. Muitas vezes, por falta de
técnicos de apoio, 0 docente passa a ser responsavel por outras atividades que envolvem desde
o preenchimento de relatérios e formularios a captacdo de recursos para executar o seu

préprio trabalho.

®A definicdo de organizacao do trabalho envolve o modo de elaborar e sistematizar os contetidos das atividades
de trabalho, como a diviséo entre os individuos que o realizam. Dois aspectos fundamentais da organizacdo do
trabalho séo a hierarquizacdo e a divisdo das atividades, por meio das quais se obtém as tarefas (SELIGMANN-
SILVA, 2011).

" Dejours (1986) expde que as condigdes de trabalho podem ser definidas de acordo com os ambientes: a) Fisico:
representado por fendbmenos como a temperatura, a pressdo, o barulho, a vibracdo e a altitude, entre outros; b)
Quimico: como os produtos manipuladores, 0s vapores e gases toxicos, a poeira e fumagas entre outros; c)
Bioldgico: virus, bactérias, parasitas, fungos; d) As condi¢des de higiene e seguranca; e, e€) Os aspectos
antropométricos do trabalho.



20

O interesse de investigacdes sobre a salde docente e as suas condi¢fes de trabalho
pode ser considerado recente. Araldjo et al. (2005) relatam que, a partir dos anos 1990,
comecaram a crescer, no Brasil, os estudos sobre a salude e a doenca de professores. Os
autores realizaram uma pesquisa na Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS),
aferindo, em 72,6% dos entrevistados, a0 menos uma queixa de doenga. As mais comumente
informadas foram decorrentes de: uso intensivo da voz (dores de garganta, rouquidéo e perda
temporéaria da voz); exposicdo a poeira e ao poé de giz (rinite, alergia respiratdria e irritacdo
dos olhos); postura corporal (dor nas costas, dor nas pernas e dor nos bracos); saide mental
(cansaco mental, esquecimento, nervosismo e insénia). Concluiram a existéncia de um padréo
de intenso desgaste biopsiquico, que urge de redefinicdo quanto a infraestrutura e a
organizacdo do trabalho no ambiente estudado.

Um estudo semelhante foi conduzido no estado de Mato Grosso do Sul, por Lima e
Lima-Filho (2009), que se propuseram a compreender o processo salde-doenca de docentes
da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), no campus da cidade de Campo
Grande, com a participacdo de 183 professores. Os resultados mostraram que 21,3% dos
participantes desenvolveram alguma doenca associada ao trabalho. As mais mencionadas
foram: lesGes por esforco repetitivo (LER), estresse, depressao, granuloma nas cordas vocais,
alergia, problema oftalmoldgico (ndo especificado no estudo) e outros. Os autores ressaltam o
alto nimero de queixas de sintomas psicossomaticos como cansa¢o mental (53,9%), estresse
(52,4%), ansiedade (42,9%), esquecimento (42,9%), frustracdo (37,8%), nervosismo (31,1%),
angustia (29,3%), insénia (29,1%) e depressao (16,8%).

Caran et al. (2011) realizaram uma pesquisa em uma Universidade Publica Brasileira,
cujo objetivo foi identificar riscos ocupacionais psicossociais (ROP)® no ambiente de trabalho
dos professores. Levantaram que 94,4% (51) dos docentes narraram a existéncia de algum
risco, com especial destaque para: 35% (19) carga mental intensa; 22,1% (12) sobrecarga de
trabalho, 13% (7) excesso de responsabilidades, 9,2% (5) problemas nas relagdes
interpessoais, 7,4% (4) estresse; 5,5% (3) pressdo no trabalho e 1,8% (1) tempo insuficiente.

O ROP mais assinalado foi a carga mental, sendo as descri¢des mais comuns: a
exigéncia de tempo; a usurpacdo do tempo livre do professor; a competitividade; o
desrespeito; a manipulagédo de informacdes; a pressdo mental; a cobranga; o descumprimento
de agendas; o excesso de reunides; a complexidade das tarefas; e as atividades simultaneas. O

segundo mais mencionado foi a sobrecarga de trabalho, seguido do excesso de

8 ROPs “sdo constituidos por um conjunto de fatores que alteram o bem-estar emocional dos trabalhadores
(CARAN et al., 2011, pag. 255).”
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responsabilidades. Os docentes relacionaram varios outros itens, como 0 mau planejamento
das atividades, o desgaste fisico, mental e social, ruidos, a desvalorizacédo e a fadiga. Ainda de
acordo com Caran et al. (2011), os fatores relativos ao tempo e ao ritmo laboral, bem como os
niveis de atencdo e concentracdo que determinadas tarefas exigem, associadas ao grau de
pressdo que a organizacdo do trabalho exerce, tendem a gerar tensdo, esgotamento
profissional ou burnout.

Os dados levam-nos a crer na existéncia de uma conexao entre o sistema educacional e
0 sistema produtivo, que ocasiona riscos a saude dos docentes universitarios. Chama-nos a
atencdo a maneira como as condigdes e a organizacdo do trabalho imprimem as suas marcas
no processo salde — adoecimento docente.

Fernandes (2015) explica que as condi¢des de trabalho, se instituidas pelos interesses
produtivistas, podem levar ao desenvolvimento de doencas fisicas e mentais. Esses processos
ndo estdo desvinculados um do outro (fisico e psiquico), porém ndo se pode negar a
predominancia do sofrimento psiquico. Nessa seara, para a autora, no trabalho em educacéo, o
sofrimento ocorre também pela combinagdo das condi¢cdes com as organizagdes de trabalho
ndo favoraveis. Além de produzir socialmente o sofrimento, em caso mais extremo gera o

adoecimento fisico e psicoldgico, como 0s transtornos mentais.

1.1 OBJETIVOS

Geral

. Investigar e analisar a relagcdo entre as situacdes de trabalho e o desgaste docente nas

IPES brasileiras, partindo de estudos que versem sobre o adoecimento docente.

Especificos

1. Levantar os tipos mais frequentes de adoecimento em docentes de Instituices Publicas de

Educacéo Superior (IPES) que tém sido descritos nas publica¢es que abordam a temaética.

2. Descrever e analisar, nas publicagdes, as possiveis descricbes de cargas de trabalho

docente.
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3. Levantar se algum tipo de iniciativa quanto a promoc¢do de saude/prevencdo/tratamento
tem sido proposto pelas IPES e, em caso positivo, quais.

4. Observar e descrever a existéncia de aproximacdes ou distanciamentos da realidade do
trabalho docente e suas consequéncias dos sistemas federal e estadual de ensino superior

brasileiro.

1.2 REFERENCIAL TEORICO: PONTOS DE PARTIDA PARA A COMPREENSAO
DAS SITUAGOES DE TRABALHO

Expomos, a seguir, a trilha tedrica que nos ajudou a compreender e discutir os elos entre
salde, trabalho e adoecimento docente no espaco da educacdo superior pablica, a saber:
Conceito de trabalho sob a perspectiva marxista; Compreensao da atividade de trabalho por
meio dos pressupostos da Ergologia de Yves Schwartz; Compreensdo da fungdo psicoldgica
do trabalho, na Clinica da Atividade de Yves Clot; Concepc¢do ampliada do conceito de saude;

e Nocdo de Desgaste Biopsiquico de Laurell e Noriega.

1.2.1 Trabalho

O conceito de trabalho que adotamos nesta dissertagdo vem de Marx (1996). Em seu
livro “O Capital”, o trabalho é descrito como um processo entre Sujeito e Natureza, no qual o
primeiro, pela propria agdo, medeia, ajusta e controla o eu metabolismo com o ambiente.

Para Marx (1996), o trabalho ndo estd circunscrito apenas ao conceito econémico,
como ocupacdo ou tarefa trivial diaria. Segundo Camargo (2012), o trabalho é visto por Marx
como categoria central nas relacfes sociais e entre sujeito e natureza: é uma atividade vital. Se
os tracos de uma espécie sdo definidos pelo tipo de atividade que ela realiza para a producéo e
a reproducéo da vida, essa atividade é vivificante, basilar. No caso da humanidade, a atividade
é o trabalho.

Ao se encontrar com a matéria natural, o0 homem aplica as forgas de seu corpo e
transforma tal matéria em algo que tenha utilidade para os humanos. Quando atua na
natureza, modificando-a, passa por uma autotransformacéo. Essa transformacdo manifesta-se,
sobretudo, no desenvolvimento de suas poténcias que ndo estavam instituidas antes do
trabalho. Esse labor diferencia-se das primeiras formas instintivas de trabalho do homem
(MARX, 1996).
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Além da producéo da existéncia, o trabalho exerce outras fun¢des para o ser humano.
Araljo e Sachuk (2007) asseveram que essa atividade leva a construcdo da identidade e
confere sentido a vida. Logo, a autoproducdo humana se da pelo trabalho. Por intermédio
dele, o ser humano desenvolve e aprimora habilidades e imaginagéo; descobre as forcas da
natureza e as desafia, entendendo as suas proprias forcas e limitagdes. O trabalho proporciona
inter-relagdes entre as pessoas, 0 que as afeta, em termos do surgimento da afetividade.

Gomes e Araujo (2010) discutem que, nesse sentido de identidade, a atividade laboral
é elemento constitutivo do ser humano, uma vez que “[...] se reconhece por meio daquilo que
produz, significando e ressignificando, temporalmente, sua histéria” (p. 02). Entdo, o trabalho
exerce significativa fungdo no desenvolvimento humano.

Contudo, Oliveira (2010), refletindo sobre a concep¢do marxista, sublinha que o
trabalho tem dupla determinacdo. Por um lado, desempenha papel na autogénese humana,
pois, por meio de uma relagdo reciproca com a natureza, o trabalho faz do homem néo
somente um ser natural, objetivo, mas o humaniza e o diferencia de outros animais, fazendo-o
um ser para si proprio, universal e genérico. Por outro lado, o trabalho é elemento de
subordinacdo ao capital, como trabalho estranhado, ndo gerador de vida, mas provocador da
mortificacdo do homem, causando a perda dos objetos do trabalho e fazendo com que se sinta
subtraido e fora de si.

A exploragdo do trabalhador torna a atividade estranha a ele mesmo. Como a forga de
trabalho é vendida e subordinada ao capital, quanto mais riqueza se produz, mais pobre fica o
trabalhador. Converte-se, também, em uma mercadoria mais barata, a medida que cria mais
mercadoria. No enquadramento capitalista, 0 mundo das coisas € valorizado em detrimento do
mundo dos homens. Desse jeito, produzir mercadorias e a si mesmo como mercadoria causa
um choque entre o objetivo que o trabalho produz, tornando o seu produto um ser estranho,
como um poder independente do produtor. O trabalhador é, entdo, desefetivado, com a perda
e serviddo ao objeto, e a apropriacdo transfigura-se em estranhamento e alienacdo (MARX,
2008).

Orientando-se pelas reflexbes marxistas, Camargo (2012) explana que o
estranhamento é um fenémeno determinado socio-historicamente pelas relagdes sociais de
producdo. O processo forma-se em decorréncia do distanciamento entre o produtor e o
resultado do seu trabalho, de modo que aquilo que foi construido pelo trabalhador transforma-
se em algo sem sentido, estranho, fora do seu campo de interesse. Esse fenémeno nédo ocorre
apenas em relagdo ao produto final, mas pode abarcar todo o processo de trabalho.

O estranhamento verifica-se em uma relacdo ja considerada perversa, uma vez que
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personifica a coisa (produto) e causa a coisificagdo da pessoa. O que confronta 0 homem
como trabalhador sdo as coisas, 0s meios de producdo e também de subsisténcia, que lhe
aparecem como estranhos e aos quais se submete. Esse estranhamento coisifica 0 homem
(TRISTAO, 2010).

A apreciacgdo da docéncia sob o viés do conceito marxista de trabalho leva a negacéo
da docéncia como vocagdo e a reconhecé-la e defendé-la como auténtica atividade laboral.
Por isso, a docéncia sera observada sob duas facetas: como atividade que favorece o
desenvolvimento das potencialidades do sujeito e o alcance dos meios necessarios a vida;
ligada a logica capitalista, é vista como um trabalho estranhado, que acarreta consequéncias
na salde do profissional.

1.2.1.1 As situaces de trabalho sob a perspectiva ergologica

A Ergologia, surgida nos anos 1980 na Franca, influenciada pelo marxismo, psicologia
do trabalho e Movimento Operéario Italiano (MOI), surgiu em decorréncia da preocupacao
com as transformacdes do trabalho. Seu principal precursor foi Yves Schwartz. A abordagem
tem como foco a investigacao das situacGes de trabalho. A Ergonomia da Atividade propde-se
a compreender o distanciamento entre o trabalho prescrito e o trabalho real®, enquanto que a
ergologia defende a maneira ndo completamente padronizavel da vida e do trabalho. Pauta-se
na crenca de que o trabalho ndo pode ser reduzido somente a prescri¢cbes; sempre ha uma
busca de equilibrio pelos trabalhadores (ATHAYDE, 2011; OLIVEIRA, 2007).

A expressao ‘situacao de trabalho’, utilizada por pesquisadores do campo de estudo do
trabalho humano, denomina complexos elementos que constituem o trabalho, como “[...] as
condicdes fisicas, quimicas e biologicas do ambiente de trabalho; aspectos técnicos; a
organizacdo do trabalho, bem como a gestdo das mesmas, a caracterizacdo dos canais de
comunicacéo e das relagdes interpessoais” (SELIGMANN-SILVA, 1994, p. 144).

Essa abordagem dedica-se a estudar o trabalhador na realizacdo de sua tarefa,
conferindo importancia a atividade de trabalho. A defesa feita é que os sujeitos, no cotidiano

do trabalho, produzem diversas maneiras de enfrentar a variabilidade encontrada para

De acordo com Brito (2009), em ergonomia, o trabalho prescrito ou tarefa refere-se aquilo que deve ser
realizado no trabalho. Envolve objetivos, resultados, qualidade, prazo; métodos e procedimentos; ordens e
instrugdes; protocolos e normas técnicas de seguranga; meios técnicos; modo de divisdo do trabalho; condicGes
temporais; e condicdes socioecondmicas, como a qualificagdo e o salério. Ja o ‘trabalho real’ ou atividade firma-
se como uma resposta as prescrigdes impostas externamente, sendo assimiladas, absorvidas e modificadas pelos
proprios trabalhadores. Diz respeito, portanto, ao que é de fato considerado pelos trabalhadores para que o
trabalho prescrito seja efetuado.
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resolverem as questdes que o trabalho prescrito ndo aborda (ARAUJO; ALEVATO, 2011).

De acordo com Brito (2009), quando se fala em variabilidade em termos de trabalho,
fala-se sobre flutuacdes consideradas habituais do processo de producéo (exigéncias diarias
como numero de produtos, procedimentos necessarios, etc.) ou que resultam de imprevistos
(avarias em equipamentos e instalagdes, falta de recursos, etc.). Essa variabilidade também é
relativa ao corpo de trabalhadores, tanto no que se refere as questfes de trabalho como as
questdes da vida. Por exemplo, pode haver variabilidade quanto a qualificagdo, competéncia,
género, ritmo de trabalho, dentro do campo das equipes de trabalho. No tocante a vida, podem
ocorrer oscilagdes nas condi¢des de saude, problemas familiares, entre outros.

Entender as situacOes de trabalho, para a ergologia, significa identificar as normas
previamente estabelecidas, denominadas normas antecedentes. Também € necessario
compreender as renormatizacfes executadas pelos trabalhadores frente aos imprevistos, pois
quando reestruturam a atividade dentro de certos limites, estdo renormatizando o que foi
imposto. Destarte, o trabalhador, para a ergologia, é visto sempre como ser ativo (SILVA,
2009).

A ergologia prop6e um formato de analise das situacGes de trabalho que ndo
fragmentem a realidade, primando pela superacdo da viséo que trata apenas da prescri¢do da
tarefa, pois existem muito mais detalhes além do que pode ser visto. Nogueira (2013) acentua
que toda atividade de trabalho passa pela gestdo das escolhas, debates, normas e valores,
focando na importancia da no¢do atividade na ergologia, tanto para a compreensdo do
trabalho como para a intervengdo nesse campo.

O conceito de atividade, para Schwartz (2005), insere trés caracteristicas
fundamentais: a primeira é a transgressao, segundo a qual ele ndo pode ser monopolizado por
nenhuma disciplina ou campo de praticas, uma vez que a atividade é consciente e
inconsciente, verbal e ndo verbal, bioldgica e cultural, além de mecanica e de valores. O
segundo aspecto é a mediacdo: a atividade institui dialéticas entre os campos supracitados,
bem como entre o local e o global. O terceiro atributo é a contradicdo (potencial): sempre
havera espaco para debates, e os seus resultados sdo incertos, no que se refere as normas
antecedentes arraigadas e as tendéncias a renormalizagdo que sdo resingularizadas pelos
sujeitos.

Estudar a atividade, portanto, implica atentar-se aos seus varios fenémenos, como
microgestdes inteligentes da situacdo, as quais 0s sujeitos se langam com o intento de
produzir renormalizagcdes. Entender a atividade de trabalho também envolve observar os

modos de tratamento das variabilidades, as formas de hierarquizacdo de gestos e atos, as
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relagdes de trocas com a vizinhanga humana, tendo em mente que, na atividade de trabalho,
tais caracteristicas constantemente se aproximam e se distanciam (SCHWARTZ, 2004).

Em vista disso, a abordagem ergoldgica tem por escopo a apreensao e a transformacao
da realidade, produzindo discussdo e embate entre as experiéncias de vida e de trabalho. Os
conceitos sdo sempre imperfeitos e provisorios, todavia importantissimos para a construgao
coletiva das discussBes. Por essa questdo, a atividade encontra-se associada a producdo de
salde, pois a perspectiva de gerir 0s riscos inerentes as tramas do trabalho prescrito contribui
para a busca de equilibrio e manutencdo da salde e bem-estar do trabalhador (ALMEIDA,
HECKERT; BARRQOS, 2011).

Para Schwartz, analisado pela lente da atividade, o trabalho é o uso, no qual aquele
que trabalha inevitavelmente deixa de si na atividade. Almeida, Heckert e Barros (2011)
aplicam tal concepc¢do ao trabalho docente. Apontam que, sincronicamente, 0s professores
fazem “usos de si por si” para discernir questdes referentes ao seu trabalho, além de haver um
“uso” desse “si” por parte de outros que estdo envolvidos em seu ambiente de trabalho, como
os alunos, a comunidade, outros colegas professores, ou outros trabalhadores que estdo
envolvidos na prescri¢do de trabalho que vem do Estado. No trabalho, os usos de si, por si e
pelos outros perpassam a atividade. Entdo, a forma de realizar a atividade materializa, de

algum modo, a sociedade em que se vive.

1.2.1.2 O trabalho e sua funcéo psicolégica

Trazemos a reflexdo o papel do trabalho como produtor de subjetividade. Como visto,
o trabalho ndo se constitui apenas como manutencdo das necessidades da existéncia e
subsisténcia humana. Inegavelmente, ocupa esse espaco, contudo, para além satisfacdo
material das necessidades basicas, aspectos psicoldgicos sdo também desenvolvidos na
atividade de trabalho.

Com a premissa de que a atividade de trabalho exerce um papel psicoldgico na vida
dos sujeitos, o filésofo e psicologo francés Yves Clot descreveu a funcdo psicoldgica do
trabalho. Foi influenciado pelas reflexdes do psicologo Ivar Oddonne do MOI, pela Psicologia
Socio-Histdrica (Vygotsky, Leontiev e Luria), e pelo linguista Bakhtin, com a técnica de
andlise do discurso (LIMA, 2007).

Para Clot (2001), a atividade é o continente no qual a subjetividade no trabalho esta
camuflada, e por isso € um foco de estudo para compreender as questfes psicoldgicas. O autor

estudou a subjetividade no trabalho por meio do que ele denominou de uma clinica da
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atividade'®, que seria o cruzamento entre a tradicio da ergonomia francesa e a psicopatologia
do trabalho, além do olhar influenciado pela psicologia historico-cultural.

De acordo com Machado (2005), Clot trata o trabalho como um campo primordial do
desenvolvimento humano. Por isso busca referenciais tedricos para auxiliar na reflexdo da
funcdo que o trabalho pode desempenhar.

Clot (2006), referenciando Vygotsky, resgata a ideia de que o espago social ndo €
formado apenas pela unido de sujeitos, mas que habita o sujeito em seu pensamento. Logo o
espaco social é crucial para a apreensdo da subjetividade, em que o coletivo se torna um
instrumento de desenvolvimento individual. Entdo, a atividade trabalho, que se d& nesse
espaco, mobiliza a subjetividade.

O autor esclarece dialeticamente o que concebe por atividade. Em sua concepcéo,
guando se fala em atividade, ndo se diz respeito apenas aquilo que se faz, mas ao que nao se
faz, ao que ndo se pode fazer, ao que se tenta fazer sem sucesso, ao que se desejaria ou
poderia fazer, ao que ndo se faz mais, e ao que se projeta fazer em outro momento. Néo é
apenas o ‘concreto’ que é real, em termos de atividade. O desgaste sofrido no trabalho
(fadiga, estresse, etc.), por exemplo, pode ocorrer tanto por aquilo que os trabalhadores nao

podem fazer, quanto pelo trabalho exercido. Consequentemente:

As atividades suspensas, contrariadas ou impedidas, e mesmo as contra-atividades,
devem ser admitidas na analise assim como as atividades improvisadas ou
antecipadas. A atividade removida, oculta ou paralisada néo estd ausente da vida do
trabalho. A inatividade imposta — ou aquela que o trabalhador se impde — pesa com
todo o seu peso na atividade concreta. Pretender deixar estas coisas de lado em
analise do trabalho significa extrair artificialmente daqueles que trabalham os
conflitos vitais dos quais eles buscam “se livrar” no real. O conceito de atividade
deve entdo, incorporar o possivel ou o impossivel a fim de preservar nossas
possibilidades de compreender o desenvolvimento e a sua entrada em sofrimento.
(CLOT, 2001, p. 06).

E pertinente lembrar que a atividade do sujeito ndo tem foco Unico no objeto da tarefa,
mas esta também voltada as atividades dos outros, que podem ter como referéncia a
atividade/tarefa desse sujeito para se dedicarem as suas proprias atividades. E nesse aspecto
que atividade psicoldgica no trabalho se configura naquilo que é feito para participar ou se
separar do universo dos outros. Ela é o trabalho assumido pelo individuo na esfera da
atividade de trabalho dos outros (CLOT, 2007).

10 «£ verdade, eu decidi manter a ideia de ‘clinica’ ao lado, colada, digamos assim, a de ‘atividade’, ‘clinica da
atividade’, porque eu insisto no fato de que ndo podemos tratar da atividade sem tratar da subjetividade” (CLOT,
2006, p. 102).
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Na proposta de uma abordagem focada na atividade, o autor identifica os elementos
indispensaveis para o discernimento da subjetividade via analise do trabalho. Trés conceitos
de sua teoria sdo importantissimos: o real da atividade, o género de atividade e o estilo da
acao. O primeiro faz alusédo a atividade do sujeito sobre si mesmo, como um filtro subjetivo
que da sentido & vida. E o que pode ser feito, mas ndo é, como as atividades suspensas,
contrariadas, sem possibilidades de efetivacdo. O segundo é um sistema de instrumentos,
construido no coletivo, que fica disponivel na atividade individual. Envolve as atividades
encorajadas, proibidas ou embargadas. Ja o estilo da acdo surge quando o trabalhador tem a
possibilidade de raciocinar e expor sobre o seu trabalho, podendo viver e falar sobre ele
(LIMA, 2007).

Apreendemos, entdo, que o trabalho é, por um lado, atividade material e, por outro,
simbodlica. Ao constituir homens e mulheres, constitui a sociedade, e também é meio para a
construgdo da vida subjetiva. E uma atividade dirigida, ja que é impossivel haver atividade
sem sujeito. Deve-se entender, para a analise do trabalho e de suas funcbes social e
psicolégica que, na organizacdo do trabalho, a pura combinacdo de elementos impessoais,
independentemente do grau de complexidade aplicado, ndo consegue atingir e produzir o
individuo que se almeja. Se ele ndo for considerado, a principio, como ser social, ficara
sempre alheio a situacdo (CLOT, 2007).

1.2.2 A concepcdo de Saude e de Desgaste no trabalho

Concebemos a saude sob uma 6tica ampliada, determinada de maneira multifatorial e
vinculada a elementos sociais, econdmicos, culturais, étnicos/raciais e psicolégicos. Nao se
trata apenas de um processo biopsiquico. Primeiramente, deve ser vista como um processo
social (BUZZ; FILHO, 2007; LAURELL; NORIEGA, 1989).

Coelho e Almeida-Filho (1999), na discussdo sobre o conceito de salde, buscando

referéncias no teérico Canguilhem, elucidam:

[...] a satde constitui um certo jogo de normas de vida e de comportamento, que se
caracteriza pela capacidade de tolerar as variagdes das normas. [...] A sadde constitui
uma certa capacidade de ultrapassar as crises organicas para instalar uma nova
ordem fisioldgica. Biologicamente assegurada pela vida, a sadde significa o luxo de
se poder cair doente e se restabelecer. [...] no que se refere ao psiquismo humano,
para Canguilhem, a norma é a reivindicacdo e o uso da liberdade para a reviséo e a
institui¢do de normas, o que implica ‘normalmente’ o risco da loucura (p. 24).
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Dejours (1986), segundo a mesma logica, defende que nédo é possivel estabelecer uma
definicdo simplista e objetiva de salde, uma vez que é algo que se ganha, se enfrenta e de que
se depende. Envolve cada individuo com fundamental papel ativo na conquista de sua saude.
No conceito que prople, a salude ndo pode ser vista como um estado de estabilidade; ao
contrario, estd em permanente movimento. O autor traz, para 0 seu conceito, a nogdo de
liberdade em cuidar-se, apostando na viabilidade de restabelecer aquilo que for necessario,
como, por exemplo, repousar quando se esta cansado, ter a liberdade de se alimentar quando
se tem fome, ou dormir quando se tem sono. Admite a eventualidade de adaptar-se com
liberdade, de modo que nédo foge da normalidade a condicdo de cansago, de sonoléncia, de
angustia ou até mesmo de adoecimento, como uma gripe, desde que se acessem 0s meios para
cuidar de tais questfes. Por isso, esse novo conceito se firma nos compromissos assumidos
com diversas realidades que compdem a vida humana, como a realidade material (fisica,
quimica, biol6gica), a realidade afetiva, relacional, familiar, psiquica, e a realidade social.
Finalmente, para ele, ser saudavel significa ter meios de tracar um caminho pessoal e original
gue aponte para o bem-estar fisico, social e psiquico, respeitando 0s movimentos naturais
desses aspectos.

Almeida, Heckert e Barros (2011) esclarecem que o conceito ndo estd conectado a
auséncia de contratempos na saude e bem-estar. Muito pelo contrario, argumentam que a vida
pressupde dilemas. A satde é uma producio e uma conquista. E alcancada no movimento de
criacdo de normas que favorecem o enfrentamento dessas adversidades. E saudavel o
desenvolvimento de certo limite de flexibilidade para as vicissitudes encontradas.

Logo, a definigdo de salde ndo aceita um conceito simplério de ‘auséncia de doenca’,
uma vez que, especialmente no campo de estudo da saide e adoecimento docente, ambos 0s
processos ndo sdo objetivamente dados. H&4 uma grande dificuldade de se determinar a relacdo
entre o trabalho e o adoecimento.

Laurell e Noriega (1989) expdem que, de acordo com a medicina social, 0 processo
salde - doenca se configura socialmente. O estabelecimento do nexo psiquico é um
diferencial para compreender tal movimento. Para Almeida-Filho (2004, p. 872), 0 nexo
psiquico pode ser explicado como a “[...] manifestacdo particular da corporeidade humana dos
processos histéricos gerais”.

Por isso, 0 adoecimento ndo é algo individual, que ocorre ‘de dentro para fora’. Nao
deve ser tratado como um fim em si mesmo, ou como o resultado obtido por um ‘corpo
biolégico fragil’ diante de uma pressdo ‘natural’ externa, mas como um processo que se

desenvolve de maneira dinamica, que € determinado socialmente.
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Muitas publicac6es tém abordado o adoecimento docente sob o signo de mal-estar. Em
se falando de magistério, a expressio “mal-estar docente”, de Esteve™ (1999),
recorrentemente é utilizada para descrever os efeitos negativos sofridos pelos professores
como resultado das condi¢Ges psicologicas e sociais que vivenciam. As principais
consequéncias do mal-estar docente, segundo o autor, seriam 0s sentimentos de desconcerto e
insatisfacdo diante da realidade problematica da educacdo, contrastando com o desejo de
realizar o trabalho; inibicdo como modo de ndo se envolver, evitando sofrimento; solicitacfes
de transferéncias de instituicdes, ou mesmo abandono do magistério; absenteismo;
esgotamento, cansaco fisico e mental; ansiedade; estresse; culpa pela incapacidade de
controlar as mas condi¢es que impedem um bom trabalho; para melhorar o ensino; neuroses
reativas; e depressao.

12, Contudo, tem sido

A ideia de mal-estar parece direcionar o foco para a satde menta
usada para descrever diversos fendmenos na docéncia que ndo se referem apenas aos aspectos
psicoldgicos da saude. Por ser um termo muito amplo e difuso, daremos preferéncia, aqui, ao
uso da nocéo de desgaste biopsiquico de Laurell e Noriega (1989).

Para a compreensdo do conceito de desgaste, é necessario comentar sobre as cargas de
trabalho. Constituem uma categoria que se relaciona as condi¢cdes ambientais do processo
laboral, compreendidas como foco de mediacdo entre o trabalho e o desgaste do trabalhador.
Podem ser externas ao corpo (cargas fisicas, quimicas, biolégicas e mecanicas) ou internas
(fisiolégicas e psiquicas). Essa divisdo ndo € rigida, por isso uma carga pode atuar
externamente e passar a ter materialidade interna (LAURELL; NORIEGA, 1989).

Para Lemos (2005), no processo de trabalho, podem ocorrer subcargas, quando o
trabalho é menos do que o trabalhador pode fazer, ou sobrecarga, quando se exige mais do
que as possibilidades saudaveis de trabalho. Tanto no aspecto fisico quanto no intelectual, os
casos podem ter implicacdo como carga psiquica que se torna intensificada de acordo com

vivéncia de cada trabalhador, em suas atividades. A seguir, no quadro 1, temos

1 Embora o ltimo sobrenome do autor seja Zaragoza, a totalidade das publicacdes em que é referenciado adota
0 penultimo sobrenome. Tal fato se justifica porque na Espanha, seu pais de origem, esse costume é comum. Por
isso, “Esteve” é o sobrenome conhecido, que decidimos manter.

12 Concordamos com Hashizume (2010): “A salde mental virou uma expressdo polissémica, usada em situacées
desde empresariais a educacionais, passando por iniciativas isoladas de individuos, que através da literatura de
autoajuda e ajuda assistida buscam solucdo a seus sofrimentos. As definigbes para essa expressdo variam
enormemente no que diz respeito a seus fins e referenciais tedricos que as subjazem. Poderiamos nos questionar
se ndo seria mais adequado 0 uso do termo saude [que] [...] ja traz em sua etimologia o sentido de integralidade
dispensando, pois, sua classificacdo em salde fisica e mental.” (p. 98). Destacamos, portanto, que o uso do termo
aqui ndo € feito para perpetuar a divisdo “satde fisica e psicologica”, mas apenas para identificar a natureza da
materialidade interna (sempre em relacdo com o externo), como dito por Laurell e Noriega (1989).
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exemplificagOes das diferentes cargas de trabalho, que elaboramos com base em Laurell e
Noriega (1989):

Quadro 1 — Cargas de trabalho

Cargas de materialidade externa

Fisicas Ruido, calor, etc.
Quimicas P&, fumaga, fibras, vapores, liquidos, etc.
Bioldgicas Micro-organismos.
Mecanicas Aquelas que se convertem em ruptura de continuidade do corpo.
Cargas de materialidade interna
Fisiologica Ruptura dos ritmos fisioldgicos e dessincronizagdo — Ex. ciclos circadianos.

Grupo 1 — Sobrecarga psiquica: SituacGes de tensdo prolongada. EX.: consciéncia da
periculosidade; supervisdo sob pressdo; ritmos de trabalho.

Psiquicas Grupo 2 — Subcarga psiquica: impossibilidade de desenvolver e fazer uso da
capacidade psiquica. Ex.: Perda de controle sobre o trabalho (subordinado ao
movimento de uma mAaquina); separacdo entre concepcdo e  execucdo;
desqualificacdo do trabalho; repetitividade e monotonia, etc.

Direcionando para a questdo psicologica, Soratto e Pinto (1999) tratam da carga
mental como fruto de um trabalho fragmentado e alienado, que tolhe a obtencéo do prazer por
guem o executa. Além de ndo gerar prazer, esgota a energia vital do sujeito, que passa a ndo
atribuir valor a sua atividade ou aos resultados finais atingidos. Aliés, até resultados finais
podem né&o ser percebidos. A presenca de tais cargas no trabalho nem sempre corresponde ao
grau de complexidade ou a exigéncia real do trabalho, porém, é certo que a frequéncia de
cargas mentais culmina em alguma forma de desgaste.

O desgaste, entdo, é definido por Laurell e Noriega (1989, p.115) como “[...] a perda
da capacidade efetiva e/ou potencial, biolégica e psiquica. Ou seja, ndo se refere a algum
processo particular isolado, mas sim ao conjunto de processos biopsiquicos.”

De acordo com Seligmann-Silva (2011), no d&mbito da Salude Mental e Trabalho,
alguns referenciais teéricos se ocupam de explicar o adoecimento dos trabalhadores™. A linha
proposta pela autora, baseada em Laurell e Noriega, € uma abordagem integradora. Parte do
conceito de desgaste (como consumo de substrato e das energias vitais), focando no “desgaste
mental”, perpassa os conhecimentos da Psicologia Social, Ciéncias Sociais e Psicanélise.

Na abordagem integradora, um dos focos descritos por Seligmann-Silva (2011) é a

13 Seligmann-Silva (2011, p. 122) discorre sobre trés correntes gerais de estudo sobre a saide mental e trabalho:
1) Abordagens que tém suas raizes na teoria do estresse (mais voltada para a fisiologia); 2) Corrente de
influéncias psicanaliticas (foco nos processos subjetivos ou intrapsiquicos); e 3) Modelo que adota o conceito de
desgaste.
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questdo da dominagdo no trabalho. Na relacdo de dominacdo da atividade laboral, a
desvantagem, por parte do sujeito dominado, traduz-se no consumo das suas forgas vitais e
energia psiquica no processo de trabalho. Adiante, ele sofre os constrangimentos que o
desgaste lhe impos.

O desgaste mental é categorizado por Seligmann — Silva (op. cit) em trés niveis: 1)
situacdes clinicas decorrentes do desgaste literal: deterioracdo do substrato orgénico, por ex.
dano cerebral pela acdo de substancias neurotoxicas; 2) variacbes do ‘mal-estar’: fadiga
(mental e fisica), por ex. alteracdes psicologicas e fisiologicas temporarias e cumulativas; e 3)
desgastes que comprometem a subjetividade, atingindo a identidade do trabalhador por meio
da agressao a dignidade e /ou a corrosao dos seus valores e crencas.

Esses conceitos e abordagens teoricas sdo as lentes que nos guiam nesta pesquisa.
Entendemos que o trabalho se configura numa atividade essencial. Por um lado, é produtor de
subjetividade, de vida e de saude. Por outro, quando se d& em situagbes pautadas por
dominacdo e exploracdo, culmina em desgaste do sujeito, que pode se manifestar de diversas
formas.

Afunilando a discusséo, acreditamos ser necessario refletir sobre o ‘pano de fundo’ da
universidade que temos hoje. As transformag6es dos modelos de universidade adotados em
nosso pais forjaram a atual condicdo de trabalho nas IPES brasileiras. Discutimos essa

questdo no tdpico a sequir.

1.3 MODELOS INTERNACIONAIS DE UNIVERSIDADE E AS INFLUENCIAS NA
CONFIGURACAO DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA

As muta¢Oes que, gradativamente, ocorrem na universidade e suas consequéncias tém
ligacdo com o sistema socioecondmico vigente, que ndao modificou apenas a universidade
brasileira. E preciso que se diga que as IPES, apesar das suas peculiaridades, se configuraram
também inspiradas em modelos externos de universidade.

Souza et al. (2013) e Silveira e Bianchetti, (2016) discutem que, em geral, existem trés
tipos de universidade com maior destaque e influéncias em termos mundiais: o Modelo
Aleméo (Humboldtiano), o Francés (Napolebnico) e o Norte-Americano. Mais recentemente,
temos as mudancas politicas ocorridas na educacdo da Europa, que desencadearam o processo
de Bolonha, que também influenciou a forma de organizacdo das universidades do Brasil.

O modelo alemé&o estabeleceu-se a partir da fundacéo da Universidade de Berlim, por

volta de 1810. Essa universidade norteou as reformas das demais instituicbes de educacéo
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superior (IES) da Alemanha. Fizeram parte de sua elaboracdo filésofos como Fichte,
Schelling e Schleiermacher e também fil6logos como Wolf e Humboldt, este considerado o
fundador da Universidade de Berlim (PAULA, 2002).

Humboldt acreditava que as universidades deveriam ter maior autonomia frentes as
pressdes externas que exerciam igreja e Estado. Foi ele que lancou a ideia da
indissociabilidade entre ensino e pesquisa, com foco especial para a pesquisa como grande
oportunidade de aprendizagem. Além disso, defendia a educacédo geral, na qual a universidade
deveria propiciar o desenvolvimento do intelecto, a producéo de conhecimento, a colaboragéo
entre os docentes, bem como entre estes e 0s discentes, a integracdo entre pesquisa e ensino, a
sequéncia linear e complementar da educacgdo basica e superior, e a possibilidade de produzir
uma ciéncia que ele denominava de ciéncia pura e infinita (SOUZA et al., 2013; SILVEIRA;
BIANCHETTI, 2016).

O modelo francés (napolednico) floresceu a partir de 1808, sob a influéncia da
Revolucdo Francesa. Nesse tempo e espaco, foi agucado o espirito cartesiano nas ciéncias e
na politica. Tal universidade configura-se como cartesiana e técnico-profissional. E conduzida
de acordo com os interesses do Estado, com foco no progresso econdmico-politico e pela
divulgagdo da lingua nacional. N&o se pauta em pensamento filoséfico voltado para o
desenvolvimento humano, como no modelo humboldtiano. Seu entendimento é que a
educacdo deve ser orientada pelas necessidades praticas da classe dominante (PEREIRA,
2009; SILVERIA; BIANCHETTI, 2016).

Esse formato de universidade €, segundo Silveira e Bianchetti (2016), um dos
protétipos mais antigos de instrumentalizacdo das IES pelo Estado, via legislacdes e controle
financeiro, com o intuito de ‘modernizacdo da sociedade’ e com 0 objetivo de construir uma
identidade nacional e formar e conformar a classe trabalhadora.

Ja o modelo norte-americano desenvolve-se a partir dos embates entre os modelos
humboldtiano e napole6nico. Esse novo molde enfatiza o progresso, por isso congrega forcas
potenciais que impulsionem o desenvolvimento da civilizacdo. Também coloca a universidade
como instituicdo orientada pela democracia, a servico da sociedade (op. cit.).

Nesse modelo, a universidade busca ajustar-se as necessidades da massificacdo da
educacdo e do consumo. Por isso, ao aceitar a loégica empresarial, organiza-se para ir ao
encontro dos interesses do setor produtivo, do Estado e da sociedade. Tal movimento se da no
modo de funcionamento da universidade, alterando seus objetivos. No modelo norte-

americano, a universidade precisa produzir profissionais especializados, conhecimento para
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desenvolvimento tecnoldgico e aplicado, tanto quanto pesquisas e servigos praticos (PAULA,
2002).

De acordo com Silveira e Bianchetti (2016), no Brasil, a universidade transitou entre
0os modelos humboldtiano (USP), napolebnico (UERJ) e norte-americano, este dltimo
sobretudo desde os anos 1960, com o governo civil-militar, por meio de acordos firmados
entre 0 MEC e a USAID (Agéncia Norte-Americana para o Desenvolvimento Internacional),
com vistas ao desenvolvimento econémico e a elevacdo da capacidade de producéo brasileira.
A partir anos 1990, a universidade brasileira tornou-se, de fato, uma composicédo
multiplamente determinada pelas concepg¢des humboldtiana, napolebnica e norte-americana.

De acordo com Paula (2002), no final dos anos 1950, a universidade brasileira
comecou a sofrer criticas quanto ao seu aspecto fragmentado e viés profissionalizante. Para
supera-las, houve a mobilizacdo do governo e da comunidade académica, com vistas a
reformulacdo da universidade. Contudo, com o golpe miliar de 1964, as ideias defendidas
pelo movimento estudantil e por professores progressistas foram distorcidas e incorporadas
pelo governo militar, tornando a influéncia norte-america mais forte na configuracdo da
universidade brasileira.

Com o intuito ndo sé de modernizar e expandir as instituicdes publicas, especialmente
as universidades federais, mas também regular as institui¢cbes privadas de educacao superior,
aconteceu em 1968 o movimento de reforma universitaria brasileira (MARTINS, 2009).

Conforme Paula (2002), a reforma da educacdo superior materializou-se na Lei
5.540/68, que trouxe elementos orientados pelo modelo norte-americano de universidade:
ineréncia educacdo-desenvolvimento-economia; fomento as parcerias universidade-setor
produtivo; racionalizacdo da universidade (vestibular unificado, ciclo basico, cursos de
pequena duracdo, regime de créditos e matricula por disciplinas); extincdo da catedra e a
instituicdo de departamentos; instituicdo da carreira aberta de professor e da dedicagdo
exclusiva; expansdo da educacdo superior (mais vagas nas universidades publicas e
proliferacdo das particulares), proporcionando a massificacdo desse nivel de formacdo;
desenvolvimento de extensdo universitaria; e destague aos ambitos técnicos e administrativos,
tirando o foco do carater politico da universidade.

Nessa conjuntura, a educacdo superior brasileira foi ‘reformada’, movimento que
trouxe em seu bojo a predisposi¢cdo a subordinacdo da educacdo aos interesses do mercado.
Essa tendéncia ndo acontece s6 no Brasil, mas é uma demanda externa que o pais incorporou

em sua politica. No plano internacional, essa propensdo pode ser notada no ja mencionado
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Processo de Bolonha, um documento assinado por 29 paises europeus no ano de 1999, tendo
como perspectiva a ampla implantacdo até o ano de 2010 (SAVIANI, 2009).

Discutir sobre o Processo de Bolonha é necessario. Em que pese o fato de a legislacao
ou os acordos europeus ndo terem aplicacdo “obrigatéria e direta” ao continente sul-
americano, este € mais um marco historico internacional com elementos que também
influenciam a composicao da universidade brasileira, em especial pela busca da modernizagédo
da educacdo. O objetivo do Processo de Bolonha foi estruturar um ambiente europeu de
educacdo superior que agregasse e diferenciasse o amplo nimero de subsistemas nacionais e
de instituicOes educativas da Europa. A personagem principal do processo sdo as questoes
relacionadas a garantia da qualidade, que tém amparado a criacdo de vérios sistemas de
avaliacdo, conselhos e agéncias em diversos ambitos, como 0s proprios cursos ou programas
de pesquisa das instituicGes ou, ainda, dos sistemas nacionais ou regionais. Esses sistemas
modulam-se como regulagdo transnacional, de adesdo voluntéria de cada pais integrante.
Com tal caracteristica, a Associacdo Europeia para a Garantia da Qualidade da Educacédo
Superior (em inglés European Association for Quality Assurance in Higher Education -
ENQA) criou standards (poderiamos entender como padrdes) e orientacGes para a avaliacdo
da educacéo superior europeia, estruturacdo esta que se configura num modelo institucional
de natureza gerencialista com inspiracdo empresarial (LIMA; AZEVEDO; CATANI, 2008).

O movimento da Europa tem reflexos pelo mundo. No Brasil, as reformas
educacionais recebem, constantemente, influéncias da politica externa, especialmente porque
aqui ndo ha uma norma legal de educacdo superior consolidada. Lima, Azevedo e Catani
(2008) ressaltam que existe apenas um aglomerado de leis, como a LDB, medidas provisorias
e resolugdes ministeriais que, paulatinamente, tém desenhado um novo formato de
universidade no Brasil.

No Brasil, esse novo modelo que vem sendo elaborado tem sido denominado de
Universidade Nova. Teve inicio com a tramitacdo do projeto de lei 7.200 no ano de 2006, que
pressupds uma modificacdo radical da universidade publica brasileira, com o objetivo de
construir um formato de universidade inspirado no Modelo norte-americano e no Processo de
Bolonha (Modelo Unificado Europeu). A universidade passaria a se estruturar em trés ciclos:
Ciclo 1 - Bacharelado Interdisciplinar; Ciclo 2: Formagéo Profissional; e, Ciclo 3: Pos-
Graduagéo (op. cit.).

E preciso contextualizar que o cenério politico de 2006 contava com o final do
primeiro mandato do Presidente Luis Inacio Lula da Silva, que entraria no proximo ano em

sua segunda administracdo e sucedia outros dois mandatos de Fernando Henrique Cardoso -
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FHC (1995-2002), periodo no qual houve um agudo processo de mercadorizagdo das relagdes
sociais. Na educacdo superior, as propostas de Lula, apesar de distintas, mantiveram
resquicios da politica de FHC. O projeto da Universidade Nova teve a chance de se
materializar com a instituicdo do Programa de Apoio ao REUNI, pelo Decreto n°. 6.096, de
24 de abril de 2007. O programa comprometeu-se, em sua legislacdo, a gerar condicOes
necessarias para atingir o objetivo de amplificar o acesso e a permanéncia na educacdo
superior (na graduacdo), buscando o mais perfeito aproveitamento, tanto da estrutura fisica
como dos recursos humanos existentes nas universidades. Embora a descricdo contida no
decreto pareca ter um objetivo louvavel, é imprescindivel que se questione sobre o
estabelecimento de novas relagdes de trabalho com os professores. Esse programa de reforma
trouxe, em seu bojo, financiamento para as universidades que fizerem adesdo a ele, o0 que
culminou em estimulo a concorréncia entre as universidades, portanto, modificacdo na forma
de organizar o trabalho para o cumprimento de metas (op. cit.).

A propésito de tais mudancas na universidade, como as implicacBes das politicas
socioecondémicas na nova realidade das instituicdes publicas de educacdo superior, 0
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais
(REUNI) tem sido apontado como fator precarizador das relagdes de trabalho de docentes da
educacdo superior publica. De acordo com Pinho (2013), a adesdo ao REUNI foi voluntéaria
por parte de cada universidade. Cada instituicdo que assinou o acordo teve que prever 0
cumprimento das metas exigidas pelo programa e, em contrapartida, recebeu recursos
adicionais restringidos a 20% do orcamento de custeio e pessoal do ano da assinatura do
acordo e no prazo de cinco anos. Para o autor, as metas impostas pelo REUNI podem ser
ponderadas como exorbitantes, pois a elevacdo gradual da taxa de ‘conclusdo’ média das
graduacOes presenciais para 90% e o aumento da relacdo de alunos de graduacdo em cursos
presenciais para 18 por professor ao final de cinco anos, a contar do inicio de cada plano,
provavelmente ndo aconteceria satisfatoriamente se o investimento em tal programa néo
acompanhasse o grau de exigéncia de suas metas, e foi 0 que aconteceu.

N&o estamos criticando o REUNI como desprovido de predicados. No Decreto n°
6.096 de 2007, as diretrizes do programa direcionam para uma proposta de democratiza¢do do
acesso ao ensino superior, por meio da reducao das taxas de abando dos cursos; o alargamento
da mobilidade dos estudantes entre diferentes institui¢cbes, cursos e programas; a revisao da
estrutura académica; a ampliagdo das modalidades de graduagéo; o incremento de politicas de
inclusdo e assisténcia estudantil, além da necessaria articulacdo entre graduacdo/pos-

graduacéo e educacéo superior/basica (BRASIL, 2007).
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Apesar dessas positivas diretrizes, estudos sugerem que 0 programa se tornou um
mecanismo de intensificacdo do trabalho dos docentes nas Instituicbes Federais de Educacéo
Superior (IFES), trazendo outras dificuldades ao processo de trabalho. Rodrigues (2012), em
estudo sobre o REUNI na UFF, observou que o programa implicou alteraces na formacéo
dos estudantes e também no trabalho dos professores. As principais criticas abordam a
reestruturacdo politico-pedagdgica, a deficiéncia de infraestrutura, a expansdo do nimero de
vagas sem numero adequado de docentes e a criacdo de banco de professores equivalentes,
produzindo maior precarizacdo do ensino pela formacdo acelerada e desvinculacdo com a
pesquisa.  Tais  caracteristicas, segundo a autora, contribuiram para a
intensificagdo/precarizacdo do trabalho. O REUNI, na UFF, alterou a operacionalizagdo dos
cursos e determinou novos padrdes para o trabalho docente o que, por conseguinte, afetou a
formacéo académica e a producdo do conhecimento.

Essa questdo pode ser constatada no Relatério da Comissdo Constituida pela Portaria
n® 126/2012 para Anélise sobre a Expansdo das Universidades Federais 2003 a 2012
(BRASIL, 2012), segundo o qual as condicBes objetivas de trabalho ndo acompanharam os
numeros de producdo fomentados no REUNI. Por exemplo, 0 nimero de vagas cresceu em
torno de 111% entre 2003 e 2011 (de 109.184 para 231.530 vagas), sendo que a graduacgéo
presencial atingiu um aumento aproximado de 60%; a pos-graduacédo teve um avango de 90%,
nos programas de pos-graduacdo stricto sensu e as matriculas na graduacdo na modalidade a
distancia cresceram mais que 520%. Entretanto, o nimero de trabalhadores ndo caminhou no
mesmo ritmo. A contratacdo de docentes nas IFES foi de aproximadamente 44% no periodo
de 2003-2012; no mesmo periodo, houve ampliacdo de somente 16% do corpo técnico-
administrativo.

Mancebo, Vale e Martins (2015) estabeleceram duas hipoteses sobre o que, entéo,
estaria sustentando o REUNI. A primeira concentra-se no mais-trabalho docente, ou seja, a
medida que mais vagas sdo abertas e menos profissionais sdo contratados, espera-se que 0S
antigos professores tenham mais trabalho para que as metas sejam atingidas. A segunda
hiptese ampara-se no aligeiramento do ensino, associado a flexibilizacdo de curriculos e ao
incremento da educacgdo a distancia (EaD), colaborando com a formagéo superior em massa.
Os autores veem a confirmagdo de tais hipdteses na greve de 2012, cujas reivindicacdes
giravam em torno da melhoria das condigdes de trabalho. No contexto do movimento docente,
as politicas governamentais para a educacdo superior, em especial o REUNI, foram
duramente criticadas em decorréncia das consequéncias trazidas a universidade publica.

Por um lado, o REUNI tem intensificado o trabalho na graduacdo; por outro, a
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expansao da pds-graduacdo também tem produzido consequéncias nas relagdes de trabalho
docente. Os debates trazidos pelas publicagdes que analisamos salientam que o REUNI se
estabeleceu como um fator precarizador, mas também, conforme Mancebo, Vale e Martins
(2015), a expansdo da pos-graduacdo tem empresariado ainda mais o conhecimento. De
acordo com os autores, para que um curso de pds-graduacdo tenha validade em nosso pais,
deve ser recomendado pela CAPES, que o avalia anualmente e a cada quatro anos,
determinando parte consideravel do seu financiamento. A instituicdo governamental detém
uma margem de poder deveras significativa no que se refere a questdo do desenvolvimento e
do controle nesse campo.

Além da CAPES, o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPqg) também tem dirigido acOes e estratégias que reforcam o carater produtivista do
trabalho docente na universidade. O curriculo Lattes confirma isso. A plataforma, instituida
no ano de 1999, funciona como base de dados para o registro das atividades desenvolvidas
por pesquisadores. Foi legitimada como modelo-padréo nacional e serve como uma prateleira
ou mostruario para o ‘mercado académico’, o que obriga seus ‘produtos’ (pesquisadores) a
estarem sempre se atualizando e, simultaneamente, incrementando suas descri¢cGes para se
tornarem mais atrativos e valorizados (GUIMARAES; MONTES; FARIAS, 2013).

Isso posto, ndo € dificil de se imaginar que a alta produtividade exigida pelos 6rgéos,
estabelecida pela conjuntura politica e socioecondmica e efetuada pelo trabalho docente,
surge quase que como algo naturalizado, que de fato vem se tornando politica de Estado. Ja
ndo depende mais da orientacdo (de direita ou de esquerda) dos governos vigentes. Séo
nefastas as consequéncias do produtivismo (ou capitalismo) académico sobre o trabalho
docente, com consequéncias prejudiciais na atividade cientifica, uma vez que a liberdade e o
tempo de producdo da ciéncia ndo sdo respeitados e, pior que isso, sdo orientados e
pressionados por interesses externos. Nessa trama, progressivamente acontece o0
encorajamento cativante para que as instituicdes de educagdo superior (com destaque para a
pés-graduacdo) constituam parcerias com empresas. Esse dado pode ser conferido nas
discussOes trazidas pelas publicacdes que analisaremos adiante, de acordo com as quais 0s
docentes precisam assumir o posto de empreendedores para conseguir financiamento para a
suas pesquisas. A forma de capturar a subjetividade desses trabalhadores € desenrolada por
intermédio de uma formula ideologica, em que se vende a ideia de que a pesquisa cientifica e
tecnolodgica € a base para a geracdo e o incremento de riquezas, j& que a formagéo de recursos
humanos qualificados geraria impactos socioecondmicos positivos para o pais (MANCEBO;
VALE; MARTINS, 2015).
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No entanto, entre promessas vendidas e resultados reais, temos um espago infinito.
Queremos dizer, com isso, que o contexto neoliberal forja realidades de sucesso que, na
verdade, acabam contribuindo para a crenca de que as universidades publicas, se inspiradas
em modelos que se balizam em ideias de desenvolvimento humano, democracia e producao
de ciéncia de maneira autbnoma (e ndo determinadas pelo mercado), sdo improdutivas e por
ISSO precisam ser renovadas a partir de outra perspectiva. Por consequéncia, de acordo com
Paula (2002), o desenvolvimento de avaliaces de produtividade (diga-se: uma produtividade
ligada as demandas do mercado), que condiciona os financiamentos e investimentos, € uma
forma de obrigar as universidades a funcionarem de acordo com a ldgica do capital.
Vinculando-as ao setor produtivo, o Estado, entdo, sucessivamente se exime do financiamento
da pesquisa nestas institui¢des, transformando-as em agéncias prestadoras de servigos para a
sociedade de mercado. Para a autora, o neoliberalismo encontrou formas de privatizar o bem
publico, por exemplo, cobrando por pesquisas encomendadas por empresas, cobrando cursos
dos discentes e realizando projetos de extenséo com fins lucrativos.

Toda essa logica parece ter consequéncias diretas nas relacdes de trabalho de docentes.
Sd0 0s sujeitos que estdo na ponta do servico, executando suas atividades no cotidiano do
trabalho, os mais afetados por essa organizacdo. As situacOes laborais na universidade estdo
sendo modificadas de acordo com o interesse do capital, com mecanismos e estratégias cada
vez mais sutis, que dificultam a percepcao de quem ali estd imerso. 1sso ndo significa que os
trabalhadores sejam necessariamente passivos. Os enfrentamentos e gestdes diarias existem
no cotidiano de trabalho, mas por vezes ndo sdo suficientes ou sucumbem diante da realidade
fatigante. O fato do adoecimento denuncia as situacfes de trabalho que extrapolam as

possibilidades de saude e producao de equilibrio.
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SECAO Il

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nosso estudo é teorico, configurado numa Revisdo Integrativa de Literatura (RIL),

com o foco nas evidéncias acerca do adoecimento docente das IPES brasileiras.

2.1 AS REVISOES DE LITERATURAE ARIL.

O processo de revisdo da literatura requer a elaboracdo de uma sintese pautada em
diferentes tdpicos, capazes de criar uma ampla compreensdo sobre o conhecimento na area.
Segundo Botelho, Cunha e Macedo (2011), a revisao da literatura € o ponto inicial para a
construcdo do conhecimento cientifico, uma vez que, por meio dessa metodologia, novas
teorias podem ser elaboradas. Igualmente, favorece a identificacdo de pontos que precisam ser
desenvolvidos em novas pesquisas sobre um determinado tema, e oportunidades para o
surgimento de estudos sobre um assunto especifico.

Vosgerau e Romanowski (2014) notam que, na literatura, existem diferentes nomes
para caracterizar a revisdo de literatura, bem como diferengas na forma. As autoras
didaticamente dividem os tipos de revisGes em dois grandes grupos. O primeiro é composto
pelos estudos cuja tarefa € mapear, tendo como objetivo levantar indicadores que fornecem
caminhos ou referéncias tedricas para novas pesquisas. O segundo é formado pelas revisdes
que avaliam e sintetizam, oriundas da area de ciéncias da saude; em geral, ttm como foco
identificar as condi¢cbes em que determinadas evidéncias acontecem, com a possibilidade de
elencar padrGes de ocorréncia de determinados fendmenos ou praticas.

A RIL esta no segundo grupo, que avalia e sintetiza conteldos. Uma definicdo

adequada a esse tipo é:

[...] método de pesquisa que tem como objetivo localizar e integrar as inferéncias de
projetos de pesquisas individuais, tanto as premissas centrais na validacdo do
conhecimento quanto as envolvidas na andlise de dados originais, para por fim
apresentar o estagio atual do conhecimento sobre aquele tépico especifico ou langar
possibilidades sobre os assuntos ainda néo solucionados. (URSI, 2005, p. 37).

A principal diferenca entre a RIL e as revisdes cujo foco é apenas narrar determinada
tematica é que a primeira ndo busca somente discutir o conhecimento ou o estado da arte de

uma questdo especifica, mas tem como escopo interconectar elementos isolados de estudos
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publicados, abrangendo tanto pesquisas quantitativas como qualitativas, propiciando a
obtencg&o de conclustes sobre determinado tema (TOLEDO, 2008).

2.2 ETAPAS DO PROCESSO INVESTIGATIVO

Seguimos as etapas da RIL propostas por Ganong (1987) e citadas por Botelho, Cunha e
Macedo (2011):

12 Etapa: Nomeacdo do tema e selecdo da questdo de pesquisa:

1.1: Definigéo do problema: Partindo do entendimento de que as situa¢des de trabalho
sdo compostas pelas experiéncias provenientes das condi¢cdes materiais e organizacionais do
trabalho, nossa indagacdo foi estabelecida acerca de quais situaces de trabalho levam os
professores universitarios a adoecer.

1.2: Formulacdo da pergunta de pesquisa: Qual a relacdo entre as situacOes de
trabalho em IPES e o adoecimento dos seus docentes?

1.3: Definicéo de estratégias de busca: PublicacGes nacionais e internacionais com a
temaética da salde docente (de universidade publica brasileira).

1.4: Definicdo dos descritores: Observacdo de descritores em comum nos estudos
apresentados na introducdo e revisdo de literatura, bem como investigacdo de descritores na
Biblioteca Virtual em Saude (BVS-MS/BIREME). Além disso, usamos algumas palavras-
chave extras para especificar a relacdo entre o adoecimento e a universidade. No quadro 2,

seguem os descritores utilizados na busca de publica¢des sobre a temética:
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Quadro 2 — Descritores

DECS™ Extras
Condigdes de trabalho Saude
Licenca médica Mal-estar
Ambiente de trabalho Adoecimento docente
Docente Professor universitario
Professor Docente universitario
Professores universitarios Universidade federal

Universidade publica®™

Descritores em Lingua Inglesa

Sick leave (Licenca médica) Malaise teacher (Mal-estar docente)
Occupational health (Salde ocupacional) Occupational disease (Doenca laboral)
Working conditions (CondigGes de trabalho) Work environment (Ambiente de trabalho)

Disease (doenca) University (Universidade)

Sickening/ Sickness/ IlIness / Professor
(Adoecimento / Docente)

Brazil

1.5: Definicdo das bases de dados: No primeiro momento de buscas, elegemos as
seguintes bases: 1) Periddicos da Capes; 2) Medline/ Pubmed (Medical Literature Analysis
and Retrieval System Online — Sistema Online de Busca e Analise de Literatura Médica); 3)
BVS-PSI (Periddicos em Psicologia - Pepsic); 4) Red de Revistas Cientificas de América
Latina y el Caribe, Espafia y Portugal (Redalyc); 5) Banco de teses e dissertacGes da Capes;
6) Bireme - Biblioteca Regional de Medicina e Ciéncias da Saude (Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude — Lilacs); 7) Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertacdes - Instituto Brasileiro de Informacdes em Ciéncia e Tecnologia (BDTD-
IBICT); 8) Banco de dados de resumos e citacfes de artigos (Scopus) e 9) Anais das reunioes
da Associacdo Nacional de P6s-Graduacdo e Pesquisa em Educacdo — ANPED (Grupo de
Trabalho/GT 09: Trabalho e Educacdo; e GT 11: Politica de Educacdo Superior).

Inicialmente, optamos por estudar apenas as universidades federais. No entanto, ao
aplicarmos os descritores nas bases listadas, observamos um numero insuficiente para uma
analise consistente. Decidimos, entdo, num segundo momento, abarcar todos os estudos,
encontrados por meio dos descritores, que trouxessem para o debate a questdo do
adoecimento e as condicdes e organizacao do trabalho em universidades publicas, ndo apenas

nas federais. Para isso, refizemos todas as buscas nas bases citadas, ampliando o foco para as

Y“Descritores em Ciéncias da Salide (DECS): Base de busca de descritores. Com vocabulario estruturado e
trilingue, o DeCS foi criado pela BIREME para servir como uma linguagem Unica na indexacdo de artigos de
revistas cientificas, livros, anais de congressos, relatorios técnicos, e outros tipos de materiais, assim como para
ser usado na pesquisa e recuperagdo de assuntos da literatura cientifica nas fontes de informagao disponiveis na
Biblioteca Virtual em Saude (BVS), como a Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde -
LILACS, Literature Analysis and Retrieval System Online — MEDLINE/PUBmed e outras (BIBLIOTECA
VIRTUAL EM SAUDE, 2015)

15 Utilizado apenas na segunda rodada de buscas.



43

universidades pubicas em geral, inserindo um novo descritor: “Universidade Publica™®.

Excluimos a base Scopus, por ndo gerar publicacGes afins e agregamos a base Portal
Brasileiro de publicacGes cientificas em acesso aberto — Instituto Brasileiro de Informacdes
em Ciéncia e Tecnologia (OASISBR —IBICT). Investigarmos também o GT20 da ANPED
(Psicologia e educagéo).

O ndmero de bases foi dilatado para atingir o maximo de publicagdes possiveis.
Conduzimos buscas em cada base, combinando os descritores. A biblioteca Bireme congrega
varias delas, como a Scielo e a Lilacs. Ainda fizemos buscas nessas duas bases
separadamente, combinando os descritores de forma diferenciada. A mesma relagéo ocorreu
com a BVS-PSI e Pepsic. Na ANPEd, as buscas ndo ocorreram por descritores; foi manual,
com leitura dos titulos e resumo de todos os trabalhos disponiveis de cada GT selecionado
(GTO09; GT11, e GT20), pois a busca via descritores ndo levou a nenhuma publicacéo.

22 Etapa: Construgdo de critérios de inclusdo e excluséo:

2.1 Critérios de exclusdo: Estudos com Professores de universidades privadas,
comunitarias e municipais; Professores do ensino infantil, basico e médio; e estudos com
Institutos Federais, quando o foco fosse a educacdo técnica ou o ensino médio.

2.2 Critérios de inclusdo: Artigos, teses e dissertacdes publicados em lingua
portuguesa ou inglesa, desde que tivessem como foco de estudo a questédo do adoecimento de
professores de Instituicdes Publicas de Ensino Superior brasileiro (Estaduais e Federais).
Como recorte temporal, optamos pelo periodo de 1996 a 2016%’. O ano de 1996 foi escolhido
pelo fato de coincidir com a promulgacdo da Lei n° 9.394, Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo — LDB (BRASIL, 1996), que descreve, entre outros aspectos, os profissionais da
educacao e a organizacdo do ensino superior no pais.

Houve uma adequacao quanto ao recorte temporal para a busca nos sitios da ANPEd,
pois estdo disponiveis apenas os trabalhos de eventos realizados a partir do ano 2000. Assim,
pesquisamos de 2000 a 2015, somando 15 eventos®®.

3% Etapa: ldentificacdo das publicacBes pré-selecionadas: Leitura dos titulos das
publicacGes, palavras-chave, resumo e parte dos estudos quando necessario, para aplicar os
critérios de inclusdo e exclusao.

42 Etapa: Categorizagédo dos estudos selecionados: as informagdes obtidas nos estudos

®percebemos que o uso do termo “Instituicdes Piblicas de Educacdo Superior” ndo dava acesso a muitas
publicagdes, motivo pelo qual priorizamos descritores como Universidade Federal e Publica.

Y pyblicacées disponiveis até 0 més de maio de 2016.

'8Em 2014, ndo houve reuni&o da associagao.
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foram sumariadas por meio da adaptacéo do instrumento®® validado por Ursi (2005), como
forma de categorizé-las. O instrumento contou com campos para levantamento de dados
especificos, como as situacGes de trabalho, a partir das quais observamos elementos da
organizacdo e das condicdes de trabalho. As cargas de trabalho foram sumariadas no campo
das situagOes de trabalho. Todas as informagdes levantadas foram dispostas em uma planilha
eletronica, com a organizacao de alguns dados quantitativos que s&o vistos na se¢éo a segulir.

5% Etapa: Analise e interpretacdo do material: discussdo dos elementos obtidos e
categorizados;

62 Etapa: Apresentagdo do relatorio (sintese do conhecimento).

V/ide apéndice A.
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SECAO 111

3. AS DESCOBERTAS

O caminho metodoldgico escolhido para este estudo, a RIL, exigiu grande esforco no
que concerne a investigacdo. As buscas aconteceram em dois momentos. No primeiro
momento de levantamento de material bibliografico, com foco na universidade federal,
fizemos 83 combinacgdes de descritores. A soma bruta foi de 2.382 publica¢Ges encontradas,
porém muitas se repetiram na mesma base de dados, devido as combinacgdes dos descritores e
também entre as bases®. Desse niimero geral, apés analise dos resumos, apenas 34 estavam
dentro dos critérios de selecdo da pesquisa. Destes, apenas 29 estavam disponiveis para acesso
na internet. Por nossa solicitagdo, um dos textos faltantes foi-nos enviado por email pela
autora, somando entdo 30 textos disponiveis para analise.

Dos outros quatro textos indisponiveis, dois eram artigos publicados na revista de
enfermagem da Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ). Enviamos email para o
periddico e obtivemos a resposta de que tais textos ndo foram publicados online; havia apenas
a versdo impressa. Outras duas publicacdes eram dissertaces pela Universidade de Séo Paulo
(USP) e pela Universidade Federal da Bahia (UFBA). Ndo conseguimos no contato com 0s
autores. Como pareciam estar apenas em modalidade impressa, a Unica forma de obté-las seria
através do Programa de Comutacao Bibliografica (COMUT). O programa ndo abre acesso a
toda obra e ndo é um servico gratuito (IBICT, 2016). Por isso excluimos essas quatro
publicacGes. Como explicitado, por ser um namero relativamente baixo, decidimos aumentar
as buscas, incluindo os estudos que tratassem de universidades publicas, ndo apenas de
universidades federais.

Nessa segunda etapa® de buscas, montamos 92 tipos de combinacdes dos descritores
elencados, gerando 2.892 publicacdes, que resultaram na inclusdo de 76 publicacGes gerais (ja
somadas as 30 da busca 1). Com a inclusdo de novas bases de dados, estendemos o0 numero de
estudos sobre as universidades. Destas 76 publicacOes, 48 tratam de estudos realizados em
InstituicOes Federais (18 a mais que na primeira busca), que curiosamente apareceram ao
utilizarmos o descritor “Universidade Publica” e ndo haviam aparecido com o descritor
“Universidade Federal”; 28 sdo estudos em universidades estaduais e em universidade publica

brasileira, sem discriminar a instancia especifica (estadual ou federal). Portanto,

20s nameros gerados de cada combinacdo de descritores na etapa 1 de buscas podem ser conferidos no
Apéndice B.
?!Dados disponiveis no Apéndice C.
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denominamos as publicacbes encontradas neste momento de Estaduais e Publicas Sem
Especificacdo (PSE).

Diante dessa questdo metodologica, achamos oportuno analisar os dados
separadamente, para fins de comparacdo. Incluimos um novo objetivo a pesquisa: observar a
existéncia de aproximagOes ou distanciamentos da realidade do trabalho docente e suas
consequéncias, nos sistemas federal e estadual de ensino superior brasileiro.

No apéndice D, ha a discriminacdo completa de todos os estudos referentes as
universidades federais, incluidos para analise nesta pesquisa, bem como as demais
informagdes como ano, autores, tipo de publicagdo e periddico.

No apéndice E, constam as informacGes das 28 publicacbes relativas ao nivel estadual
e PSE. Pelas questBes expostas anteriormente, contudo, ressaltamos que 12 textos tratam
especificamente da esfera estadual; nove publicacdes sdo estudos de campo em universidade
publica sem discriminar 0 nome nem instancia de governo e outras sete tratam de textos

criticos sobre da universidade publica, sem evidenciar uma esfera administrativa.

3.1 0S RESULTADOS EM NUMEROS

Do total de 76 textos encontrados, cinco sdo teses de doutorado, 23 dissertacGes de
mestrado e 48 artigos. Sobre as Universidades Federais séo duas teses, 19 dissertagdes e 27
artigos. Especificamente sobre a Universidade Estadual ou PSE, os resultados sdo: trés teses,
quatro dissertacOes e 21 artigos.

A tabela 1 exibe a distribuicdo de publica¢fes por ano. Observamos o crescimento do
destaque que a temética do adoecimento no ensino superior vem ganhando nos Gltimos dez

anos.
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Tabela 1 — Frequéncia de publica¢6es por ano 1996 — 2016

Freq. Est.
Ano Freq. Fed. Freq. Acum. Freq. Acum.% e gSE Freq. Acum. Freg. Acum.%

Ano 2016* 1 1 2,1 0 0 0,0

Ano 2015 9 10 20,8 0 0 0,0

Ano 2014 2 12 25,0 4 4 13,8
Ano 2013 8 20 41,7 7 11 37,9
Ano 2012 7 27 56,3 0 11 37,9
Ano 2011 8 35 72,9 3 14 48,3
Ano 2010 2 37 77,1 4 18 62,1
Ano 2009 2 39 81,3 1 19 65,5
Ano 2008 0 39 81,3 1 20 69,0
Ano 2007 1 40 83,3 3 23 79,3
Ano 2006 0 40 83,3 2 25 86,2
Ano 2005 6 46 95,8 2 27 93,1
Ano 2004 2 48 100,0 0 27 93,1
Ano 2003 0 48 100,0 0 27 93,1
Ano 2002 0 48 100,0 1 28 100,0
Ano 2001 0 48 100,0 0 28 100,0
Ano 2000 0 48 100,0 0 28 100,0
Ano 1999 0 48 100,0 0 28 100,0
Ano 1998 0 48 100,0 0 28 100,0
Ano 1997 0 48 100,0 0 28 100,0
Ano 1996 0 48 100,0 0 28 100,0

Total 48 28

*Referente ao periodo de janeiro a maio de 2016.

As pesquisas sobre o adoecimento docente no &mbito da universidade publica tém se
estendido por todas as regiGes brasileiras. O grafico 1 demonstra o nimero de estudos
realizados por regido. Notamos maior producdo na regido sudeste, onde ha mais concentracao
das universidades publicas brasileiras. Também fizemos o levantamento do numero de
Universidades Publicas no Brasil por regido para termos um panorama da distribuicdo de
IPES no pais.
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Grafico 1. Numero de publicacbes por regido geografica e nimero de Universidades Publicas
no Brasil por regiéo.
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Fonte: Dados da pesquisa (2017) e informagdes do Censo da Educagéo de 2014 (BRASIL, 2014).

No grafico 2, discriminamos os textos por regido. Constatamos a continuidade de

prevaléncia nas regides Sudeste, seguida do Sul e do Nordeste.

Graéfico 2. Descricédo por regido geografica de publicacéo.
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As Universidades Federais com maior frequéncia de publicacdo em relagdo ao recorte
analisado foram: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC); Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM); Universidade Federal de Goias (UFG); Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE); e Universidade Federal do Para (UFPA). Cada uma concentrou quatro

publicacdes sobre a tematica. No tocante as estaduais, a Universidade de S&o Paulo (USP)
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esta representada em seis estudos e a Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ), em
trés. Juntas retinem quase 40% dos estudos analisados.

A tabela 2 especifica quais areas/campos cientificos desenvolveram os estudos aqui
elencados. A maior parte foi realizada nos campos da Educacéo, Psicologia e Enfermagem,
respectivamente. Para chegar a tais resultados, catalogamos a &rea de concentragcdo dos
programas de pds-graduacao aos quais estavam vinculadas as teses e as dissertagdes incluidas.
Quanto aos artigos, levamos em conta a area de formacdo dos autores, o departamento de
vinculacdo e/ou a descricdo do campo de interesse que porventura tenha aparecido no corpo
do texto.

Tabela 2. Estudos por érea cientifica

Area/campo do estudo  Federal % Estaduais e PSE % Total %
Educacéo 12 25,0 5 17,9 17 22,37
Psicologia 8 16,7 6 21,4 14 18,42

Enfermagem 7 14,6 6 21,4 13 17,11
Saude 7 14,6 4 14,3 11 14,47
Multidisciplinar 4 8,3 2 7,1 6 7,89
Engenharias e Ambiente 4 8,3 1 3,6 5 6,58
Administracéo 3 6,3 2 7,1 5 6,58
Ciéncias Sociais 3 6,3 0 0,0 3 3,95
Fonoaudiologia 0 0,0 1 3,6 1 1,32
Servico social 0 0,0 1 3,6 1 1,32

TOTAL 48 - 28 - 76 100,00

Sobre as condigGes de trabalho, nas Federais e em Estaduais e PSE, respectivamente
29 e 18 estudos apontam situacdes de trabalho que podemos avaliar como provocadoras de
desgaste de seus trabalhadores. Por exemplo, 22 e 13 publicacdes destacam a sobrecarga de
trabalho como motivador de sofrimento, 17 e 7 relatam a precarizacao do trabalho docente, 16
e 12 descrevem condigdes de intensificagdo das atividades laborais, 12 e 8 destacam o
produtivismo académico como fonte de sofrimento, 11 e 9 declaram que o produtivismo gera
competicdo entre pares, 7 e 3 ddo énfase ao processo avaliativo como gerador de sofrimento,
outros 7 e 1 expBem que a maneira como ocorreu a expansdo/reestruturacdo das IFES
contribui para a precarizacdo e o adoecimento docente, 6 e 4 publicacbes enfatizam as
mudangas ocorridas nos anos 1990 como grandes influenciadoras das condicdes de trabalho
atuais®?, 4 e 3 discutem que o docente do ensino superior tem se transformado em

“professor/empreendedor” por se sentir impelido a angariar recursos financeiros externos para

22S0bre esse ponto, trataremos na segéo 1V.
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0 desenvolvimento de pesquisa, €, por fim, um estudo compara o profissional docente ao
trabalhador proletario.

Baseando-nos na sintese do conceito de “Cargas de trabalho” trazida por Lemos
(2005), fundamentada também em Laurell e Noriega, segundo quem as cargas Ssao
compreendidas como um aglomerado de esforcos criados com a funcdo de atingir as
exigéncias das tarefas que envolvem custos fisicos, cognitivos e psicoafetivos (emocionais)

resultando em desgaste, elencamos na tabela 3 as principais cargas mencionadas nos textos:

Tabela 3. Cargas de trabalho citadas nas publica¢des analisadas

CARGAS FREQUENCIA NOS ESTUDOS
Est. e
Externas: Fisicas/quimicas/biolégicas/Mecanicas Fed. % PSE %  Total %
M4 conservacao e/ou auséncia de estrutura, materiais e
equipamentos 11 229 6 21,4 17 22,4
Temperatura/ruido/umidade/ ventilacao insatisfatérios 9 188 2 7,1 11 145
Ergonomia/desconforto/mobiliario inadequado 8 16,7 1 3,6 9 11,8
Exposic¢éo a riscos de contaminagdo 3 6,3 1 3,6 4 5,3
Sujeira/Poeira 3 6,3 1 3,6 4 5,3
Ficar em pé 2 4,2 1 3,6 3 3,9
Salas cheias 2 4,2 0 0,0 2 2,6
Carregar peso 1 2,1 1 3,6 2 2,6
Falar por muito tempo 0 0,0 1 3,6 1 13
Est. e
Internas: Fisioldgicas/Psicoldgicas Fed. % PSE %  Total %
Invaséo do trabalho na vida pessoal e familiar 22 458 7 25,0 29 38,2
Pressfes/metas por publicacao/produtividade 16 333 11 39,3 27 35,5
Excesso de atividades/de trabalho 12 250 6 21,4 18 23,7
Competicdo 10 20,8 6 21,4 16 21,1
Relacionamentos Interpessoais 10 20,8 7 25,0 17 22,4
Carga horéria excessiva 8 16,7 3 10,7 11 145
Insatisfacdo salarial 6 125 6 21,4 12 15,8
Ritmo acelerado/estressante 5 10,4 2 7,1 7 9,2
Avaliacdo 5 104 2 7,1 7 9,2
Violéncia 4 8,3 1 3,6 7 9,2
Insatisfacdo com o trabalho 3 6,3 2 7,1 5 6,6
Altas demandas psicolégicas e baixo nivel de controle 2 4,2 0 0,0 2 2,6
Ambiguidade de papéis 2 4,2 1 3,6 3 39
Falta de recursos- gerador de estresse 2 4,2 2 7,1 4 5,3
Papel gerencial 2 4.2 1 3,6 3 3,9
Falta de possibilidade de crescimento 1 2,1 0 0,0 1 1,3
Clima organizacional 1 2,1 1 3,6 2 2,6
Eficacia e controle 1 2,1 0 0,0 1 1,3
Atividades administrativas 1 2,1 3 10,7 4 5,3
Falso prazer 0 0,0 1 3,6 1 1,3
Trabalho emocionalmente pesado 0 0,0 1 3,6 1 1,3
Exigéncia de cumprimento de prazos (Capes) 0 0,0 1 3,6 1 1,3

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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Para chegarmos a esse resultado, organizamos o levantamento em Cargas externas
(Fisicas / Quimicas / Bioldgicas / Mecénicas) e Cargas Internas (Fisioldgicas / Psicologicas),
feito no instrumento de sumarizagdo. Contabilizamos o aparecimento de cargas de trabalho
nos estudos, de forma que uma mesma publicacdo pode ter descrito uma ou varias cargas. A
porcentagem final refere-se aos 76 textos analisados.

Além de apontar as cargas, as pesquisas sugerem que, em decorréncia do tipo de
organizacéo laboral, os docentes podem desenvolver doencas, transtornos e sintomas que nem
sempre sao diagnosticados como resultado das situacdes de trabalho. Na tabela 4, fizemos um

levantamento das principais descricbes em termos de desgaste docente nas publicacdes.
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Tabela 4. Desgaste e adoecimentos citados nas publicacdes analisadas

Adoecimento- Sintomas - Sofrimento - Freq. Freq. Est. e

Transtornos® Fed. % PSE % Total %
Desgaste mental; Estresse?* 25 52,1 14 50,0 39 513
Dores osteomusculares/musculoesqueléticas 16 333 3 10,7 19 25,0
Depressdo 13 27,1 3 10,7 16 21,1

Problemas relativos ao sono; Bruxismo 12 250 4 143 15 19,7
Burnout 10 208 5 179 15 19,7

Ansiedade 9 18,8 4 143 13 17,1

Cansaco; Exaustéo 9 18,8 4 143 13 17,1

Transtornos mentais/TMC 11 229 0 00 12 15,8

Dor (cabeca e outras partes do corpo)/Enxaqueca 11 229 4 143 12 15,8
Problemas com a voz 9 18,8 3 10,7 12 15,8

Nervosismo; Irritacdo; Mau-humor 9 18,8 2 71 11 14,5
Hipo/Hipertensao arterial 7 14,6 3 10,7 10 13,2

Uso de medicacdo prescrita e automedicacao 7 14,6 3 10,7 10 13,2
Problemas no trato digestivo 7 14,6 2 7,1 9 11,8
Problemas cardiovasculares; Taquicardia; Infarto 5 10,4 2 7,1 7 9,2
Problemas de concentragdo e memoria 4 8,3 2 7,1 6 79
Alergias 3 6,3 3 107 6 7,9

Frustracdo por falta de reconhecimento 3 6,3 2 7,1 5 6,6
Mal-estar 3 6,3 2 7,1 5 6,6

Diabetes 3 6,3 2 7,1 5 6,6

Labirintite 3 6,3 2 7,1 5 6,6

Problemas psiquicos e somaticos; Sofrimento mental 1 2,1 0 0,0 5 6,6
Problemas oftalmoldgicos 2 4,2 2 7,1 5 6,6
Sedentarismo, sobrepeso e obesidade 4 8,3 0 0,0 4 5,3
Absenteismo e presenteismo 3 6,3 0 0,0 3 3,9
Distlrbios Hormonais; Endécrinos; Metabdlicos 3 6,3 0 0,0 2 3,9
Céncer 0 0,0 2 7,1 2 2,6

Acidente Vascular Cerebral (AVC) 2 4,2 0 0,0 2 2,6
Dificuldade de relacionar-se; Isolamento 1 2,1 1 3,6 2 2,6
Tabagismo 1 2,1 0 0,0 1 1,3

Bronquite 1 2,1 0 0,0 1 1,3

Baixa autoestima 1 2,1 0 0,0 1 1,3

Infeccdo urinéria (ndo ingerir 4gua por falta de tempo) 1 2,1 0 0,0 1 13
Acidente de trabalho 1 2,1 0 0,0 1 1,3

Varizes 0 0,0 1 3,6 1 1,3

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

ZAlguns sintomas e adoecimentos sdo fendmenos esperados dentro de certos limites da idade. De acordo com
publicagdes que revelaram as idades dos participantes, parte da populagdo docente é idosa ou estd se
encaminhando para a velhice. No entanto, alguns sintomas e adoecimentos descritos podem ser agravados ou
surgirem de forma precoce em decorréncia do trabalho.

*Nas publicacdes analisadas, a deterioragdo da saide docente aparece com duas nomenclaturas, adotadas de
acordo com o referencial tedrico dos autores: desgaste mental e estresse. Por isso optamos por manter as duas na
tabela, demarcando que existem diferentes olhares tedricos para o fenémeno.
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Optamos por ndo criar categorias em relacdo aos acometimentos a salde. Nosso
objetivo foi descrever o mais minuciosamente possivel o aparecimento de todos os tipos de
adoecimentos, sintomas, sofrimentos e desgastes de docentes nas publicagbes que
investigamos. Alguns estudos objetivam estudar adoecimentos e/ou sintomas de forma mais
geral; outros estudam questfes muito especificas, inviabilizando a soma pura dos numeros
encontrados ou a juncdo de semelhantes. No entanto, considerando que descricbes como
insOnia, fadiga, irritabilidade, esquecimento, dificuldade de concentracdo e queixas somatica
referem-se aos transtornos mentais menores, incluimos varias descri¢des dentro do espectro
das questdes psiquicas, corroborando com a leitura de que o conjunto maior de problemas
apontados, quando se observa o desgaste no trabalho docente, é do campo do sofrimento
mental®.

O desgaste no trabalho, aparecendo muitas vezes sob o nome de estresse laboral, €
citado em 39 textos (25 F e 14 Est/PSE), ou seja, mais de 50% das publicagdes.

Dez publicacbes destacam também a questdo do bem-estar no trabalho. Quatro delas
(FERREIRA; 2011; CUPERTINO, 2012; HASHIZUME, 2010; VILELA; VIEIRA;
GARCIA,; 2013) apontam que, apesar de sofrimento e adoecimento, ha relatos de satisfagéo e
prazer no trabalho.

3.2 OS RESULTADOS QUALITATIVOS: NUCLEOS DE INTERESSE QUANTO AS
TEMATICAS ABORDADAS NAS PUBLICACOES

Quanto aos objetivos dos estudos, percebemos interesses investigativos em comum.
Para facilitar o estudo, organizamos textos com interesses analogos em dois nucleos de
classificacdo. A ideia dos nicleos é aglutinar pontos especificos para discussdo posterior®.
Formulamos o nucleo 1, que denominamos de Salude e Trabalho, em quatro subcategorias: a)
questBes gerais de saude, b) categoria trabalho, ¢) desgaste, estresse, transtornos mentais, e d)
qualidade de vida (QV).

®Frisamos que, como optamos por ndo abordar a 6tica da psicodindmica do trabalho — embora seja uma
discussdo muito pertinente — 0 termo “sofrimento mental” ndo foi utilizado neste estudo como um descritor na
busca por publicagdes. Portanto, ndo consideramos 0s estudos que tratam dessa abordagem especifica de prazer e
sofrimento. Sabemos da existéncia de mais producBes nesse campo, e ndo apenas as citadas. Assim, aqui, as
discussdes sobre esse viés se dao pelo fato de o termo ter aparecido em algumas publicacdes, mas ndo como
objetivo especifico da nossa pesquisa.

%No Apéndice F, esquematizamos um quadro das tematicas com as respectivas referéncias que compdem os
nucleos.
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Intitulamos o0 nucleo 2 de andlise de Politicas Educacionais/ Avaliagdo/ REUNI e
Formacdo Docente. Importante esclarecer que 0os muitos textos ndo trazem uma organizacao
rigida, por isso perpassam varias subcategorias. Em nossa categorizacdo, adotamos o critério
de dar destaque ao assunto que mais sobressaiu em cada publicacdo. Contudo, como varios
textos transitam e dialogam entre os temas, essa divisdo € puramente didatica. Tem o

proposito de facilitar e orientar nossas reflexdes, de acordo com pontos evidentes.

3.2.1 Nucleo 1: Questdes relativas a satde e ao trabalho

Esse nucleo de interesse concentra 62 (81,5%) dos textos analisados. Aqui as analises
voltam-se para as condi¢des e organizacdo do trabalho; questdes especificas do trabalho no
sistema capitalista e repercussdes na saude; questdes amplas de saude (alguns tratam
especificamente do Desgaste - Estresse); e outros de Qualidade de Vida (QV), numa vertente
mais organizacional.

A partir dos 62 textos, construimos subcategorias para demonstrar os centros de
interesse na drbita da tematica sadde e trabalho. Um total de 35 (42,1%) dos estudos analisam
questdes amplas de salde, envolvendo investigacdes com objetivos de: avaliar cargas
psiquicas do trabalho docente; analisar as condi¢Ges de trabalho e as implicagcdes na salde;
investigar a presenca de sintomas fisicos nos trabalhadores; identificar a presenga de prazer e
sofrimento laboral; e investigar a relacéo entre trabalho e voz.

Doze (15,7%) das 62 publicacbes se propdem a estudar a categoria Trabalho. Tratam
de questdes relativas as percepc¢des sobre o préprio trabalho; sobre as condicdes do trabalho
docente; e, ainda, as caracteristicas produtivistas advindas do sistema socioecondmico
vigente.

O desgaste do trabalhador, em geral descrito como Estresse e 0s Transtornos Mentais
sdo tema central em dez (13%) estudos, que se encarregam de avaliar condigdes estressantes,
vulnerabilidade ao estresse e estratégias de enfrentamento desse fendmeno especifico.
Também é denominado como estresse laboral, quando da correlacdo direta entre o adoecer e 0
trabalho desenvolvido.

A tematica Qualidade de Vida no Trabalho/Estilo de Vida é apresentada em sete
(9,2%) dos estudos cujo objetivo € investigar as relagdes entre satisfacdo e bem-estar no
trabalho e dominios da qualidade de vida.
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3.2.2 Ndcleo 2: Politicas Educacionais/ Avaliacdo/ REUNI e Formacao

O nucleo 2 concentra 14 textos, 12 dos quais discorrem sobre Politicas Educacionais,
o sistema de Avaliacdo nas universidades e 0 Programa de Apoio a Planos de Reestruturagédo
e Expansdo das Universidades Federais (REUNI). Esse nlcleo abarca estudos que discutem as
transformacoes politicas e as implicagdes no trabalho docente; as avaliacdes aplicadas aos
programas de pos-graduacdo; e 0 REUNI e as consequentes precarizacdo, intensificacdo e
sobrecarga de trabalho geradas pela implicacdo direta das politicas na docéncia.

Além da temética das politicas, dois estudos desenvolvem escritos em Formacao
Docente. Um deles avalia como precaria a situagdo de um programa de formacao docente no
nordeste do pais (NASCIMENTO, 2012) e outro defende a formacdo docente como forma de
melhoria na saude dos professores, visto que conteldos de prevencdo poderiam ser
trabalhados nesses espagos (LIMA; ALTHUS, 2016).

3.2.3 Tendéncias tedricas e metodoldgicas encontradas

Sobre o delineamento das pesquisas, 42 configuram-se na abordagem qualitativa (sete
sdo revisoes de literatura, quatro se referem a ensaios e as demais aos estudos de campo),
outras 20 séo de base quantitativa e 14 sdo apoiam-se na abordagem quali/quantitativa.

Do total de 76 estudos, 48 explicitam o género dos participantes: 26 abordam mais
mulheres e 19, mais homens. Apenas trés publicacbes investigam o mesmo numero de
pessoas em igualdade quanto ao género, e 28 ndo explicitam sobre sexo ou género.

Identificamos algumas linhas de andlises dos textos: oito estdo pautados na tematica
do estresse segundo as leis da fisiologia, numa visdo mais biomédica (SCHERER, 2004;
PAIVA; SARAIVA, 2005; COSTA et al., 2005; BACHION et al., 2005; TAVARES, 2010;
OLIVEIRA; CARDOSO, 2011; CHRISTOPHORO; WAIDMAN,2002; AX WILHELM;
ZANELLLI, 2013), dois textos discutem o desgaste docente, concatenando ideias de diferentes
abordagens teoricas: Mulato (2008) trabalha com os modelos de estresse, dialogando com a
psicopatologia do trabalho, e Gueiros (2005) parte da teoria do desgaste (Selligmann) e do
sofrimento (Dejours) para estudar o estresse numa vertente fisiologica (Lipp).

Trés textos associam o materialismo histérico-dialético a psicodinamica do trabalho de
Dejours (LEMOS, 2011; GRADELLA JUNIOR, 2010; LIDUARIO, 2013); outros oito
trabalham apenas sob a perspectiva critica do materialismo historico-dialético (CAMPOS,
2011; MOTA JUNIOR, 2011; MEGUINS, 2015. LEDA, 2006; BIANCHETTI; MACHADO,
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2007; SILVA JUNIOR; LUCENA; FERREIRA, 2013; NUNES et al., 2014), a perspectiva
gramsciana (HEIJMANS, 2005) ou a dialética do concreto (CASSANDRE, 2011).

Ainda sob a perspectiva do materialismo historico-dialético, ha uma convergéncia na
discussao teorico-critica em educacao e trabalho, tendo Ricardo Antunes como teérico muito
citado no campo do trabalho, bem como nas analises das politicas educacionais. (LEDA,
2007; NASCIMENTO, 2012; COSTA JUNIOR, 2011; BORSOI, 2012; RODRIGUES, 2012;
BORSOI; PEREIRA, 2013; MATTOS, 2013; ARAUJO, 2013; SOUSA, 2013; ANDRADE,
2014; ROCHA; LEDA, 2015).

Os textos de Arbex, Souza e Mendonga (2013), Santos (2012), Forattini e Lucena
(2015), e Freitas (2015) mesclam, em seu aporte tedrico, as bases da satde do trabalhador, do
materialismo histérico-dialético, com a concepc¢do vitalista de saiude (Canguilhem), a
ergonomia da atividade e a psicodinamica do trabalho.

A tendéncia de analise no arcaboucgo tedrico da salde do trabalhador segue, ainda,
numa perspectiva critica, em dialogo com outros campos teéricos como salde coletiva,
psicologia escolar e institucional (LAGO; CUNHA; BORGES, 2015; ARAUJO et al., 2005;
HASHIZUME, 2010; CARAN et al., 2011; SANTOS, 2013), além de uma vertente mais
organizacional (DINI, 2013). Caran et al. (2010) focalizam no estudo do conceito de assédio
moral no espago da universidade.

Na perspectiva organizacional, algumas analises se embasam nas teorias de estilo e
QV dos professores, bem como na QV no trabalho (SILVA; SOUZA, 2004; FERREIRA,
2011; SOARES et al., 2011; ROHDE, 2012; PI1ZZIO; KLEIN, 2015; SILVA, 2006;
FERNANDES et al., 2009; MOTA et al., 2014).

Outra tendéncia observada é o uso de diversas abordagens aglutinando psicanalise,
psicopatologia do trabalho, psicodindmica do trabalho e teoria critica (RESENDE, 2005;
CUPERTINO, 2012; LEMOS, 2005; SILVA, 2015; MENDES et al., 2007; AVILA, 2011;
VILELA; GARCIA; VIEIRA, 2013), Seabra e Dutra (2015), por exemplo, partem da
psicodindmica do trabalho, da identidade social, baseando-se também numa perspectiva
critica sobre o trabalho.

No campo das patologias, nove estudos orientados pela medicina, enfermagem e
fonoaudiologia desenvolvem-se com o aporte da epidemiologia (ARAUJO; MARTINS, 2009;
ARAUJO, 2012; XAVIER et al., 2010; STEHLING et al., 2015; TOME et al., 2013; BRAGA
JUNIOR, 2013; ALBUQUERQUE, 2013; ALVES, 2007; SERVILHA; LEAL; HIDAKA,
2010).
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Outros dois fundamentam-se nos pressupostos da psicologia social, sendo que um
terceiro agrega, além da psicologia social, a teoria do bem-estar subjetivo, cognicao situada e
subjetividade (FREITAS, 2013; BERNARDO, 2014; NUNES et al., 2014).

Quatro publicacdes orientam-se pela definicdo de mal-estar docente, baseadas nos
autores Saul Neves de Jesus (FILHO; NAUJORKS, 2005;) e em José Manuel Esteve
Zaragoza (LIMA; LIMA-FILHO, 2009). Magalhdes (2014) pauta-se nos dois teoéricos para
discutir os efeitos da docéncia nos trabalhadores do ensino superior. Queiroz (2014), além de
trabalhar com os pressupostos do materialismo histdrico-dialético, também assume 0s
conceitos de Jesus e Esteve.

O estudo mais recente encontrado nesta dissertacdo foi o de Lima e Althus (2016). Os
autores desenvolvem uma intervencdo de campo, pautada no conhecimento da clinica da
atividade de Yves Clot.

Destarte, detectamos grande variedade de configuragdes tedricas envolvidas no estudo
da salde docente, algumas fiéis a uma linha de raciocinio e outras compondo ajustes e
dialogos tedricos com a intencdo de compreender melhor a tematica. Essa multiplicidade
tedrica mostra-nos que diferentes campos e olhares tém se incomodado com a realidade da

condigéo docente.

3.2.4 Assisténcia a salde docente

Respondendo ao terceiro objetivo especifico, localizamos, nos textos, relatos de
intervencdo de Programa de Assisténcia a Saude do Trabalhador. Timidamente, poucos textos
(quatro) citam a Politica Nacional de Seguranca e Saude do Trabalhador (PNSST); Vigilancia
em Salde do Trabalhador (VISAT) e a Norma Regulamentadora 17 (NR17)*" do Ministério
do Trabalho.

No campo das agdes, apenas sete publicagdes mencionam programas de intervengéo:
dois estudos narram sobre a Diretoria de Saude, Seguranca e Qualidade de Vida no Trabalho
(DSQVT) da Universidade de Brasilia (UnB); as cinco demais publica¢bes citam: Diretoria
de Saude e Qualidade de Vida do Servidor (DIRQS) da Universidade Federal de Uberlandia
(UFU); Servico de Pericia Médica do departamento de Recursos Humanos (DRH) da

A NR17 é uma norma cujo objetivo é a fixagdo de parametros para a modificacdo no espaco laboral. Mais
especificamente, volta-se a adaptagdo das condi¢Bes de trabalho em relagdo as necessidades psicofisiolégicas dos
trabalhadores. Essa adaptacdo, por sua vez, focaliza o conforto e a seguranca do trabalhador para um
desempenho eficiente. As condi¢Bes de que trata a NR17 incluem o manejo de peso, equipamentos, aspectos
ambientais e a organizacéo do trabalho (BRASIL, 1990).
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Universidade Federal do Espirito Santo (UFES); Servico especializado em doencas
ocupacionais da Secretaria Estadual de Sadde, em Salvador: O Ambulatério do Centro de
Estudos da Salde do Trabalhador (CESAT); Coordenadoria de Vigilancia a Salde do
Servidor (CVSS) da UFPA; e Coordenadoria de Qualidade de Vida do Servidor (CQVS) da
UFSM. Também aparecem a Vinculagdo da UnB, UFPA e da Universidade Federal do
Triangulo Mineiro (UFTM) ao Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor Publico
Federal (SIASS).

Nos textos referentes as Estaduais e PSE, apenas dois abordam a questdo de
assisténcia a satde. Arbex, Souza e Mendonca (2013) citam o Departamento de Seguranga e
Saude no Trabalho (DESSAUDE) da UERJ e Dini (2013) expGe sobre a Se¢do Técnica de
Saude (STS).

Alguns textos, apesar de ndo versarem sobre acGes de assisténcia a salde docente,
citam as politicas brasileiras nas quais possiveis a¢c@es poderiam se pautar, como por exemplo,
do arcabouco legislativo da Saude do Trabalhador (ALVES, 2007; SERVILHA, LEAL,
HIDAKA, 2010; LIDUARIO, 2013).

Os textos ndo descrevem agdes de promocdo de salde ou de enfrentamento efetivo as
situacOes desgastantes de trabalho. As atividades relatadas ficam circunscritas as questdes de
recursos humanos, afastamento, readaptacGes, ou em campanhas preventivas do uso da voz.
N&o declaramos que, por ndo constarem em nosso recorte analitico, ndo haja experiéncias
institucionalizadas nessas universidades. Mas isso nos faz pensar que ou elas ndo estdo
gerando interesse de analises e publicacbes ou, de fato, ainda caminhamos apenas na
medicalizacdo daquilo que ja ocorreu, sem trabalhar nas causas que levam ao adoecimento, o
que coaduna com nosso estudo anterior (SANTANA, 2016) sobre os professores do ensino

fundamental.

3.3 RECOMENDAGCOES ENCONTRADAS NAS PUBLICACOES

Seguindo o percurso de nossa metodologia, levantamos as recomendacdes sugeridas
pelos pesquisadores nas publicagdes examinadas. Sobre o adoecimento, 21 (27,6%) textos
sugerem novos estudos na area (19F e 3 Est/PSE). Tal sugestdo justifica-se pela incipiéncia de
investigacOes relativas ao ensino superior. Nossa dificuldade em encontrar literatura para essa
revisao corrobora com a realidade apontada pelos autores, ou seja, de que ainda é preciso

aprofundar sobre o tema do adoecimento docente das IPES.
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Outros 18 (23,6%) estudos (11F e 5 Est/PSE) propdem elaboracdo de
Acdes/programas de enfrentamento e/ou preventivas. Sete (4F e 3 Est/PSE) publicagdes
focam a recomendacéo no quesito “qualidade de vida” e “qualidade de vida no trabalho”.

Em menores propor¢des, ndo menos importantes por isso, outras saidas sdo aventadas:
que as InstituicOes reconstruam as relacbes com os docentes; que haja 0 questionamento da
atual politica universitaria (graduacdo e pds-graduacdo); que seja explanada a questdo da
reeducacdo alimentar e mudanca de estilos de vida; que seja fomentado o fortalecimento da
politica nacional de salde do trabalhador; que a gestdo universitaria seja inovadora com
decisOes coletivas; que seja incrementada a conscientizacdo dos profissionais sobre o cuidado
que devem ter com a sua vida e a sua salde; que sejam discutidas e reelaboradas a
organizacdo do trabalho e as condi¢cdes em que o trabalho é ofertado; que sejam estabelecidos
protocolos para evitar acidentes de trabalho; além do desenvolvimento de formacgdes
continuadas que versem sobre gestos profissionais que preservem a satde docente.

Nas publicagdes relativas as Universidades Estaduais e PSE, houve sugestdes quanto
ao combate ao assédio moral; necessidade de divulgacdo académica dos resultados das
pesquisas sobre adoecimento docente; necessidade de orientacGes sobre o uso da voz,
sugestdo de envolvimento do sindicato, colocando a questdo como pauta para a luta sindical; a
aplicacdo da Norma Regulamentadora 17 a profissdo docente; que haja mais concursos
publicos; que seja desenvolvido e implantado um programa de aconselhamento para
seguranca gquanto aos problemas de salde em viagens de trabalho para os docentes, e que seja
reformulada a politica de readaptacdo por motivo de doenca dos professores.

As recomendacdes dos pesquisadores sdo parte essencial de uma revisao integrativa, ja
que € o momento de conectar evidéncias apontadas. Partindo dessa premissa, verificamos a
urgéncia de novos estudos nesse campo de interesse, para que se constitua um arcabouco
tedrico que dé conta de explicar mais claramente os fendmenos que envolvem o0s processos de
salde e adoecimento no trabalho docente. Fica claro que o pais ja tem uma estrutura
legislativa em saude para o desenvolvimento de a¢des para esta e outras classes trabalhadoras.
No entanto, parece-nos que estabelecer politicas para essas questfes valida tudo aquilo que os
estudos demonstram como estarrecedor, no que se refere as situagbes de trabalho que
necessitam de mudanca, ndo apenas do tratamento das suas consequéncias.

As recomendacdes descrevem a necessidade de a gestdo universitaria tomar
consciéncia das condicbes de trabalho adoecedoras, além de ser preciso que a luta seja
coletiva. Cada profissional e também o grupo devem assumir o0 embate por sua salde, por isso

¢ primordial que os sindicatos se apropriem das questdes de saude como ponto de



60

reivindicacdo. Essa recomendacédo concilia perfeitamente com o modo pelo qual Dejours

(1986) define a saude: algo que é conquistado, algo pelo qual se luta e de que se depende.

3.4 UNIVERSIDADE FEDERAL E ESTADUAL: ASPECTOS CONVERGENTES

Embora tenhamos tido, no decorrer do processo investigativo, o interesse em comparar
a realidade da universidade publica nas diferentes esferas, federal e estadual, percebemos que
as situacOes de desgaste no trabalho mais se aproximam do que se distanciam nessas
diferentes instancias de governo. E fato que, em termos numéricos, incluimos mais estudos
relativos as universidades federais do que estaduais. Todavia, pensamos que issO ndo
atrapalha a compreensdo geral das convergéncias encontradas. No campo das universidades
estaduais, algumas publicagcbes analisadas desenvolveram estudos com docentes das
universidades estaduais das regides: Nordeste: da Bahia: de Feira de Santana (UEFS) e do
Sudoeste da Bahia (UESB). Sul: do Parana - Maringd (UEM). Sudeste: de Sao Paulo (USP e
UNESP?); e do Rio de Janeiro (UERJ).

Na esfera federal, encontramos pesquisas que realizaram investigacbes nas
universidades das regies: Norte: do Pard (UFPA); do Amazonas (UFAM). Nordeste: de
Pernambuco (UFPE); da Bahia (UFBA); do Rio Grande do Norte (UFERSA?); do Maranh&o
(IFMA). Sul: do Rio Grande do Sul*® (UFSM, UFRGS; FURG; UFPel; UNIPAMPA;
UFCSPA); de Santa Catarina (UFSC) e do Parana (UTFPR)®.. Sudeste: do Rio de Janeiro®
(UFRJ e UFF); de Minas Gerais®*® (UFMG, UFTM e UFU); do Espirito Santo (UFES). E,
Centro-Oeste: de Goias (UFG); de Mato Grosso do Sul (UFMS); do Distrito Federal (UnB).

Encontramos semelhancas nos apontamentos sobre as cargas
fisicas/biologicas/mecanicas/quimicas. Em ambos 0s espagos houve descri¢des de insatisfacdo
com o estado de conservacdo e/ou auséncia de estrutura, materiais e equipamentos, além do
descontentamento com a temperatura do local de trabalho, bem como ruido, umidade e

ventilacao.

28 UNESP: Universidade Estadual Paulista “Jdlio de Mesquita Filho”.

2 UFERSA: Universidade Federal do Semi-Arido.

% UFSM: Universidade Federal de Santa Maria; UFRGS: Universidade Federal do Rio Grande do Sul; FURG:
Universidade Federal do Rio Grande; UFPel: Universidade Federal de Pelotas; UNIPAMPA: Universidade
Federal do Pampa; UFCSPA: Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre.

3L UTFPR: Universidade Tecnolégica Federal do Parana.

%2 UFRJ: Universidade Federal do Rio de Janeiro e UFF: Universidade Federal Fluminense.

% UFMG: Universidade Federal Minas Gerais; UFTM: Universidade Federal do Triangulo Mineiro e UFU:
Universidade Federal de Uberlandia.
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Também detectamos convergéncia nos dados referentes as cargas internas (fisiologicas
e psiquicas), especialmente relacionadas a percepg¢do da usurpagdo do tempo de vida familiar,
que progressivamente € invadido pelo trabalho. Observamos, em ambas as esferas, o relato de
pressdes por produtividade e metas a cumprir, 0 que culmina em excesso de atividade e
competicdo entre os docentes.

Um dado sobressaiu entre os estudos nas universidades estaduais: insatisfagéo salarial,
que também foi apontada nos textos sobre as universidades federais. Sobre esse ponto, Vilela,
Garcia e Vieira (2013) discutem que os docentes vivem uma ambivaléncia nas situacfes de
trabalho, pois lhes € exigido que trabalhem garantindo um ensino de qualidade, num sistema
massificado que, em geral, ndo possui estrutura suficiente de recursos humanos e materiais.
H&, portanto, sobrecarga de atividades, auferindo baixos salarios em relacdo as intensas
cobrancas, o que certamente culmina em insatisfacdo, ja que a remuneracdo recebida é
desproporcional as exigéncias de trabalho.

Também observamos uma tendéncia nos registros concernentes aos tipos de
adoecimento dos professores universitarios. O estresse foi foco de interesse em 50% das
publicacbes, nas duas instancias. Tivemos uma pequena diferenca no segundo tipo de
adoecimento. Nas federais, houve maior registro de doencas osteomusculares; nas estaduais,
mais burnout. Tal fato ndo nos possibilita inferir se a incidéncia de um ou outro adoecimento
ocorre com maior frequéncia em determinada esfera de governo. Contudo, notamos que as
situacOes de trabalho tém levado ao desgaste fisico e mental em ambas as esferas.

Essas convergéncias levam-nos a refletir que ainda que ha diferencas politicas e
administrativas. Embora obedecam a distintas esferas de governo, as condicdes de trabalho
estdo igualmente comprometidas. O mesmo sistema que nédo oferece condi¢bes adequadas de
trabalho, que pressiona por produtividade e provoca sérias consequéncias a saude docente
parece operar tanto nas universidades federais como nas estaduais. Por esse motivo, nossa
discussdo passa a ndo ter mais divisdo nas analises — os dados ndo determinaram distingdes
que justifiguem apreciacGes separadas. O primeiro ponto que discutimos é a mudanca da

universidade brasileira como um todo.
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SECAO IV

4. DISCUSSAO

Tratamos o0s nucleos de interesses formulados a partir dos resultados em trés topicos:
1) Mudancas no sistema universitario e transformacgdes nas situac@es de trabalho: um olhar
especial para os anos 1990; 2) O desgaste docente frente as situacdes de trabalho: destaque
para as cargas psiquicas de trabalho; e 3) Docéncia: Conformacdo versus caminhos para

resisténcia.

4.1 MUDANCAS NO SISTEMA UNIVERSITARIO E TRANSFORMACOES NAS
SITUACOES DE TRABALHO: UM OLHAR ESPECIAL PARA OS ANOS 1990.

As transformaces no sistema universitario brasileiro refletem modificaces ocorridas
no cenario mundial. Abrahdo e Pinho (2002) asseveram que as alteracbes do mundo do
trabalho se projetam nas relagbes econémicas, sociais e politicas. Discutem que a realidade
das transformacBes da globalizacdo, da terceira revolucdo industrial e tecnoldgica se firma
basicamente na “[...] abertura de mercados e no desenvolvimento acelerado da tecnologia
microeletronica” (p. 45). Com este pensamento, ressaltam que a evolucdo tecnoldgica,
pautada no bindmio “melhoria dos produtos e diminuigdo dos custos” tem regulado todos os
dominios de producédo, o que provoca intensas alteracGes nas configuracdes dos processos de
trabalho e suas consequéncias.

Chaui (2001) corrobora com essa reflexdo. Ao analisar o campo especifico das
mudancas na universidade atual, exple a ideia de que, progressivamente, as instituices de
educacdo superior tém se modificado, passando da posicdo de instituicdo social para
prestadora de servigcos. Explica, em consonancia com Abrahdo e Pinho (2002), que esse tipo
de mudanca reflete as transformagdes na sociedade pelos efeitos de um novo capital, que
reafirma o antigo descrito de Marx (1996), segundo quem o lucro se dad em detrimento das
condic@es laborais dos trabalhadores que o produzem, além da instalacdo de dindmicas pouco
favoraveis ao pleno desenvolvimento do trabalhador.

Vemos que os resultados que listamos legitimam a afirmacdo de Chaui, pois 61% (47)
das publicacBes descrevem alguma situacdo de trabalho ndo compativel com a salde, 46%
(35) referem-se a sobrecarga de trabalho; 31,5% (24) & precarizagdo; 36,8% (28) a
intensificacdo das atividades laborais, 26% (20) ao produtivismo académico, 26% (20) a
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competicéo entre pares instaurada pelo produtivismo, 13% (10) ao processo avaliativo como
gerador de sofrimento, e 9% (7) opinam que o professor do ensino superior tem se
transformado em “professor/empreendedor”, uma vez que é impelido a angariar recursos
financeiros externos para o desenvolvimento de pesquisa. Por fim, um estudo compara o
profissional docente ao trabalhador proletario.

Os resultados podem ser analisados a luz das criticas de Marx (1996; 2008) ao cenario
que tem o capital como regulador das relacdes. Temos a venda da forca de trabalho numa
conjuntura que nédo visa ao desenvolvimento para o bem-estar do trabalhador, mas para as
exigéncias do mercado, extraindo-se 0 maximo do trabalhador. Por isso, nossos resultados
trazem relevantes registros de sobrecarga, intensificagdo, competicdo, precarizacédo e
produtivismo. Esses termos materializam o0s resultados dos anseios de uma sociedade
neoliberal, para o trabalhador.

Ocorre que as universidades publicas, originalmente, ndo sdo organizagdes
empresariais, que operam de acordo com o mercado. No entanto, as mudangas na logica
interna das instituicdes de educacao superior tém se organizado usando como espelho a logica
externa da politica neoliberal, na qual o mercado regula as relacbes também nas IPES.

Sobre esse modo de se configurar, Chaui (2001) elenca trés sucessivas etapas de
mudangas nas universidades: Universidade Funcional, Universidade de Resultados e
Universidade Operacional. Os trés momentos se deram, respectivamente, no milagre
econémico dos anos 1970, nos anos 1980, quando do processo conservador de abertura
politica, e com o neoliberalismo dos anos 1990.

A autora explana que as instituicdes de educagdo superior dos anos 1990 possuem
peculiaridades das formas apresentadas no passado. A primeira diferenca esta no foco
determinado. Anteriormente, a universidade classica primava pelo desenvolvimento do
conhecimento, depois a universidade funcional passou a pautar-se no mercado de trabalho,
enquanto que a universidade de resultados passou a focalizar as empresas. J& a peculiaridade
da universidade operacional é sua configuragdo em organizacdo. Elementos do cotidiano do
trabalho nessas instituicdes demonstram e reafirmam o cerne operacional da universidade, por
exemplo: a gestdo é regida por contratos; possui avaliages que medem o indice de
produtividade; € organizada numa estrutura flexivel, além de adotar, em muitos casos,
estratégias e programas de eficacia organizacional (op. cit).

Sobre a operacionaliza¢do das universidades, Chaui (2001) tece uma critica a logica
atual das universidades, concebendo-a como um Supermercado. Para a autora, as propostas de

modernizagdo respondem as necessidades das grandes empresas e da classe meédia. Ja no
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acervo de palavras que tém sido utilizadas pelos interlocutores dessa modernizacao, segundo a
autora, é perceptivel a relacdo universidade-mercado, como “[...] elite, demanda, eficacia,

rendimento, competitividade, competéncia, maturidade (p. 110)”:

Se a Universidade for um supermercado, entdo, nela entram felizes consumidores,
ignoram todo trabalho contido numa aula, num seminario, numa dissertagdo, numa
tese, num artigo, num livro. Recebem os conhecimentos como se estes nascessem
dos toques magicos de varinhas de conddo. E, no momento das provas, ou querem
regatear 0S precos ou querem sair sem pagar ou abandonam o carrinho com as
compras impossiveis, xingando os caixas. Nesse supermercado, a produtividade é
flutuante: Ha a dos empregados invisiveis que, a noite, receberam mercadorias,
puseram precos e as colocaram nas estantes, ha a dos trabalhadores ainda mais
invisiveis que fabricaram ou colheram os produtos; ha a dos atravessadores e a dos
caminhoneiros que os transportam; ha a dos fiscais, dos caixas, dos supervisores,
dos que estdo encerrados nos escritorios; ha a dos proprietarios competindo com o
mercado; e h4d a do consumidor, calculada pelo seu saldrio e pela quantidade e
qualidade de bens que possa comprar. (p. 113).

Tais constatagdes sdo confirmadas em publicacdes que analisamos. Discutindo sobre
as influéncias advindas do neoliberalismo, especialmente no governo de FHC e posteriores,
reconhecem os anos 1990 como marco das modificacdes nas situacdes de trabalho brasileiras
(SCHERER, 2004; CAMPOS, 2011, MOTA JUNIOR, 2011; BORSOI e PEREIRA, 2013;
ARAUJO, 2013; ANDRADE; 2014; HEIJMANS, 2005; BIANCHETTI; MACHADO, 2007;
CASSANDRE, 2011; QUEIROZ, 2014).

No tocante as transformacfes no trabalho, um dos pontos de destaque sdo 0s
problemas relativos a avaliacdo de desempenho, em geral voltada para a quantificacdo da
producdo, implantada na universidade como recurso de controle. Hashizume (2010) opina que
esse modo de avaliacdo ndo coabita com uma autoavaliacdo, a ser realizada pela propria
instituicdo, dado que os financiadores (publicos ou privados) exigem numeros. Assim, as
préprias prioridades cientificas dos docentes pesquisadores sdo balizadas pelos interesses de
quem financia. Além disso, esse formato de avaliagdo gera medo nos docentes, especialmente
se o tipo de contrato empregaticio for flexivel. O medo faz crescer o controle sobre a
produtividade, estabelecendo um estado de continuo alerta, que produz iniciativa e beneficia a
multiplicidade de tarefas.

Ficam, entdo, instituidos critérios produtivistas nas universidades. Forattini e Lucena
(2015) criticam que tais critérios tenham sido impostos a conceituacdo de programas de pos-

graduacdo brasileiros, assim como a exigéncia de publicacdo em periodicos cientificos
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nacionais e internacionais rigorosamente avaliados por seu Qualis*. Tal dinamica, de
inspiracdo toyotista, estabelecida pelos critérios de obtencdo da mais valia absoluta e relativa,
usurpa todo o tempo do trabalhador. Suas subjetividades sdo envolvidas com uma intensidade
que as reafirmam no espaco académico, ndo lhes permitindo o livre trabalho, o que culmina
com os processos de alienagdo e estranhamento.

As regras impostas de forma arbitréaria, sem a participacdo e controle dos docentes,
levam ao estranhamento do trabalho. O conceito de trabalho estranhado de Marx (2008)
adequa-se ao contexto da docéncia. Quando o docente é submetido a esse trabalho explorado,
a sua atividade perde o sentido para ele mesmo. Ao subordinar a sua forca de trabalho ao
capital, o sujeito perde as possibilidades de construir o seu fazer. Consequentemente, passa a
comportar-se conforme as regras e interesses do jogo. Torna-se também uma mercadoria, €
desefetivado, e seu trabalho é alienado. I1sso ndo acontece como se 0s sujeitos fossem meros
fantoches manipulaveis e aliendveis. Sdo processos complexos, que se impdem em um
cenario onde se efetiva essa dominagao.

Esses processos manifestos em modo de organizacdo do trabalho servem como recurso
de dominacdo. E o que acontece nos modelos produtivos como o taylorismo, o fordismo e o
toyotismo. O primeiro e o Ultimo deles sdo os que mais nos interessam. Segundo lop (2011),
existe uma inspiracdo toyotista na educacédo, que faz com que o trabalho dos professores seja
utilizado como ferramenta ideoldgica a servi¢o dos interesses dominantes. O docente, nesse
contexto, precisa se tornar um trabalhador polivalente, pois as reformas educacionais exigem
cada vez mais diferentes competéncias no contexto educacional, tanto para o docente como
para a formagdo dos alunos, que passam a ser preparados para o mercado de trabalho,
respondendo as necessidades da sociedade/mercado. Desse modo, ndo se pode considerar que
o trabalho docente seja autbnomo nessa situacdo, ja que vém sendo institucionalizados os
formatos de trabalho que devem seguir, inclusive tornando-se naturalizados os contextos de
precarizacdo laboral, expressos nas altas jornadas (inclusive em casa) e nos contratos (e nao
concursos). Para a autora, os fatores dessa configuracdo de trabalho desumanizam o docente,
uma vez que a légica empresarial apodera-se da autonomia das suas atividades, prejudicando

a sua emancipacao intelectual e de seus alunos.

34“Qualis-Peri()dicos: Sistema que classifica a producao cientifica (artigos publicados em periddicos cientificos)
dos programas de pos-graduagdo. Tal sistema disponibiliza uma lista com a classificagdo dos veiculos utilizados
pelos programas para a divulgacdo da sua producdo, enquadrados em estratos indicativos da qualidade, sendo
Al, o mais elevado; A2, B1l; B2; B3; B4; B5 C - com peso zero.” (COORDENACAO DE
APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR - CAPES, 2016).
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Kuenzer (2005), comentando sobre as influéncias do taylorismo e do toyotismo na
educacéo, denuncia que o toyotismo serve ao disciplinamento de sujeitos no espago. Para essa
autora, as competéncias exigidas para a vida social, educacional e produtiva no capitalismo
contemporaneo sdo transmitidas pelo trabalho pedagodgico nas instituicdes de ensino. Tal
disciplinamento prima pela transformacdo nos ambitos intelectual, cultural, politico e ético,
visando a conformacdo as necessidades de valorizagdo do capital. Para isso também s&o
utilizadas as estratégias tayloristas. E o0 que se vé no processo de formacao de docentes, nas
chamadas capacitacdes, que ocorrem de modo parcelarizado, de acordo com disciplinas,
especialidades e temas especificos, raramente com o todo.

Outra caracteristica do modelo de producéo taylorista é encontrada na proposta de
cargos e salarios, segundo a qual a contratacdo pode ocorrer por tarefas, disciplinas ou aulas
ministradas. Essa condicdo faz com que os profissionais ndao desenvolvam o sentido de
pertinéncia a instituicdo e ainda ndo possam gozar dos direitos trabalhistas a que fariam jus se
fossem efetivos (KUENZER, 2005).

Tal realidade foi acolhida pelos trabalhadores porque, de acordo com Oliveira e
Carneiro (2012), o neoliberalismo se utiliza de formas de se propagar como um programa
global e filos6fico que incide em todos os aspectos da vida, em todo 0 mundo. A educacao
desempenha um papel estratégico para esse sistema, por meio da aproximagdo de parcerias e
consarcios publico-privados que atingem dois objetivos. O primeiro é atender as demandas da
producdo capitalista; o segundo é difundir a ideia de que o formato de organizacdo liberal
regulada pelo mercado é a melhor saida para o desenvolvimento socioecondmico, sendo entéo
aceito por parte dos trabalhadores.

Por isso a analise dos anos 1990 e subsequentes, quando do desenvolvimento das
ideias neoliberais no Brasil, leva a compreensdo das configuracdes atuais do trabalho docente
nas universidades publicas brasileiras. A observacdo dessa construcdo historica, social,
politica e econdmica impele a associacdo entre organizacao laboral e consequéncias na salde
do trabalhador.

N&o por acaso, nessa mesma década, foi sancionada uma das principais legislac6es da
educacdo: a Lei n°® 9.364, Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (BRASIL, 2015).
De acordo com Rios (2014), essa legislacdo ndo é fruto apenas do planejamento interno
brasileiro, mas reflete interesses e interferéncias de organismos internacionais ligados ao
desenvolvimento do planeta, como o BM e o Banco Internacional de Reconstrugdo e
Desenvolvimento — BIRD). Esses organismos, de clara orientagcdo neoliberal, atribuem uma

personalidade tecnicista ao sistema educacional, em harmonia com as exigéncias
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mercadoldgicas.

Tecendo criticas sobre a lei, Demo (1997) afirma que a LDB tem uma visdo
relativamente obsoleta de educacdo e que seu conteido mantém a velha universidade. Ao
analisar as proposicOes para a educacdo superior na referida legislacdo, aponta resisténcia da
ambiguidade ja nas palavras usadas no texto: educagao e ensino. Para ele, 0 uso desses termos
como sindnimos tende a favorecer o mero ensino, submetendo a universidade ao modelo
reprodutivo.

Pois bem, essa contextualizacéo historica e social modelada pelas forcas econdmicas
nacionais e internacionais fornece-nos elementos para refletir sobre as situac6es de trabalho
que tiram do trabalhador a liberdade de seu fazer. Se, por um lado, conforme Schwartz
(2004), ndo podemos tratar os trabalhadores como seres inativos, ja que existem, da parte
deles, microgestdes inteligentes da situacdo, por outro lado, temos sérias consequéncias e

modificacfes em tais situacdes, que discutiremos no tépico a seguir.

4.1.1 A progressiva precarizacdo das situac6es de trabalho docente: intensificacdo, sobrecarga

e produtivismo.

Em geral, os estudos analisados incluiram, entre 0s assuntos especificos, a questdo do
trabalho precarizado, intensificado e produtivista. Discutiram como essas condigdes tém se
instalado, se desenvolvido e se aprimorado em muitas universidades pablicas brasileiras. Vale
retomar que de 60% dos textos apontam alguma condicdo de trabalho que pode levar a
consequéncias nefastas para a salde e o bem-estar, como sobrecarga, precarizagdo,
intensificacdo e produtivismo académico.

Em consonéncia com 0s nossos resultados, Seabra e Dutra (2015), em estudo sobre a
distribuicdo das atividades diarias de docentes da UFTM, declaram que, naquele contexto, ndo
se pode falar em jornada de trabalho formal. Constatam que essa categoria profissional
trabalha a noite, nos feriados e finais de semana, caracterizando intensificacdo do trabalho nas
horas dedicadas a vida pessoal, ao convivio familiar e ao descanso, o que ratifica o encontrado
nesta dissertacdo: 45,8% dos trabalhos dao destaque & questdo da usurpacéo do tempo de vida
privada.

No ambito da sobrecarga e intensificacdo do trabalho docente, Borsoi e Pereira (2013)
desenvolveram um estudo objetivando refletir sobre como a agenda de atividades académicas
tem adoecido os docentes. Abordaram 98 docentes efetivos da UFES, 80 dos quais

testemunharam ter solicitado ajuda médica e/ou psicolégica nos ultimos dois anos; 62.5%
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estavam em programas de poés-graduacdo; mais de 80% informaram problemas como
enxaqueca, cistite e crises gastricas. A principal causa de sofrimento e adoecimento apontado
foi a exigéncia de produtividade cientifica e o sentimento de improdutividade. E
extremamente importante dizer que tal produtividade esta circunscrita apenas as publicacdes.
Todos os outros tipos de fungdes realizadas pelos professores como aulas, atividades
administrativas, participacdes em comissfes, entre outras, sdo desconsideradas quando a
questdo é a ‘produtividade’.

Ainda nesta seara, Lago, Cunha e Borges (2015), estudando a percep¢do da
experiéncia do trabalho de professores de cursos de saude de uma universidade federal da
regido norte do pais, atestam que as principais dificuldades dos docentes, para a execucéo
diaria do trabalho, sdo a falta de estrutura fisica nos laboratérios, ou materiais e equipamentos,
a falta de recursos humanos, a sobrecarga de trabalho, a defasagem na estrutura técnico-
cientifica, além da deficiéncia de compartilhamento de deliberacbes técnico-administrativas e
institucionais com a categoria. O predominio de relatos é quanto ao sofrimento advindo de
pressdes por produtividade no trabalho, do uso excessivo da voz, de conflitos interpessoais
com colegas de trabalho, da relacdo com alunos, do estresse, de sintomas cardiovasculares e
psicoemocionais, e do cansaco, entre outros. Quando indagaram aos professores sobre a
qualidade de vida, receberam descri¢cbes de vulnerabilidade e desgaste, sobretudo no que
concerne aos aspectos psicossociais, havendo repercussdes diretas em todas as relagoes
docentes. Os autores tecem criticas, expondo que os resultados referentes a percep¢do do
trabalho docente nada mais refletem do que a realidade social assinalada pela determinacgéo
produtivista e exploradora, seguindo os passos do mundo globalizado, em prejuizo das
apropriadas condicdes de trabalho que poderiam garantir melhor qualidade laboral e favorecer
a saude do trabalhador.

Sobre tais processos, Sguissardi e Silva Junior (2009), em investigacdo sobre o

trabalho intensificado nas IFES, asseguram que

[...] o processo académico-cientifico que se desenvolve nas IFES, mormente nos
tempos e espacos da pos-graduagdo, ndo implica necessariamente a intensificagdo e
precarizacao do trabalho, mas no caso presente, é este fendmeno que mais se destaca
no conjunto dos depoimentos dos entrevistados. Trata-se do tempo da economia
determinando o tempo da universidade, o que transforma a prética universitaria
cotidiana e vai construindo nova concep¢do de universidade, sem resisténcia e com
muita adesdo passiva, em razdo da forma como os professores encaram 0 processo
de producgdo académico-cientifico, em geral sem critica de modo como se organiza
essas atividades. (p. 166, grifos dos autores).
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No que tange ao produtivismo académico no ensino superior, Borsoi (2012) sustenta
uma explicagdo no ambito subjetivo e outra no campo objetivo. Em termos da dimensao
subjetiva, a autora alega que a busca de materialidade, visibilidade e concretude, para um
trabalho imaterial como é o trabalho docente, pode explicar descomunal preocupagdo com a
quantidade de publica¢des. Ja na dimensdo objetiva do problema, que paulatinamente tem se
tornado natural entre os professores, a autora chama atencdo para o fato de que tal
produtividade académica é balizada por politicas de metas, elaboradas por agéncias e 6rgaos
que financiam e/ou controlam parte do trabalho académico. As duas dimensGes se misturam e
podem gerar confusdes entre os proprios professores, pois ndo fica claro o porqué da
obrigacgdo de publicar elevado nimero de trabalhos.

Em continuidade, com base em reflexdes gramscianas, Borsoi (2012) deduz que tal
fendmeno é um processo no qual a ideologia adquire validade psicolégica. Para a autora, o
que ocorre € a fusdo de coercdo e convencimento. Argumenta que as a¢des coercitivas so tém
implicacéo real para os sujeitos quando se tornam validas pelo consenso, e caso as dotem de
sentido que julguem proprio, fazendo com que os sujeitos passem a justificar os atos e
pensamentos por si proprios, e ndo a partir do externo, ou seja, a partir do momento em que a

ideologia ganha validade psicolégica, de forma que os professores

[..] j& internalizaram as regras externas de produtividade, a ponto de buscar
producdo elevada por uma necessidade que sentem como prépria, seja para honrar
seus compromissos (reais ou imaginarios) com a universidade, seja para se manter
competitivos diante de seus pares. Embora ainda se sintam pressionados a produzir,
agem como se essa forma de coercao fizesse parte da natureza de seu trabalho e da
expectativa normativa da instituicdo universitaria, ndo se tratando, assim, de
determinado momento histérico do mundo académico. (BORSOI, 2012, p. 90).

Para Fernandes (2015), o formato da gestdo autocratica institucional e do Estado
coloca os profissionais sob seus poderes e impede que desenvolvam com liberdade as suas
atividades. Essa situacdo, associada a continua intensificacdo, compromete o tempo com a
familia e com o descanso, gera absenteismo e até desisténcia do trabalho docente. A autora
indica essas condicdes como elementos de desgaste psiquico que os docentes enfrentam; a
docéncia, nos moldes determinados pelo produtivismo, é altamente penosa e produtora de
sofrimento e desgaste.

Esses fenomenos apontam para algo que poderiamos chamar de “mutacdo da
universidade publica”, que se manifesta nas alteragdes de seus objetivos, funcdo social e

modos de articulagdo. Consequentemente, resulta em como os seus trabalhadores se
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comportam e vivenciam suas atividades, além de modificar a qualidade de suas relacGes

sociais e da propria saude.

4.2 O DESGASTE DOCENTE FRENTE AS SITUACOES DE TRABALHO: DESTAQUE
PARA AS CARGAS PSIQUICAS DE TRABALHO

Retomando o conceito das situacfes de trabalho, mencionado por Seligmann-Silva
(1994), segundo o qual a atividade trabalho é constituida de complexos elementos, sejam as
condicGes do trabalho, aspectos técnicos, organizacdo, gestdo de tais condi¢Ges, comunicagdo
e relagcdes interpessoais, reconhecemos que os estudos analisados descrevem realidades
desgastantes para seus trabalhadores, sugerindo que as situacdes laborais estdo associadas aos
danos da saude docente. Em nosso nucleo de andlise 1- “Saude e Trabalho”, as publicacbes
versam sobre as situacGes de trabalho e desgaste em varias dimensdes, sendo o desgaste
psicolégico o mais evidenciado.

Na tabela 4, lemos a descricdo de sintomas, adoecimentos, e/ou sofrimento relatados
nos textos listado. Na tabela 3, temos descrigdes compativeis com cargas de trabalho. Apesar
de termos tecido relacBes entre ambas as descri¢des, é fundamental que levemos em conta,
conforme Laurell e Noriega (1989), que o estabelecimento do nexo biopsiquico perpassa
necessariamente a historicidade dos processos biopsiquicos humanos. De acordo com 0s
autores, € preciso perceber como a biologia humana adquire historicidade. Ndo é no nivel
celular que se manifesta tal historicidade, mas nos niveis de integracdo mais complexos do
corpo humano.

E crucial pensar nos processos de adaptacdo, ndo como processos fisiologicos
‘normais’ programados ou esperados. Os processos de adaptacdo dos quais falam Laurell e
Noriega (1989) admitem que adaptar-se significa, além da sobrevivéncia, possibilidades de
destruir-se pela exposicdo constante as condigcdes que parecem estar sob controle e/ou que
seriam adaptaveis.

Seligmann-Silva (1998) constatou essa realidade. Em sua pesquisa com operarios,
revelou que trabalhadores de industrias de base que exerciam suas atividades em condi¢fes de
trabalho degradantes possuiam, também, condi¢Ges gerais de vida ndo satisfatorias, e
apresentaram, por diversas vezes, resisténcia a tais condi¢es. No entanto, se por um lado
essas resisténcias se manifestam como possibilidades de se manterem saudaveis, por outro,
em algum momento, a situacdo degradante pode se tornar adoecedora. A explicacdo disso se
encontra no fato de que o desgaste intensificado atinge algum aspecto da vida do trabalhador,
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pois é improvavel que ele consiga se desvencilhar sempre de todas as cargas num contexto
intensificado.

Ainda de acordo com Seligmann-Silva (1998), quando o sujeito se vé desgastado em
decorréncia de seu trabalho, em especial no quesito psiquico, nem sempre as instancias que o
adoeceram sdo eleitas como causas. Em geral da-se muita importancia a influéncia da
personalidade, fatores genéticos e até mesmo as questdes da vida familiar como aspectos
causadores da desordem, evitando e ocultando o verdadeiro impacto do trabalho no fenémeno
do adoecimento/sofrimento.

Analisar as relagdes envolvidas na construcdo social do adoecimento requer a
observacdo da integracdo dos constituintes biologico e social. Como o ambiente € um produto
social construido pelo coletivo, esse coletivo pode livremente atuar sobre ele e produzir
formas estereotipadas de adaptacdo. A adaptacdo de que falam Laurell e Noriega (1989) nédo
se refere a fisiologia, mas a capacidade de responder com plasticidade frente as necessidades
especificas do processo de desenvolvimento, que culmina numa modificagdo do corpo.
Acontece que tal adaptacdo pode gerar sobrevivéncia em condi¢Ges desfavoraveis ou
destruicdo pela longa tentativa de se reestabelecer diante de contextos precarios. O fato de o
ambiente incidir nos corpos ndo implica que a vivéncia seja individual. Antes de tudo, é uma
experiéncia social, sendo, portanto, o que a autora chama de “modos de andar de vida” (forma
de viver experiéncias), criagdes coletivas.

Ora, sendo a articulacdo com o meio algo do plano individual que se constroi através
do coletivo, ndo se podem relegar os resultados das vivéncias apenas ao individuo. As formas
coletivas servem ao estabelecimento do nexo biopsiquico. A existéncia de um movimento de
individualizacdo do sofrimento tem como foco negar condigdes que precisam ser modificadas,
pois experiéncias individuais isoladas impedem a justificativa de que as consequéncias de um
determinado trabalho sdo coletivas (LAURELL; NORIEGA, 1989).

Na contramdo da tentativa de individualizar o sofrimento, muitos estudos tém
evidenciado a incidéncia coletiva de algumas morbidades em vérias classes de trabalhadores,
dentre elas a docente. Na UFMS, dois estudos nos chamaram a atencdo por descreverem essa
realidade. Um deles estava no rol de publica¢Ges incluidas para anélise: Lima e Lima-Filho
(2009); o outro € um recente Trabalho de Conclusdo de Curso realizado em um campus do
interior da UFMS: Silva e Silva (2016).

Vejamos os resultados obtidos por Lima e Lima-Filho (2009). Em estudo na UFMS
objetivando investigar as relacOes entre o processo de trabalho docente e o adoecimento,

observaram que, nas situacées de trabalho, 70,4% ministram de 9 a 20h ou mais de 20h/aula
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semanais, 74,9% dedicam até 10 h/semana a tarefas administrativas, mais do que a pesquisa,
na qual 47,1% dedicam de 1 a 10h semanais e outros 36,4% ndo fazem pesquisa. Em
atividades de extensdo, 57,8% destinam de 1 a 10h, enquanto 21,6% relataram n&o
desenvolver projetos de extensdo. Os autores detectaram sobrecarga de trabalho, inclusive
muitos relataram a usurpagdo do tempo de lazer, j& que acabam desenvolvendo trabalhos em
casa no final de semana, ou nas férias. Os docentes investigados autorrelataram: dores nas
costas, pernas e bragos; rinite; alergia respiratoria e dermatoldgica, cansaco mental, estresse,
ansiedade, esquecimento, frustracdo, nervosismo, angustia, insdnia e depressdo, LER,
tendinite, depresséo, granuloma nas cordas vocais, problema oftalmolégico e outros.

Silva e Silva (2016) compararam as realidades de professores da UFMS com docentes
de uma instituicdo privada de ensino superior. A autora encontrou, em concordancia com
dados do estudo supracitado, a sobrecarga de trabalho em 77,27% dos participantes da IES
publica, apesar de ndo trabalharem em outros lugares, como acontece na instituicdo privada,
sendo que 54,55% da IES publica ocupam outros cargos na universidade. Foram
autorreferidas morbidades como rouquiddo ou perda de voz (36,36); ansiedade (36,36%);
estresse (27,27%); tendinite ou problemas de articulacdo (22,73%); problemas de sono
(22,73%); enxaqueca (18,18%); gastrite (18,18%); dores cronicas sem especificacdo
(13,64%); obesidade (4,5%); hipertensdo (9,09%); problemas alérgicos (9,09%); e outros
(dores nas costas, glaucoma, gula: 9,09%).

Ambos os estudos citam a questdo da sobrecarga de trabalho. Nossos dados revelam
gue a sobrecarga é materializada no produtivismo académico, excesso de aulas ou atividades
administrativas, orientag0es, entre outros. Isso nos faz pensar em duas circunstancias
complementares. Primeiro, quanto ao excesso de trabalho, que tem ligagdo com o mais-
trabalho dos sujeitos, conforme discutimos no tépico anterior com Mancebo, Vale e Martins
(2015), de acordo com os quais é onde reside o sucesso do capitalismo. Em segundo lugar, as
situacBes que geram custos para o trabalhador a ponto de desgastar a sua salde.

A exemplo de nossas indagac6es, Lemos (2005) identifica, em sua pesquisa na UFSM,
as cargas de trabalho. Quanto as cargas fisicas, alguns docentes apontaram condicdes
insatisfatorias de iluminacdo dos ambientes de trabalho, bem como os ruidos produzidos pelo
fluxo de pessoal nos ambientes, um gerador de incomodos em 47% dos pesquisados. Outros
26,7% dos professores investigados revelaram-se insatisfeitos com os ruidos produzidos pelos
proprios equipamentos no ambiente de trabalho. Além disso, as condic¢Ges de ventilagdo dos
postos laborais foram insatisfatdrias para 36%; as condi¢es de temperatura e distribui¢do do

espaco fisico também foram elencadas. A autora evidenciou que a precariedade das condicOes



73

de trabalho constituiu um importante fator nos processos de salde dos docentes. Os
constrangimentos vinculados a organizacdo do trabalho foram listados como as maiores fontes
de indisposicéo pelos docentes no que se refere a docéncia, sobretudo no tocante ao salario, as
condicdes do instrumental de trabalho e a exposicao a riscos de contaminacdo. Lemos (2005)
pontua que as revelagdes de descontentamento e ataques ao bem-estar podem ser indicios de
processo de adoecimento, uma vez que as condi¢Bes precarias de trabalho tendem a se
associar ao aparecimento de estresse ocupacional.

O estudo citado assemelha-se aos dados que encontramos nas analises das
publicacBes: 22% dos estudos apontaram condic¢des inadequadas no estado de conservacéo
e/lou auséncia de estrutura, materiais e equipamentos, além de 14% que descreveram
insatisfatdrias condicbes de temperatura, ruido, umidade e ventilacdo. Nesse caso, estamos
refletindo apenas sobre as cargas externas. Ja quanto as causas internas, em quase 50% das
publicacBes sobressaiu a questdo da invasdo do trabalho na vida privada/usurpacéo do lazer.
Narraram como se tornou comum o excesso de trabalho, de forma que o docente leva para
casa tarefas que ocupam seu tempo pessoal e familiar.

Com isso, é relevante imprimir as situacGes de trabalho a devida participacdo na saide
e/ou adoecimento docente. Conforme Gasparini, Barreto e Assuncédo (2005), as circunstancias
gerais e especificas nas quais os professores executam a sua atividade de trabalho, pelo
dispéndio de suas forcgas fisicas, cognitivas e afetivas para cumprir os objetivos impostos a
educacdo, muitas vezes requerem sobre-esfor¢o ou hiper-solicitacdo psicofisiolégica, sendo o
tempo livre uma forma de se recuperar. Acontece que, com o ritmo de trabalho intensificado,
ndo ha tempo livre. Logo, ndo existe o espaco temporal para a recuperacao. A consequéncia é
0 provavel desenvolvimento dos sintomas clinicos, com o potencial de chegarem a se
expressar como transtornos mentais.

Nos estudos que revisamos, em geral, ha dois tipos de apontamentos: aqueles que
autorrelatam sintomas e os correlacionam com o trabalho, e aqueles que ndo estdo conscientes
dessa dinamica — ndo se ddo conta dos sintomas e menos ainda os associam as condicdes de
trabalho. Este dltimo naturaliza as ruins situacbes de trabalho, bem como as suas
consequéncias. Resultado semelhante foi encontrado por Laurell e Noriega (1989), que
investigaram o processo de producdo e desgaste operdrio em uma empresa de minero-
siderurgia no México. L& encontraram carga psiquica ligada a consciéncia da periculosidade
do trabalho, com uma preocupacdo real, que ndo diz exatamente de acidentes, mas da
probabilidade e possibilidade de ocorrer algo, 0 que gera um estado de tenséo prolongada.

Mas nem sempre esse discernimento ¢ uma realidade. A falta de consciéncia do nexo
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biopsiquico e do nexo causal serve ao sistema produtivo, que se exime de responsabilidades.
Por isso, reiteramos que a percepgdo das conexdes salde-trabalho ndo é desconhecida apenas
na esfera individual. Para Araudjo e Martins (2009), a satde docente € uma questdo ndo inclusa
nas preocupactes do setor da educacdo, pela prépria gestdo e, claro, por parte de muitos
docentes. E ‘naturalizado’ que esse profissional cuida e ensina o outro, mas nio se fomenta o
olhar para si mesmo e sua saude. Sintomas de adoecimento sdo negados ou minimizados,
sendo indispensavel grande severidade para o reconhecimento de sua existéncia — via de
regra, o processo de adoecimento é vivenciado como algo individual.

A dindmica de individualizagdo do adoecimento impossibilita a ligacdo entre trabalho
e adoecimento. Investigacfes como as que abordamos tratam do fenémeno como algo
coletivo. Brotto e Dalbelo-Araujo (2012) explicam como as modificaces no sentido social do
trabalho culminam na individualizacdo do sofrimento. Para os autores, o trabalho é produtor
de sujeitos. No mundo contemporaneo, trabalhar é algo valorizado socialmente. Entdo, 0s
sujeitos séo impulsionados a construir a sua vida em torno de seu trabalho, ou seja, precisam
se organizar de acordo com as exigéncias de sua atividade, ja que nela gastam boa parte do
seu tempo. Qualquer evento que interfira na possibilidade de o sujeito realizar seu trabalho é
socialmente visto de forma muito negativa. Adoecer, nesse contexto &, com frequéncia,
interpretado como sindnimo de fraqueza e motivo de vergonha. Estar doente significa lesar o
trabalho. Por isso o sujeito, sem conseguir evitar a doenca, ja que foge ao seu controle, tende a
domesticar, conter, e aprende a viver com tal adoecimento/sofrimento. Isso se caracteriza
como uma problematica, provocando em si mesmo o desgaste mental, por vezes levando ao
presenteismo®.

Nas publicacdes que analisamos, a deterioracdo da saude docente aparece em duas
publicacbes com a nomenclatura de desgaste mental (GUEIROS, 2005; MULATO, 2008);
nas demais, € descrita como estresse. O desgaste € um exemplo de condi¢do que tem sido
muito estudada no ambiente académico. O termo estresse é cercado de significados, até
mesmo no senso comum, para denominar fendmenos como nervosismo, irritacdo, cansaco,
entre outros, configurando-se numa dinamica de desgaste bem mais complexa
(CHRISTOPHORO; WAIDMAN, 2002; SCHERER, 2004; PAIVA; SARAIVA, 2005;

*De acordo com Franco, Druck e Seligmann — Silva (2010), o presenteismo é um fendmeno que envolve muitos
trabalhadores. Trata-se de ndo revelar os sintomas ou adoecimentos em decorréncia do medo de perder o
emprego, caso necessite de afastamento. O amedrontamento do desemprego pode ser tanto que, por vezes, o
trabalhador nega seus sintomas, de modo que ndo reconhece seu sofrimento e adoecimento. Essa negacdo faz
com que o trabalhador ndo procure tratamento adequado, causando a cronificacdo e o agravamento de sintomas,
doencas e/ou transtornos.



75

BACHION et al., 2005; COSTA et al., 2005; OLIVEIRA; CARDOSO, 2011; TAVARES,
2010; AX WILHELM; ZANELLI, 2013). Salientamos, conforme Oliveira e Cardoso (2011),
que o termo estresse possui uma “[...] amplitude de significados [...], ou seja, opresséo,
desconforto, sobrecarga e adversidade” (p. 139). Assim diversos sintomas podem ter sido
categorizados nesses estudos como estresse. E fundamental adquirir uma postura critica,
cientifica e aprofundada do desgaste, uma vez que se pode incorrer no erro de classificar
todos os fendbmenos como estresse ou desgaste mental.

Estudos com objetivos semelhantes e em diferentes universidades do pais mostram
situacOes de trabalho que tém se desvelado como estressoras. Scherer (2004), em pesquisa
sobre as condigdes de trabalho e as atividades percebidas pelos docentes como estressoras na
UFSM, detectou que as seguintes questdes sdo pontos de tensdo: relacdo com os colegas;
condicdes fisicas do ambiente de trabalho e auxilio financeiro para atividades laborais;
condigdes e atividades proprias da docéncia; relacdo trabalho/lazer; e atividades burocréticas.

Em consonéncia, Oliveira e Cardoso (2011), ao investigarem as manifestacoes,
percepcao e fatores de estresse em professores da area de salde também numa universidade
federal, concluiram que as questBes relativas ao ambiente e as condi¢fes de trabalho, como
sala de aula, salario, infraestrutura e recursos materiais ocasionavam maior percepcdo de
estresse nos docentes.

Vemos que os dois estudos exibem algumas questdes em comum. Tanto Scherer
(2004) como Oliveira e Cardoso (2011) detectaram que as condicdes de trabalho foram
descritas como desgastantes. Dai a necessidade de compreender o que institui essas situacdes
de trabalho, negando as defesas de que desgastar-se esta conectado a dificuldades pessoais de
adaptacéo.

Trabalhar com a versdo do desgaste numa vertente baseada apenas na fisiologia, que
tende a voltar as explicacdes sobre o adoecimento docente unicamente a adaptacdo do
organismo, novamente relega ao trabalhador a total responsabilidade pela busca de equilibrio.
Chamamos a atencdo ao carater das influéncias sociais no desgaste, bem como a sua
incidéncia coletiva. Nao se pode negar que os individuos possuem um corpo organico que esta
em constantes trocas com o ambiente em que vive, e que, portanto, exposto a condig¢oes
desgastantes, que manifestam em seu corpo os resultados dessa exposi¢éo.

Encontramos nas publicacdes, como vimos na tabela 4, apesar de em menor
proporcao, outros problemas, que sugerem que as situagdes de trabalho geram em decorréncia
dos desgastes: nervosismo; labirintite; distdrbios hormonais/endécrinos; transtornos mentais e

do sono; problemas de concentracdo, memoria, vocais, oftalmoldgicos e do trato digestivo;
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dores de cabeca, osteomusculares e /ou outras partes do corpo; infecgdo urinaria (ndo ingerir
agua por falta de tempo); hipo/hipertensao arterial; AVC; e acidentes de trabalho.

Os sintomas e doencas citados nos trabalhos firmam estreita relacdo com a condicao
psicoldgica gerada pelas conjunturas desgastantes de trabalho. Sobre o0s sintomas
cardiovasculares, por exemplo, Santana (2011) relata que esse tipo de acometimento vem
aumentando os pedidos de licenca médica na classe docente. Partindo desse dado, ele
investigou 540 docentes de pos-graduacdo, observando o seu estilo de vida, com o objetivo de
associar 0 aparecimento de intervencdes cardiacas, doencas coronarianas € AVC com a
sobrecarga de trabalho, sobretudo no que se refere ao nimero de producdo cientifica e de
orientandos por docente. Detectou, no estudo, que quanto maior a producdo cientifica e o
nimero de orientandos por ano, maiores as ocorréncias médias de intervengdes cardiacas,
doencas coronarianas e 0s AVC hemorragico e isquémico em professores que trabalhavam em
cursos de pos-graduacdo. Ou seja, quanto mais desgaste pelo trabalho, maiores as chances de
ser acometido pelo AVC. A pesquisa também levantou que os docentes ndo mantinham dieta
equilibrada, ndo faziam atividades fisicas, nem realizavam visitas médicas com frequéncia,
em decorréncia da falta de tempo devido ao excesso de trabalho, pois sentiam a exigéncia de
sustentar os indicadores de qualidade do curso e nutrir o préprio curriculo, corroborando com
0s resultados dos estudos que conferimos.

Essa cobranca por produtividade geradora de desgaste mental também foi notada por
Alarcon (2014). Ao averiguar a presenca de TMC em servidores da UFMS, encontrou uma
prevaléncia de TMC em 18,4% (58) dos participantes da pesquisa, 0 que a autora considerou
como uma alta taxa, uma vez que se tratava de servidores ativos. Ela verificou a existéncia de
uma tendéncia quanto a titulacdo académica: quanto maior a titulacdo, maior a suspeicdo para
TMC — de mestrado para doutorado, 0 aumento de chance de suspeicdo chegou a 31,4%. A
explicacdo encontrada pela autora foi que, provavelmente, o grau de doutorado traz em si
maiores exigéncias e responsabilidades ao trabalhador, como a pressdo por produtividade
maxima, além do ja relatado produtivismo académico, no que se refere as publicacdes
cientificas. Essas conjunturas aumentam as chances de suspeicdo por TMC. Nessa
universidade, a autora encontrou como situacGes negativas de trabalho, segundo o0s
participantes: insuficiéncia de infraestrutura fisica e recursos materiais, burocracia e disfuncao
funcional. Quanto a essa informacéo, o estudo mostrou que considerar o ambiente de trabalho
ruim ou regular aumentou respectivamente 35,7% e 33,3% a probabilidade de suspeicdo para
TMC.
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Os dados expostos nos estudos reforcam nosso entendimento de que as condicOes de
adoecimento e sofrimento docente espalham-se pelas diferentes regides brasileiras.
Analisando os dados encontrados, a luz de campos como saude do trabalhador, sadde coletiva,
psicologia, marxismo, somos levados a refletir que, de fato, as situacdes de trabalho nas quais
se d& a docéncia tem paulatinamente se modificado e se tornado cada vez mais improprias,
contrariando o0 que preconiza o artigo 67 da LDB, que deveria haver condi¢es adequadas de

trabalho e valorizacdo dos profissionais de educacéo.

43 AS SITUACOES DE TRABALHO DOCENTE: CONFORMACAO VERSUS
CAMINHOS DE RESISTENCIA.

Notamos que alguns estudos, mesmo apontando sofrimento/adoecimento, também
versam sobre questdes como o prazer, a satisfacdo, QV e qualidade de vida no trabalho - QVT
(MENDES et al., 2007; FERNANDES et al., 2009; HASHIZUME, 2010; FERREIRA, 2011;
ROHDE, 2012; BORSOI, 2012; VILELA; GARCIA; VIEIRA, 2013; SANTOS, 2013;
ALBUQUERQUE, 2013; FREITAS, 2013; NUNES et al.,, 2014; QUEIROZ, 2014,
SEABRA; DUTRA, 2015; PI1ZZIO; KLEIN 2015; LAGO, CUNHA; BORGES, 2015;
ROCHA:; LEDA, 2015).

Esses dois Ultimos conceitos chamam-nos a atencéo pela dificuldade de defini¢do. Por
isso, é importante discutir criticamente o que se entende por qualidade de vida e sua producao,
em especial quando tal objetivo é lancado dentro do local de trabalho pelo préprio sistema
produtivo. Vemos que boa parte das pesquisas analisadas que se propdem a estudar a temética
da QV e/ou QVT tomam por base o conceito de qualidade de vida da Organizacdo Mundial de
Salde: a forma como o sujeito percebe a sua situacdo dentro de uma conjuntura histérica,
cultural e de determinados valores em que vive, levando-se em conta seus objetivos,
expectativas, padroes e inquietacbes (FERREIRA, 2011; PIZZIO; KLEIN, 2015). Diante
disso, inevitavelmente, somos levados a olhar com as nossas lentes teorico-criticas o tal
conceito e sua aplicabilidade.

O conceito QV suscita muitos debates, uma vez que nao existe consenso sobre ele.
Corréa et al. (2012) explicam que o objetivo de associar a QVT a QV é reconhecer a ligacao
de ambos quando também se considera o trabalho como parte da vida humana. Dessa
maneira, € um espago onde o bem-estar pode ou ndo ser produzido. Trés caracteristicas s&o

recorrentes em diferentes culturas no que concerne ao conceito de QV: a subjetividade; a
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multidimensionalidade; e a presenca de dimensdes positivas e negativas da vida que auxiliam
na definicao.

O fato é que o conceito, apesar das boas inten¢cdes, ndo tem sido, na sua aplicacao, tao
benevolente. Taveira (2009) descreve que a QVT é utilizada como modo de motivar e atender
as necessidades no trabalho e fora dele, sejam elas fisicas, sociais, ou de outra natureza. Para a
autora, na realidade de muitas empresas que aderem a programas de qualidade de vida no
trabalho (PQVT), o conceito ndo é aplicado de forma tdo promissora sob o ponto de vista dos
beneficios para os trabalhadores. Nessas empresas ficam encobertos sob os PQVTs os
interesses de aumento de produtividade, sendo que o trabalho passa a se organizar com sutis
estratégias de manipulacdo que escondem o verdadeiro objetivo (diga-se: mais produtividade).
Conforme a autora, pensar em QVT deveria significar a busca por pontos de tenséo e entraves
entre os diferentes interesses, nos quais, de um lado, estdo as necessidades dos trabalhadores
e, de outro, os ganhos do empregador, seja em instituicdes publicas ou privadas, procurando o
equilibrio que envolve ndo sé as questbes socioecondmicas, mas as subjetivas (desejos,
vivéncias, sentimentos), os valores, as crencas, as ideologias, além de questdes econémicas e
politicas propriamente ditas.

De acordo com Corréa et al. (2012), os PQVTs tém definido a¢des que ndo combatem
com eficiéncia as situacdes de trabalho ndo saudaveis, mas tdo somente amenizam 0s
incobmodos das condicdes laborais, por meio de recursos como ginastica laboral, exercicios de
relaxamento, massagens, atendimentos de alguns profissionais como nutricionista, e
acompanhamento antitabagismo, entre outras possibilidades que se estendem também aos
familiares. Essa abordagem funcionalista da QVT tem a finalidade, por meio da estratégia de
capturar a subjetividade do trabalhador, de garantir o cumprimento de metas produtivas,
atendendo, assim, ao prescrito pela logica da sadde ocupacional, diametralmente oposta aos
principios da salde do trabalhador (MENDES; DIAS, 1991). Em consequéncia dessas
questBes, reputamos como imprescindivel olhar com criticidade tais conceitos. Muitas vezes,
Seu uso acritico relega 0s sucessos ou insucessos da saude e da dita QV dos individuos a seus
préprios comportamentos, ou estilos de vida, sem atentar ao contexto histérico no qual esse
sujeito habita e trabalha, ou ainda, sem considerar situacdes de falta de trabalho.

Sabemos que o campo da promocéo de salude entende que determinados estilos de vida
podem levar a uma existéncia mais saudavel, mas ndo podemos diminuir a influéncia de
outros determinantes na salde dos sujeitos. Nesse caso, pode-se cair em uma falacia, ao
admitir que determinado adoecimento foi gerado apenas por um estilo de vida ndo saudavel,

quando, na verdade, a circunstancia que gerou tal consequéncia é algo muito mais complexo,
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que tem conexao com o que acontece nas diversas situacdes de trabalho.

Divergente disso, outro ponto que apareceu nas publicagdes foram o0s conceitos de
prazer e satisfacdo no trabalho docente. Entendemos o valor do tema porque o prazer pela
docéncia parece ser um dos motivos pelo qual os professores resistem as exigéncias do
trabalho docente nos tempos atuais.

Apesar de detectarem adoecimento em decorréncia da atividade laboral, Rocha e Léda
(2015), pontuam que identificaram vivéncias de prazer no trabalho docente em uma IPES do
Maranhdo. O principal fator de prazer foi o relacionamento com alunos, inclusive sendo
descrito como algo que, por vezes, € 0 que 0s mantém no trabalho. Alguns professores
relataram também que a sensacdo de dever cumprido é motivo de prazer.

Sobre a satisfacdo no trabalho, Ferreira (2011), ao estudar uma universidade publica
em Goias, evidenciou a mais alta média na dimensao satisfacéo intrinseca do trabalho. A mais
baixa foi na dimenséo satisfacdo com o ambiente fisico de trabalho, o que reforca que néo é a
natureza da docéncia, em si, que leva ao adoecimento, e sim as condi¢des nas quais ela se
desenvolve. Dos professores pesquisados, 40,8% disseram estar parcialmente satisfeitos, e
22,5% manifestaram-se totalmente satisfeitos. Na avaliacdo da qualidade de vida, 0 dominio
“capacidade funcional” teve o maior escore, enquanto “vitalidade” obteve o menor. Pensando
no conceito de vitalidade como vigor, forca de vida, inferimos que a falta de vitalidade se
entrelagca com sintomas encontrados em nossa pesquisa, COMO exaustdo e cansago em
decorréncia de excesso de atividades.

Resultados semelhantes foram computados por Rohde (2012). Em sua pesquisa,
verificou que parte dos docentes avalia positivamente a relacdo com o trabalho. H& dedicacéo,
comprometimento, respeito e admiracdo pela Instituicdo. Um dado interessante é a expressao
do trabalho como gratificante, auxiliando no fortalecimento dos lacos familiares.

Relatos como estes remetem-nos ao que defende Clot (2007), que a atividade de
trabalho se compde no campo material e simbdlico, e assim, ao constituir sujeitos, também
constitui a sociedade, sendo ainda via para a construgdo da vida subjetiva. Ainda nos faz
recobrar os principios da ergologia (SCHWARTZ, 2004), segundo a qual a atividade trabalho
é vista como espaco gerido por multiplas escolhas e ajustes que nem sempre coincidem com
aquilo que esta prescrito, mas que leva o trabalhador a algum tipo de equilibrio.

Por isso, ndo se trata de ‘demonizar’ a docéncia como se a Unica saida fosse a extin¢ao
dessa profissdo. Tampouco se trata de dicotomizar entre 0 bem e o mal. Significa, no entanto,
discutir que as condigdes de trabalho impostas aos docentes levam ao adoecimento e causam

sofrimentos a essa classe trabalhadora.
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Araljo e Alevato (2011), ao observarem, de acordo com a ergologia, os fendmenos
laborais, explanam que, no seu cotidiano, os sujeitos desenvolvem diversas maneiras de
enfrentar a variabilidade encontrada em busca da resolucdo das questdes que o trabalho
prescrito ndo inclui. Por isso nem sempre o adoecimento é produto final. Dai a importancia de
estudos que investiguem o bem-estar no trabalho e a dindmica empregada para enfrentar e
subverter os contextos que impdem a dominacéo no trabalho.

Seligmann-Silva et al. (2010) propGem que situacGes de trabalho que levem a dor, ao
adoecimento, ao sofrimento ou a qualquer tipo de condi¢do que interfira no bem-estar do
trabalhador demandam atengdo e desenvolvimento de politicas pablicas com aplicabilidade
em varios sentidos como prevencao, assisténcia e reabilitacio profissional. E crucial que tais
politicas tenham foco no enfrentamento das condi¢des de trabalho e na modificacédo de estilos
de organizacdo do trabalho que tém se revelado adoecedores.

O enfrentamento ndo pode ser relegado apenas a esfera da gestdo ou do campo da
satde. Como dito, para a ergologia o ser humano é concebido como dotado de inteligéncia,
capaz de refletir sobre a sua relacdo com o trabalho, organizando-se 0 maximo possivel para
buscar o equilibrio. E fato que o enfrentamento precisa também ser uma defesa consciente de
cada trabalhador e de seu coletivo, como classe.

N&o é por acaso que autores como Yves Clot e Yves Schwartz buscam inspira¢fes no
MOI. Ao dar importdncia e destaque aos trabalhadores na luta pela préopria salde,
influenciaram os tedricos a desenvolverem suas reflexfes acerca da funcdo psicoldgica do
trabalho, clinica da atividade e ergologia. Trata-se, segundo Muniz et al. (2013), de conceber
0 protagonismo dos trabalhadores, por meio de uma acdo diferente de penaliza-los com a
individualizagdo do adoecimento e sofrimento, que coloca unicamente cada trabalhador como
responsavel pela propria salde e seguranca. Por conseguinte, beber na fonte do MOI significa
reconhecer a forca da acdo coletiva dos trabalhadores em defesa da salde.

No nucleo dois de anélise, “Politicas Educacionais/ Avaliacdo/ REUNI e Formagao”,
encontramos uma publicacdo que afirma a necessidade de as questdes de salde serem
abordadas em momentos que até entdo sdo mais destinados ao desenvolvimento profissional,
como as formag@es. Lima e Althus (2016) descrevem uma experiéncia que desenvolveram em
uma universidade federal. Orientados pela Clinica da atividade de Yves Clot, propuseram um
curso de formacéo docente continuada, diferente dos cursos desenvolvidos cotidianamente. A
ideia foi estabelecer um dialogo entre os docentes e discentes, a fim de compreender praticas
diarias e transformé-las. Tal atividade centrou o enfoque nos gestos profissionais docentes

ocorridos em sala de aula, com a identificagdo e o tratamento das condigdes de trabalho
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docentes, melhoria de suas praticas pedagdgicas e da saude individual e coletiva, partindo da
visdo dos proprios professores.

Para esses autores, atividades desse tipo podem funcionar como resisténcia e luta
contra condicBes que se configuraram como adoecedoras. A caracteristica especial dessa
atividade foi que, desde o comeco do processo, atribui-se aos proprios docentes a autoridade
sobre o conhecimento das situacBes diarias de trabalho. A transformacdo precisa,
necessariamente, estar consoante com a aprovacdo daqueles que diariamente as vivem, ou
seja, 0s proprios professores.

Como visto em Clot (2007), para que o trabalhador se desenvolva genuinamente, €
imperativo que seja considerado, desde o principio, como ser social. Portanto, deve participar
das decis@es, caso contrario sempre estara as margens do processo.

Fernandes (2015), em tese de doutorado em psicologia, sob a perspectiva histérico-
dialética, baseada em processos grupais, defendeu que tais processos funcionam como modo
de resistir ao sofrimento e ao adoecimento na docéncia. Ela trabalhou com o grupo de
professores, estudando a atividade de ensino e as relacbes com o processo de sofrimento
psiquico e adoecimento docente. De acordo com a autora, a experiéncia do processo grupal
proporcionou reflexfes sobre a fragmentagdo e a alienacdo do trabalho pedagdgico, que se
estabeleciam como elementos que impediam a plena objetivacdo dos docentes como
trabalhadores intelectuais. O processo grupal criou oportunidades nas quais os docentes
perceberam a dimensdo positiva do seu trabalho e criticaram a idealizacdo da profissdo que,
em consonancia com as politicas educacionais hegemdnicas, desvalorizam a docéncia, tanto
financeira como socialmente, exercendo sobre eles o poder de comando que os fazem parecer
executores de tarefas pré-determinadas.

Além desse tipo de acdo/conscientizacdo, sdo fundamentais outras mobilizacdes
coletivas que fazem enfrentamento as situacfes extenuantes de trabalho. O movimento
sindical docente desempenha uma funcédo essencial nessa luta. De acordo com Maués (2015),
apesar de alguns sindicatos terem se corrompido pelas propostas do sistema neoliberal, muitos
ndo se curvaram e continuam o processo de resisténcia, tendo papel crucial na luta pelos
interesses dos trabalhadores, bem como na progressdo de politicas em geral.

Liduario (2013), autora de uma das dissertagdes incluidas em nossos resultados, traz
interessantes dados sobre a atuacdo do Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicdes de
Ensino Superior (ANDES- SN). Segundo ela, o sindicato tem se movimentado para combater
0 avango da mercantilizagéo e privatizagdo da educagdo, entendendo que o adoecimento

docente decorre das mudancas que o sistema neoliberal imprimiu nas situacdes de trabalho. A
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autora revisa quatro relatorios de encontros sobre saude do trabalhador, organizados pelo
ANDES-SN de 2009 a 2012. Os motes dos encontros foram: (I) A Educacdo submissa a
I6gica do capital: da precarizacdo do trabalho docente a saiude do professor. Os Desafios
atuais; (I1) Trabalho docente: do prazer a dor. Da resignacdo a luta”; (I11) Saude e trabalho
docente: entre a resignacdo e a luta; e (IV) Adoecimento docente: causas e estratégias de
enfrentamento.

Nesses encontros, de acordo com a autora, ao conversarem sobre o adoecimento
docente, houve o entrelacamento de elementos como as relagcdes de trabalho, organizacéo,
gestdo da universidade operacional, além de debates acerca dos fendmenos da precarizagéo,
flexibilizacdo, intensificagdo, privatizacdo e mercantilizacdo da educagdo superior. Nos
encontros, houve ainda destaque para a urgéncia de se assumir o adoecimento como algo
coletivo, socialmente determinado. A rejeicdo disso e o apego a individualizacdo do
sofrimento sdo condutas instituidas pela I6gica da producdo que descarta pecas, e ndo concebe
o trabalhador como sujeito.

Em continuidade, mais recentemente foi publicada, pelo referido sindicato, uma
cartilha de orientacdes para que as Se¢Oes Sindicais do ANDES-SN desenvolvam uma grande
pesquisa acerca da saude docente (ANDES-SN, 2016). O documento foi elaborado pelo
Grupo de Trabalho de Seguridade Social e Assuntos de Aposentadoria do sindicato. Foi
aprovado nos Congressos 33 e 35 do ANDES e publicado em outubro de 2016. Segundo a
cartilha, a pesquisa é de teor militante, mas tera a funcdo de fundamentar cientificamente o
movimento, com o levantamento de dados que auxiliem o planejamento de lutas em combate
a precarizacdo e a intensificacdo do trabalho de docentes da educacdo superior. Como
objetivo geral descrito em tal orientagcdo, esta a necessidade de “[...] analisar as relagOes
estabelecidas entre o processo de trabalho e a satde docente do ensino superior” (p. 12). O
objetivo especifico é: “Investigar, enquanto determinantes na salde do trabalhador docente, 0s
seguintes aspectos: sobrecarga de trabalho; trabalho desprovido de significado; relagOes
interpessoais de trabalho; condi¢des dos ambientes de trabalho” (p. 12).

Esses objetivos propostos na pesquisa do Andes-SN corroboram com o0s objetivos
descritos nas publicagdes que analisamos. O fato confirma a ideia de que a academia esta
adoecendo, bem como esta tomando consciéncia desse fendmeno. Além disso, a cartilha
propde uma tendéncia tedrica (de cunho critico) para anélise dos resultados, o que facilitara o
dialogo entre diversas regides do pais.

O percurso da conformacdo ja esta estabelecido pelos modelos de producédo, que se

articulam para naturalizar as condi¢gdes impostas, neutralizar as mobilizacbes coletivas ou
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para, minimamente, remediar as implicagdes na satde dos trabalhadores. Contudo, o caminho
das resisténcias também vem construindo bases solidas para a luta pela saude docente. Um
estudo de grande extensdo, como proposto pelo Andes-SN, sinaliza a organizacao coletiva dos
trabalhadores em defesa de seus direitos.

N&o se trata de abandonar a docéncia, mas de demonstrar cientificamente que as
condigOes impostas a esse tipo de trabalho tém sido de dominagéo, de trabalho estranhado e
de desgaste, portanto, precisam ser denunciadas e modificadas. Educar é trabalho. Todo
trabalho pressupbe investimento e gasto de energias, reconhecemos. No entanto, deveria
implicar muito mais aprendizagens e desenvolvimento das poténcias dos sujeitos do que

adoecimentos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os dados analisados neste estudo demonstraram indicios preocupantes sobre o
processo de adoecimento docente. Paulatinamente, formas de organizar o trabalho, as
estruturas, as condi¢des laborais inadequadas e determinados tipos de politicas educacionais
tém se instalado nas universidades pablicas. Em consequéncia desse conjunto de fatores, o
trabalho tem se precarizado nos mais diversos sentidos, dos mais objetivos aos mais
subjetivos, e isso tem causado o adoecimento e/ou o sofrimento dos trabalhadores.

Um elemento que merece destaque em todo esse processo € a sutiliza com a qual ele é
naturalizado. Tornou-se normal responder a pressao por produtividade, produzindo. Acontece
gue o desgaste exacerbado ndo e algo que o corpo consiga naturalizar. Por isso, diante das
repeticdes diarias, em algum momento a salde é atacada, sem possibilidades de
reestabelecimento e sem a analise adequada das condi¢des que provocaram a sua afetacdo. O
que ainda parece prevalecer € a remediacdo dos corpos adoecidos para que retornem o mais
breve possivel as atividades de trabalho.

Acreditamos que a resposta para o0 objetivo desta pesquisa, de investigar e descrever a
relacdo entre as situacdes de trabalho e o desgaste docente nas IPES Brasileiras (Federais e
Estaduais), partindo da reviséo de estudos que versem sobre o adoecimento docente, envolve
uma teia complexa entre trabalho, salide e educacdo. Constatamos a existéncia de
adoecimentos vinculados as condicdes fisicas desgastantes. Porém, a maior proporcdo de
adoecimento no ensino superior esta ligada as questbes da organizacdo do trabalho, que
provoca o desgaste psiquico. Vale lembrar que concebemos a salde como um processo
integrado. Entdo, um desajuste na questdo fisica pode influenciar no campo psiquico e vice-
versa.

Notamos que os tipos mais comuns de adoecimento em docentes de universidades
brasileiras, segundo a intensidade detectada nos estudos analisados, sdo: Desgaste/ Estresse;
Dores osteomusculares/musculoesqueléticas, Depressao; TMC; Problemas relativos ao Sono;
Burnout; Problemas com a voz; Ansiedade; Cansago/exaustdao; Dor (cabeca e outras partes do
corpo)/Enxaqueca; e Problemas no trato digestivo.

O que os estudos relacionam aos sintomas sdo cargas de trabalho como: trabalho
intensificado, que usurpa o tempo de descanso, de vida familiar e de dedicacdo cultural e
contribui para o adoecimento; pressdo por produtividade, manifesta no produtivismo
académico e nas formas de avaliacdo da educacdo superior, avaliacdo esta que condiciona a

progressao na carreira docente, bem como faz a manutencdo da nota da pés-graduacao (alem
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de ter relagdo com o financiamento); e sobrecarga de trabalho em decorréncia da falta de
recursos humanos. Segundo os resultados, hoje, ser docente da pds-graduacdo gera um
acréscimo de cargas de trabalho e um risco a saude.

Embora os estudos apontem essa realidade, ndo houve relato de nenhuma iniciativa de
promocdo de salde ou de enfrentamento efetivo do adoecimento docente. As atividades
encontradas resumiram-se a agdes de setores de recursos humanos, envolvendo afastamento e
readaptacfes, ou a campanhas preventivas. 1sso ndo quer dizer que elas ndo existam, mas
leva-nos a crer que atividades de promocdo de saude do trabalhador dentro das universidades
brasileiras ndo estdo gerando interesse de andlise e publicacdes, ou que, de fato, estamos
mesmo lidando apenas com a medicalizagdo do sofrimento e adoecimento docente, sem 0
enfrentamento necessario das condi¢fes adoecedoras.

Quanto a comparacdo das IPES nas esferas federal e estadual, tinhamos o objetivo de
confrontar os resultados. Contudo, houve convergéncia de informagdes, 0 que nos leva a
compreender que, apesar das diferencas politicas e administrativas, tanto as instituigdes
federais como as estaduais estdo alinhadas aos mesmos interesses. Portanto, as situacdes de
trabalho estdo igualmente comprometidas, o que nos faz refletir que, na universidade pablica
brasileira, independentemente da estrutura politico-administrativa, o adoecimento e o
sofrimento se fazem presentes.

Apesar da naturalizacdo das condi¢Bes precarias e do adoecimento, é preciso apontar
gue existe um movimento pelo qual os trabalhadores tém manifestado suas formas de
resisténcia as situacdes desfavoraveis de trabalho. Por isso, defendemos o papel da luta
coletiva como essencial no enfrentamento dessas situagdes, pois fortalece a categoria, além de
reconhecer que o adoecer na docéncia nao ¢ sinal de fraqueza e fendmeno individual, mas um
processo social e coletivamente vivido.

Trabalhamos, aqui, com dados secundarios, mas consideramos que o estudo compre 0
seu papel social de colaborar para a compreensdo das situacdes de trabalho que ndo tém
gerado saude aos docentes. Dessa forma, é um instrumento que pode servir as acoes e lutas
em trabalho e salde. Embora tenhamos escolhido, nesta oportunidade, este formato de
analise, o material permite novas discussdes e novos olhares tedricos.

Novos estudos precisam ser realizados para amparar e investigar formas de
enfrentamento dessas condi¢des desgastantes, especialmente estudos desenvolvidos com e
pelos proprios trabalhadores da Educacdo. N&o se pode relegar o saber sobre a prépria satde
apenas a outras areas do conhecimento. O campo da Educagdo, como Visto em nossos

resultados, tem acompanhado a evolugéo da questdo e demonstrado o interesse em explorar a
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propria realidade. Desse modo, ao desenvolverem investigagbes e trazerem a tona as
tematicas do adoecimento e do sofrimento, os docentes se implicam no processo de mudanca
para as situacfes que ndo sao geradoras de saude.

E preciso que politicas publicas em salde do trabalhador sejam desenvolvidas no
ambito da universidade publica brasileira. Mesmo sendo um espaco de desenvolvimento de
ciéncia, ndo esta imune as exigéncias impostas pelo mundo do trabalho.

O desafio que se impbe é que o contexto do trabalho docente seja novamente
modificado. E imprescindivel que o lugar que esse trabalho ocupa e o seu modo de operar nio
sejam correspondentes a producdo em série de uma empresa. Vemos a inevitabilidade de
acoes como o fortalecimento de uma luta que revolucione as relacbes na esfera
socioeconbmica, com a quebra de seus mecanismos de controle sobre questbes que nao
devem ser orientadas pelo mercado. Também se impdem atividades e politicas que
considerem o saber e a realidade dos profissionais que estdo no dia a dia de trabalho, como
possibilidade de trabalhar resisténcia e promocéo de salde junto aos docentes.

E indispensével que qualquer acdo de promogcédo de salde, prevencdo, tratamento de
doencas, readaptacdes ou afastamentos de docentes sejam desenvolvidas em conjunto com
uma série de atividades que se preocupem em modificar as situacfes geradoras dos
acometimentos, fugindo do h&bito recorrente da adequacdo ou atribuicdo de culpa ao
profissional da educacdo. SO assim teremos genuinos ganhos e conquistas em saude do
trabalhador.

Toda essa luta e atividades de promocdo se fazem necessarias porque, apesar das
formas de adoecimento e sofrimento encontradas, o prazer pelas atividades da docéncia
também foi registrado nas pesquisas. Isso mostra que o trabalho desempenha importante papel
de formacéo de subjetividade. Por isso, a docéncia deve ser desenvolvida como possibilidade
de emancipacdo, de manutencdo justa das necessidades da vida diaria e por que ndo, como

atividade geradora de sade nos seus mais amplos determinantes.
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APENDICE A
Quadro 1. Instrumento de coleta de dados

SUMARIO

INSTRUMENTO ADAPTADO DE URSI (2005) - COLETA DE DADOS

A. ldentificacdo

Tipo de produgéo

Titulo da producao

Titulo do periddico

Autor (es)

Orientador(a)

Ano de publicacéo

Regido Geografica (Estudo)

Regido Geografica (Public.)

Instituicdo sede do estudo

Area/campo do estudo

B. Caracteristicas metodol6gicas do estudo

a. Tipo de publicagdo 1.1 Pesquisa

() Abordagem quantitativa. Tipo:

() Abordagem qualitativa. Tipo:

() Abordagem quali-quantitativa. Tipo:
() Revisdo de literatura: Tipo:

() Relato de experiéncia
() Outras:

b. Objetivo ou questdo de
investigacdo

C. Amostra/ou PUblico | Selecao

estudado. () Randdémica

() Conveniéncia

() Outra:

Tamanho Inicial: Final:

Caracteristicas
Idade: (média)
Sexo: F (%) M (%)

Critérios de inclusdo/exclusdo dos sujeitos:

d. Tratamento dos dados

e. Intervencdes realizadas Grupo controle: sim () ndo ()
Instrumento de medida: sim () ndo ()
Duragéo do estudo:

C. Resultados

Apontamentos na Introducéo:
Apontamentos dos Resultados:

a) Aponta Condicdes de Trabalho que podem levar ao sofrimento/adoecimento? SIM () NAO (). Qual:




b) Aponta intervencéo de Programa de Assisténcia a Sadde do trabalhador? SIM () NAO (). Qual:

c) Descreve sofrimento/adoecimento? SIM () NAO (). Qual:

D. Conclusoes

1. As conclusGes séo justificadas com base nos resultados:
2. Quais sdo as recomendagdes dos autores:

E. Implicagdes’

F. Avaliacdo do rigor metodolégico®

a)ldentificacdo de limitacdes
ou vieses

! Implicago: Registrar nesse item caso o texto revele que a pesquisa gerou algum tipo de implicacéo para
grupo pesquisado.

2 Aqui é compreendido na visdo das ciéncias humanas, como o meio pelo qual se buscou o objetivo de
investigacao, seja ele qualitativo, quantitativo ou ambos. Esse item sera preenchido apenas nos casos em
que for apresentada alguma contradicdo no texto analisado, respeitando o caminho de investigacdo
escolhido pelos autores.




APENDICE B

Quadro 2. Resultados da 1° etapa de buscas - Universidades Federais

BUSCAS
SCIELO
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicacdes Publicacgdes Incluidas
1. Condic0es de Trabalho and 1 1: LIMA e LIMA-
Mal-estar docente and FILHO, 2009 .
Adoecimento docente
2. Licenca médica and - -
Mal-estar docente and
Adoecimento docente
3. Ambiente de trabalho and - -
Professor Universitario and
Adoecimento docente
4. Mal-estar docente and Licenca médica - -
5. Mal-estar and docente 17 1: SEABRA e DUTRA,
(2015)
6. Working Conditions and illness 2 1: PIZZ10 e KLEIN
Professor (2005)
7. Working Conditions and Sickeness - -
professor
8. Working Conditions and Sickening - -
professor
9. Working Conditions and 24 1: OLIVEIRA e
University and CARDOSO (2011)
Brazil
10. Working Conditions and 5
Occupational Health and professor -
11. Working Conditions and -
Sick leave and -
University and
Professor
12. Saude Docente and Universidade 19 1:LAGO, CUNHA, e
Federal BORGES (2015)
Total 68 5
PERIODICOS DA CAPES/artigos
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicacdes Publicag6es Incluidas
13. Condigdes de Trabalho and - -
Docente universitario
14. Condicoes de Trabalho and 5 -
Professor universitario
15. Condigdes de Trabalho and 7 1: FORATTINI e
Adoecimento docente LUCENA (2015)
16. Licenca médica and docente - -
universitario
17. Licenca médica and professor - -




universitario
18. Universidade Federal and 38 1: BORSOI e PEREIRA
Adoecimento Docente (2013)
19. Condices de Trabalho docente and 7 -
Adoecimento
20. Condigdes de Trabalho and Professor 107 -
21. Universidade Federal and Satde 40 -
Docente
22. Working Conditions and 48
Brazilian University -
23. Working Conditions and 11 -
Brazilian Professor
Total 263 2
LILACS
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicacdes Publicages Incluidas
24. Condicdes de trabalho and Satde - -
Docente and Universidade Federal
25. Licenca médica and Condicdes de - -
trabalho and Professor
26. Busca simples: Saude do professor de 50 2: SILVA (2015);
universidade federal COSTA et al (2005)
217. Busca simples: mal-estar professor da 1 1:FILHO E NAUJORKS
universidade federal (2005)
28. Malaise teacher and - -
University and
Brazil
29. Occupational Health and 25 -
University and
Professor
30. Sickeness Professor and -
University and
Brazil -
31. Sickening Professor and - -
University and
Brazil
32. Working Conditions and professor 51 -
Total 127 3
Medline/ Pubmed (National Library of Medicine)
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicacdes Publicag6es Incluidas
33. Working Conditions and Brazil and 16 -
professor
34. Malaise teacher and Brazil - -
35. iliness Professor and Brazil 64 0
Periddicos Eletrénicos em Psicologia - PEPSIC
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagdes Publicagbes Incluidas
36. Condic6es de Trabalho and - -
Adoecimento and universidade federal
37. Condigdes de Trabalho and Salde - -

docente




38. Adoecimento and professor 8 -
39. Saude and docente 31 -
40. Licenca médica and professor - -
Total: 39 0
BVS-PSI
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicacdes Publicacgdes Incluidas
41. Busca simples: condigdes de trabalho e 1 -
adoecimento do professor universitario
42. Busca simples: condigéo de trabalho 58 -
docente
43. Saude and docente 23 (index psi) 1: BORSOI (2012)
Total: 82 1
REDALYC
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publica¢des Publicagoes Incluidas
44, Condigéo de trabalho y adoecimento 6 -
docente
45, Condicdes de trabalho docente y 67 2: ARAUJO e
Universidade Federal CARVALHO (2009);
MATTOS (2013)
46. Mal-estar y professor universitario 127 1: MAGALHAES (2014)
Total 200 3
BANCO DE TESES E DISSERTACOES DA CAPES
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagdes Publicag6es Incluidas
47. Condicéo de trabalho and adoecimento 21 2: JUNIOR (2011);
docente CUPERTINO (2012)
48. Saude docente and professor 181 -
universitario
49, Condicdo de trabalho and saude 257 3: SANTOS (2012)
docente CAMPOS (2011)
NASCIMENTO (2012)
50. Malaise teacher and Occupational 1 -
disease
51. IlIness Professor and Working 1 -
Conditions
Total 459 5
BIREME
TENTATIVA COMBINAQAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicac¢des Publicac6es Incluidas
52. Condicdes de trabalho and Professores 258 2: SCHERER (2004)
Universitarios XAVIER et al (2010)
53. Professor Universitario and - -
Adoecimento docente
54. Mal-estar and docente and 2 -
Universidade Federal
55. Ambiente de trabalho and saide and 4 -

docente universitario




56. Occupational Health and IlIness -
Professor and University and Brazil -
57. Work Environment and IlIness - -
Professor and Brazil
Total 264 2
BDTD-IBICT
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagdes Publicag6es Incluidas
58. Condicdes de trabalho and 3 1: ANDRADE (2014)
adoecimento and professor
universitario
59. Saude docente and condices de 12 1: ARAUJO (2013)
trabalho universitario
60. Condig0es de trabalho and Mal- estar 6
and docente universitario
61. Mal-estar and docente universitario 9 1: QUEIROZ (2014)
62. Licenca Médica and Professor 1
Universitario
63. Ambiente de trabalho and salde 105 3: GUEIROS (2005);
docente SANTOS (2013);
BRAGA JUNIOR (2013)
64. Occupational Health and IlIness 5 -
Professor and Brazil
Total: 141 6
SCOPUS
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publica¢des Publicagoes Incluidas
65. IlIness Professor and Working 36 -
Conditions. Area tematica:
Psychology
66. Malaise teacher and Brazil Area - -
tematica: Psychology
67. Malaise teacher and Brazil . Todas as 7 -
Areas tematicas
68. Occupational Health and Brazil 100 -
professor
Total 143 0
ANPED - Trabalhos e Pésteres/texto completo
REUNIOES ; GbT 319 ; cI%tT 11d INCLUIDOS
Erguf:‘aggoe Educz;)gzli(;cgupeerior Cos CT 11
69. 23°- 2000 14 17 - -
70. 24°- 2001 20 16 - -
71. 25°- 2002 11 15 - -
72. 26°- 2003 18 20 - -
73. 27° - 2004 21 16 - -
74. 28°- 2005 26 17 - -
75. 29° - 2006 18 14 - -
76. 30° - 2007 17 16 - -
77. 31° - 2008 17 18 - -
78. 32° - 2009 14 14 - -
79. 33°-2010 14 14 - -




80. 34° - 2011 20 23 - 1: Costa Junior (2011)
81. 35°-2012 15 17 - 1: Rodrigues (2012);
82. 36° - 2013 14 17 - -
83. 37° - 2015 26 27 - 1: Meguins (2015)
TOTAL: 526 = 265 261 - 03
PUBLICACOES SELECIONADAS POR BASE
BASES DE DADQOS GERAL INCLUIDAS
SCIELO 68 05
PERIODICOS DA CAPES/ARTIGOS 229 02
LILACS 127 05
MEDLINE/ PUBMED 64 00
PEPSIC 39 00
BVS-PSI 82 01
REDALYC 200 03
BANCO DE TESES E DISSERTACOES DA CAPES 459 05
BIREME 264 04
BDTD-IBICT 141 06
SCOPUS 143 00
ANPED 526 03
TOTAL 2.382 34
Total disponivel para acesso gratuito 30

Fonte: Desenvolvido pela autora desta pesquisa, 2017.




APENDICE C

Quadro 3. Resultado da 22 etapa de buscas - Universidade Estadual e Pdblica Sem

Especificacao

BUSCAS
*Negrito significa publicacBes alcancadas na busca 2.
SCIELO
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagdes Publicagdes Incluidas
1. Licenca médica and - -
Mal-estar docente and
Adoecimento docente
2. Condigdes de Trabalho and 1 LIMA e LIMA-FILHO
Mal-estar docente and (2009)
Adoecimento docente
3. Ambiente de trabalho and - -
Professor Universitario and
Adoecimento docente
4. Mal-estar docente and Licenga médica - -
5. Mal-estar and docente 17 SEABRA e DUTRA,
(2015)
6. Working Conditions and illness 2 P1ZZ10 e KLEIN (2005)
Professor
7. Working Conditions and Sickeness - -
professor
8. Working Conditions and Sickening - -
professor
9. Working Conditions and 34 OLIVEIRA e CARDOSO
University and (2011)
Brazil
ARBEX, SOUZA E
MENDONCA (2013)
10. Working Conditions and 5
Occupational Health and professor -
11. Working Conditions and -
Sick leave and -
University and
Professor
12. Saude Docente and Universidade 21 LAGO, CUNHA, e
Publica BORGES (2015)
LIMA E ALTHUS (2016)
75 7
COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicacbes | Publicaces Incluidas
13. Condigdes de Trabalho and 3 -
Docente universitario
14. Condicoes de Trabalho and 6 -
Professor universitario
15. Condigdes de Trabalho and 7 FORATTINI e LUCENA




Adoecimento docente

(2015)

16. Licenca médica and docente 5 -
universitario
17. Licenga medica and professor 3 -
universitario
18. Universidade Publica and 2 BORSOI e PEREIRA
Adoecimento Docente (2013)
BERNARDO (2014)
19. Condices de Trabalho docente and 7 -
Adoecimento
20. Condigdes de Trabalho and Professor 108 SERVILHA, LEAL E
HIDAKA (2010)
21. Universidade Publicaand Saude 35 SILVA E SOUZA (2004)
Docente
22. Working Conditions and 48
Brazilian University -
23. Working Conditions and 11 SILVA JUNIOR,
Brazilian Professor LUCENA E FERREIRA
(2013)
307 6
COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagbes | Publicagdes Incluidas
24. Condicdes de trabalho and Satde - -
Docente and Universidade Publica
25. Licenca médica and Condicdes de 02 -
trabalho and Professor
26. Busca simples: Saude do professor de 43 2: SILVA (2015); COSTA
universidade Publica et al (2005);
MOTA et al (2014);
TOME et al (2013);
CARAN et al(2010)
GRADELLA JUNIOR
(2010)
BACHION et al(2005)
CARAN (2011)
217. Busca simples: mal-estar professor da 1 1:FILHO E NAUJORKS
universidadeFederal (2005)
28. Busca simples: mal-estar professor da - -
universidade Publica
29. Malaise teacherand - -
Universityand
Brazil
30. Occupational Healthand 68 STEHLING et al (2015)
University and
Professor
31. Sickeness Professor and -
Universityand
Brazil -
32. Sickening Professor and - -

Universityand




Brazil

33. Working Conditions and professor 51 NUNES et al (2014)
164 11
COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagdes | Publicages Incluidas
34. Working Conditions and Brazil and 19 -
professor
35. Malaise teacher and Brazil - -
36. illness Professor and Brazil 66 -
37. Occupational Health and Professor 13 -
and Brazil
98 -
COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagbes | Publicages Incluidas
38. Condigdes de Trabalho and - -
Adoecimento and universidade
Publica
39. Condigdes de Trabalho and Saude - -
docente
40. Adoecimento and professor 8 -
41. Saude and docente 31 CASSANDRE (2011)
42, Licenca médica and professor - -
Total: 39 01
BVS-PSI
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagbes | Publicages Incluidas
43. Busca simples: condigdes de trabalho e 1 -
adoecimento do professor universitario
44, Busca simples:condicéo de trabalho 58 -
docente
45, Saude and docente 48 (23 index psi HASHIZUME (2005)
Periddicos, 20 BORSOI (2012)
index teses, 5 psi
livros; )
Total: 107 2
REDALYC
TENTATIVA COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagcbes | Publicages Incluidas
46. Condic0es de trabalho y adoecimento 6 -
docente
47. Condicdes de trabalho docente y 71 ARAUJO e CARVALHO
Universidade Federal (2009);
MATTOS (2013)
48. Condic0es de trabalho docente y 11 -
Universidade Publica
49, Mal-estar y professor universitario 143 MAGALHAES (2014)

MENDES et al (2007)
FERNANDES et al
(2009)

VILELA, VIERIAE




GARCIA (2013)
WILHELM E
PAIVA E SARAIVA
(2005)
SOARES ET AL
(2005)
HEIJMANS (2005)
Total 231 09
BANCO DE TESES E DISSERTACOES DA CAPES
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagdes | Publicages Incluidas
50. Condicéo de trabalho and adoecimento 21 2: JUNIOR (2011);
docente CUPERTINO (2012)
51. Saude docente and professor 181 -
universitario
52. Condicéo de trabalho and saude 257 3: SANTOS (2012)
docente CAMPOS (2011)
NASCIMENTO (2012)
53. Malaise teacher and Occupational 1 -
disease
54. IlIness Professor and Working 1 -
Conditions
Total 461 5
BIREME
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagdes | Publicages Incluidas
55. Condigdes de trabalho and Professores 263 SCHERER (2004)
Universitarios XAVIER et al (2010)
ARAUJO ET AL
(2005);
RESENDE (2005);
CHRISTOPHORO E
WAIDMAN (2002)
56. Professor Universitario and - -
Adoecimento docente
57. Mal-estar and docente and 2 -
Universidade Publica
58. Ambiente de trabalho and saude and 5
docente universitario
59. Occupational Health and IlIness -
Professor and University and Brazil -
60. Occupational Health and Professor 16
and University and Brazil
61. Work Environment and IlIness - -
Professor and Brazil
Total 286 5
BDTD-IBICT
TENTATIVA COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicagbes | Publicagdes Incluidas
62. Condigdes de trabalho and 5 ANDRADE (2014)
adoecimento and professor LEMOS (2005)




universitario LIDUARIO 2013
63. Salde docente and condicdes de 15 1: ARAUJO (2013)
trabalho universitario DINI (2013)
FREITAS(2015)
64. Condic0es de trabalho and Mal- estar 6 -
and docente universitario
65. Mal-estar and docente universitério 9 QUEIROZ (2014)
66. Licenca Médica and Professor 1 -
Universitario
67. Ambiente de trabalho and saude 125 GUEIROS (2005);
docente SANTOS (2013);
BRAGA JUNIOR (2013)
ALBUQUERQUE (2013)
FERREIRA (2011)
ALVES (2007)
ROHDE (2012)
SILVA (2006)
INOCENTE (2000)
68. Occupational Health and IlIness 6 -
Professor and Brazil
Total: 167 16
ANPED — Trabalhos e Posteres/texto completo
REUNIOES GTO09 GT11 GT 20 INCLUIDOS
Trabalho e Politicade | Psicologia GT 09 GT 11 GT 20
Educacdo Educacgdo da
Superior educacéo
69. 19°- 1996
70. 20°- 1997
71 21°- 1998
72. 22°- 1999
73. 23°-2000 |14 17 16 - - -
74. 24°- 2001 20 16 17 - - -
75. 25°- 2002 11 15 12 - - -
76. 26°- 2003 18 20 19 - - -
77. 27° - 2004 21 16 16 - - -
78. 28°- 2005 26 17 30 - - -
79. 29° - 2006 18 14 14 - LEDA -
80. 30° - 2007 17 16 12 BIANCHE LEDA -
TTIE
MACHAD
©)
81. 31°-2008 17 18 18 - - -
82. 32°-2009 14 14 14 - - -
83. 33°-2010 14 14 10 - - -
84. 34°-2011 20 23 16 AVILA COSTA -
JUNIOR
(2011)
85. 35°-2012 15 17 14 - RODRIGUES -
(2012)
86. 36° -2013 14 17 8 - -
87. 37°-2015 26 27 20 ROCHAE MEGUINS
LEDA (2015)




TOTAL: 762 265 261 236 3 5 0
8 incluidos
OASISBRIBICT
TENTATIVA | COMBINACAO DE DESCRITORES RESULTADOS
N ° de Publicacdes | Publicacdes Incluidas
88. Condig0es de trabalho and Mal- estar 8 -
and docente universitario
89. Professor Universitario and 12 SOUZA (2013)
Adoecimento docente MULATO (2008)
FREITAS (2013)
LEMOS (2011)
90. Ambiente de trabalho and salde 84 -
docente and Universidade Pablica
91. Universidade Publica and 46 TAVARES (2010)
Adoecimento Docente ARAUJO (2012)
92. Mal-estar and docente and 48 -
Universidade Publica
TOTAL 198 6
PUBLICAGCOES SELECIONADAS POR BASE
BASES DE DADOS GERAL INCLUIDAS
SCIELO 75 7
PERIODICOS DA CAPES/ARTIGOS 307 6
LILACS 164 11
MEDLINE/ PUBMED 98 0
PEPSIC 39 1
BVS-PSI 107 2
REDALYC 231 9
BANCO DE TESES E DISSERTACOES DA CAPES 461 5)
BIREME 284 5
BDTD-IBICT 166 16
ANPED 762 8
OASISBR IBICT 198 6
TOTAL 2892 76

Fonte: Desenvolvido pela autora desta pesquisa, 2017.




APENDICE D

Quadro 4. Estudos selecionados referentes a Universidade Federal

AUTOR ANO | TIPO DE TITULO PERIODICO
ESTUDO
Silva e Souza 2004 Artigo Fatores de risco para hipertensao arterial Revista
sistémica versus estilo de vida docente Eletrdnica de
Enfermagem
Scherer 2004 | Dissertacdo | Estresse e estratégias de enfrentamento em -
professores universitarios
Resende 2005 Tese Formag&o e autonomia do professor -
universitario: um estudo na Universidade
Federal de Goias
Paiva e Saraiva 2005 Artigo Estresse ocupacional de docentes do ensino Revista de
superior. Administracdo —
RAUSP
Lemos 2005 Tese Cargas psiquicas no trabalho e processos de -
salide em professores universitarios
Bachion et al Artigo Vulnerabilidade ao estresse entre professores Rev. Enferm.
de uma universidade publica. UERJ
Costa et al 2005 Artigo PercepcOes sobre o estresse entre professores Rev. RENE
universitarios
Filho e Naujorks | 2005 Artigo O professor de Medicina da UFSM no Rev. Bras.
contexto do mal-estar docente. Educ. Méd
Gueiros 2005 | Dissertacéo Estresse ocupacional de professores: seus -
indicadores, suas fontes e as estratégias
utilizadas para combaté-lo um estudo de caso
na Universidade Federal de Pernambuco
Léda 2007 Artigo Universidade nova/plano de reestruturacao e 30° Reunido
expansdo das universidades federais: mais Anual da
uma dose da reforma universitéaria? Anped- GT11
Avraljo e Martins | 2009 Artigo Condigdes de trabalho docente e saide na Educacgdo &
Bahia: estudos epidemiolégicos Sociedade
Lima e Lima- 2009 Artigo CondicGes de trabalho e satde do/a Ciéncias &
Filho professor/a universitario/a Cognicao
Xavier et al 2010 Artigo Fatores de risco cardiovascular entre docentes | Reme Rev. Min.
de uma universidade publica de Minas Gerais Enferm.
Tavares 2010 | Dissertagdo | Distarbios psiquicos menores em enfermeiros -




docentes

Lemos 2011 Artigo Trabalho docente nas universidades federais: Caderno CRH
tensdes e contradicles
Campos 2011 | Dissertagdo Trabalho docente e salde: tensdes da -
educacao superior
Mota Jinior 2011 | Dissertacdo | Os impactos do sistema CAPES de avaliacdo -
sobre o trabalho docente na p6s-graduacao: o
caso da UFPA
Oliveira e 2011 Artigo Stress e trabalho docente na area de saude. Estud. Psicol.
Cardoso (Campinas)
Costa Jnior 2011 Artigo Politica de avaliacdo da pds-graduacéo e suas 34° Reunido
consequéncias n o trabalho dos professores- Anped - GT11
pesquisadores
Ferreira 2011 | Dissertacdo Satisfacdo no trabalho de docentes de uma -
instituicdo publica de ensino superior:
reflexos na qualidade de vida
Soares et al 2011 Artigo Fatores facilitadores e impeditivos no cuidar Texto &
de si para docentes de enfermagem. Contexto
Enfermagem
Rohde 2012 | Dissertacdo Qualidade de vida no trabalho sob a -
perspectiva de professores de ensino superior
Araljo 2012 | Dissertacdo Afastamento do trabalho: absenteismo e -
presenteismo em uma instituicao federal de
ensino superior
Nascimento 2012 | Dissertacdo A expansdo da educagdo superior e 0 -
trabalho docente - um estudo sobre o plano
nacional de formac&o de professores da
educacao basica (parfor) na UFPA
Cupertino 2012 | Dissertacdo Prazer e sofrimento na préatica docente no -
ensino superior: estudo de caso em uma IFES
mineira
Santos 2012 | Dissertacdo | Condigdes de trabalho e transtornos mentais -
comuns em professores universitarios
Borsoi 2012 Artigo Trabalho e produtivismo: satde e modo de Cad. Psicol.
vida de docentes de instituicGes publicas de Soc. Trab.
Ensino Superior
Rodrigues 2012 Artigo O REUNI na UFF: o impacto no trabalho 35° Reunido
docente Anped - GT11
Aratjo 2013 | Dissertagdo | A nova geracdo de professores universitarios: -

profissionalizagdo, condicGes de trabalho e
sua relacdo com a produtividade cientifica na
UFRGS




Borsoi e Pereira | 2013 Artigo Professores do ensino publico superior: Universitas
produtividades, produtivismo e adoecimento Psychologica
Braga Junior 2013 | Dissertacdo Saude vocal e docéncia no ensino superior -
Mattos 2013 Artigo A greve das universidades federais no Brasil Revista
em 2012. Iberoamericana
De Educacioén
Superior
Santos 2013 | Dissertacdo Bem estar e condicdes de trabalho de -
professores do centro de ciéncias da saude da
Universidade Federal de Pernambuco
Albuquerque 2013 | Dissertagdo | Relagdo entre condigGes de trabalho e Salde -
vocal de professores no ensino superior.
Freitas 2013 | Dissertacdo As relacOes existentes entre as atividades -
intensivas em conhecimento e o absenteismo
involuntario de professores universitarios: o
caso da Universidade Federal de Santa
Catarina.
Sousa Dissertagéo O perfil do adoecimento docente na -
Universidade de Brasilia de 2006 a 2011
Magalhdes 2014 Artigo Proletarizacéo e mal-estar docente nas Eccos Revista
universidades publicas: uma perspectiva Cientifica
critica
Andrade 2014 | Dissertacdo Trabalho docente e satide ocupacional na -
Universidade Federal de Uberlandia
Forattini e 2015 Artigo Adoecimento e sofrimento docente na Laplage Em
Lucena perspectiva da precarizacdo do trabalho Revista
Lago, Cunha e 2015 Artigo Percepcéo do trabalho docente em uma Trab. Educ.
Borges universidade da regido norte do Brasil Saude
Meguins 2015 Artigo O apelo ideoldgico ao fetichismo académico: 37° Reunido
a moeda de troca das politicas neoliberais Anped — GT11
para a educacao superior
Pizzio e Klein 2015 Artigo Qualidade de vida no trabalho e adoecimento Educ. Soc.
no cotidiano de docentes do Ensino Superior
Seabra e Dutra 2015 Artigo Intensificacdo do trabalho e percepgdo da Ciénc. Trab
salide em docentes de uma Universidade
pUblica Brasileira
Silva 2015 Artigo Adoecimento e sofrimento de professores Psicol. Teor.
universitarios: dimensdes afetivas e ético- Prat.
politicas.
Freitas 2015 | Dissertagéo Adoecimento relacionado ao trabalho de -

docentes universitarios da area da salde




Rocha e Léda 2015 Artigo Reflexdes sobre 0 magistério superior no 37° Reunido
instituto federal de educacéo, ciéncia e Anual da Anped
tecnologia - GT11.
Stehling et al 2015 Artigo Fatores de risco para a ocorréncia de REME rev. min.
acidentes em laboratérios de ensino e enferm;
pesquisa em uma universidade brasileira
(2012)
Lima e Althus 2016 Artigo Formacéo docente continuada, Rev. Bras.
desenvolvimento de praticas pedagdgicas em Estud.
sala de aula e promocéo da satde do Pedagog.,

professor: relagcBes necessarias.

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.




APENDICE E

Quadro 5 — Estudos selecionados referentes a Universidades Estaduais e PSE

AUTOR ANO | TIPO DE TITULO PERIODICO
ESTUDO
Christophoro e 2002 Artigo Stress: condicdes de trabalho em docentes Revista Ciéncia,
Waidman universitarios Cuidado e
Saude Maringa
Avraljo et al 2005 Artigo Mal-estar docente: avaliacdo de condi¢Bes de | Revista Baiana
trabalho e salide em uma instituicdo de ensino de Salde
superior. Pdblica
Heijmans 2005 Artigo Universidade, producdo do conhecimento e Educacéo
avaliacéo. Unisinos
Silva 2006 Tese Caracteristicas do estilo de vida e da -
qualidade de vida de professores do ensino
superior publico em educacao fisica.
Léda 2006 Artigo Trabalho docente no ensino superior sob o 29° Reunido
contexto das relacdes sociais capitalistas. Anual da Anped
- GT11.
Alves 2007 | Dissertacdo Pardmetros vocais e percepcao vocal de -
professores universitarios
Bianchetti e 2007 Artigo “Reféns da produtividade” — sobre producédo 30° Reunido
Machado do conhecimento, satde dos pesquisadorese | Anual da Anped
intensificacdo do trabalho na p6s-graduacéo. - GT09
Mendes et al 2007 Artigo Da arte ao oficio: vivéncias de sofrimento e Revista Mal-
significado do trabalho de professor estar e
universitario. Subjetividade
Mulato 2008 | Dissertagdo | O docente universitario em Enfermagem e a -
Sindrome de Burnout: uma questdo de
educagdo para a salde
Fernandes et al 2009 Artigo Estilo de vida de professores universitarios: Revista
uma estratégia para a promogdo da salde do Brasileira em
trabalhador. Promocéo da
Saude
Caran etal 2010 Artigo Assédio moral entre docentes de instituicdo | Acta Paulista de
publica de ensino superior do Brasil. Enfermagem
Hashizume 2010 Tese Saude e afeto na docéncia: a busca incessante -
pela vida - estudo com professores de uma
universidade publica
Gradella Janior | 2010 Artigo Sofrimento psiquico e trabalho intelectual Cad. Psicol.

Soc. Trab.




Servilha, Leal e 2010 Artigo Riscos ocupacionais na legislacdo trabalhista | Rev. Soc. Bras.
Hidaka brasileira: destaque para aqueles relativos a Fonoaudiol.
salde e a voz do professor.
Avila 2011 Artigo As transformac6es do trabalho docente 34° Reunido
através da producao escrita da anped (1996- | Anual da Anped
2009). —GT09
Cassandre 2011 Artigo A salde de docentes de pés-graduagao em Rev. Mal-Estar
universidades publicas: os danos causados Subj.
pelas imposi¢des do processo avaliativo
Caran 2011 Artigo Riscos ocupacionais psicossociais e sua Rev. Enferm.
repercussdo na salide de docentes UERJ
universitarios.
Ax Wilhelme 2013 Artigo Caracteristicas das situagdes estressantes em Estudos e
Zanelli gestores universitarios no contexto do Pesquisas em
trabalho Psicologia
Vilela, Vieirae 2013 Artigo Vivéncias de prazer-sofrimento no trabalho REAd - Revista
Garcia do professor universitario: estudo de caso em Eletr6nica de
uma instituicéo publica Administracéo.
Tomé etal 2013 Artigo Health problems awareness during travel Rev. Inst. Med.
among faculty members of a large university Trop
in latin america. Preliminary report .
Liduério 2013 | Dissertacdo | A mercantilizagéo e privatizacdo do ensino -
superior e seus rebatimentos sobre a salde do
docente
Silva Janior, 2013 Artigo Mundializacéo e o trabalho do ser social Educacdo
Lucena e Ferreira professor pesquisador.
Dini 2013 | Dissertagdo Condigdes de saude, trabalho e habitos de -
vida de trabalhadores de um campus
universitario
Arbex, Souza e 2013 Artigo Trabalho docente, readaptacédo e salde: a Physis
Mendonca experiéncia dos professores de uma
universidade publica.
Bernardo 2014 Artigo Produtivismo e precariedade subjetiva na Psicologia &
universidade publica: o desgaste mental dos Sociedade
docentes.
Mota et al 2014 Artigo Sintomas osteomusculares de servidores de Rev. Bras.
uma universidade publica brasileira: um Promog. Salde
estudo ergonémico.
Nunes et al 2014 Artigo Subjective well-beingand time use of Paidéia
brazilian PhD professors. (Ribeirdo Preto)
Queiroz 2014 Tese O mal-estar e 0 bem-estar na docéncia -

superior: a dialética entre resiliéncia e
contestacdo

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.




APENDICE F

Quadro 6. Nucleos de interesse das publicaces encontradas

Nucleos Subcategorias

Autoria

Questdes
Gerais de
Saude

Federais: Lemos (2005); Filho e Naujorks (2005); Araujo e Martins
(2009); Lima e Lima-Filho (2009); Xavier et al (2010); Campos
(2011); Soares et al (2011); Aradjo (2012); Cupertino (2013); Braga
Janior (2013); Albuquerque (2013); Freitas (2013); Sousa (2013);
Magalhées (2014); Freitas (2015); Stehling et al (2015).

Estaduais e PSE: Araujo et al (2005); Alves (2007); Mendes et al
(2007); Mulato (2008); Caran et al (2010); Hashizume (2010);
Gradella Janior (2010); Servilha, Leal e Hidaka (2010); Cassandre
(2011); Caran et al (2011); Vilela, Garcia e Viera (2013); Tome et al
(2013); Liduério (2013); Dini (2013); Arbex, Souza e Mendonca
(2013); Bernardo (2014); Mota et al (2014); Nunes et al (2014);
Queiroz (2014).

Categoria
Trabalho

1. Saude e

Federais: Lemos (2011); Borsoi (2012); Borsoi e Pereira (2013);
Mattos (2013); Seabra e Dutra (2015); Lago, Cunha e Borges (2015);
Meguins (2015).

Estaduais e PSE: Léda (2006); Avila (2011); Silva Junior, Lucena e
Ferreira (2013)

trabalho
Desgaste/
Estresse/
Transtornos
Mentais

Federais: Scherer (2004); Paiva e Saraiva (2005); Bachion et al
(2005); Costa et al (2005); Gueiros (2005); Tavares (2010); Oliveira
e Cardoso (2011); Santos (2012); Silva (2015).

Estaduais e PSE: Christophoro e Waidman (2002); Ax Wilhelm e
Zanelli (2013).

Qualidade de
Vida

Federais: Silva e Souza (2004); Ferreira (2011); Rohde (2012);
Santos (2013); Pizzio e Klein (2015).

Estaduais e PSE: Silva (2006); Fernandes et al (2009).

1. Politicas
Educacionais/
Avaliacdo/ REUNI e
Formacao docente

Federais: Resende (2005); Léda (2017); Mota Janior (2011); Costa
Janior (2011); Nascimento (2012); Rodrigues (2012); Araujo (2013);
Andrade (2014); Forattini e Lucena (2015); Rocha e Léda (2015);
Lima e Althus (2016)..

Estaduais e PSE: Heijmans (2005); Bianchetti e Machado (2007).

Fonte: Desenvolvido pela autora desta pesquisa, 2017.




